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Diagnoza potencjatu innowacyjnego firmy z wykorzystaniem modelu
hiszpanskiego oraz wytycznych audytu innowacyjnego KSI KSU

Ewa Kochanska, Sylwia Walczak, CBI Pro-Akademia
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—= THCIYA Innowacja

Wdrozenie nowego Ilub znaczqco udoskonalonego produktu
(wyrobu lub ustugi) lub procesu, nowej metody marketingowej lub
organizacyjnej w praktyce gospodarczej, organizacji miejsca pracy
lub stosunkach z otoczeniem.
Innowacja:

v’ Produktowa — nowe produkty/ustugi,

v’ Procesowa — nowe metody produkcji/dostaw,

v’ Organizacyjna — nowe metody organizacji wewn./zewn.,

v’ Marketingowa — nowe metody promocji/reklamy.
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http://www.youtube.com/watch?v=ioOEdot9GRg&feature=c4-overview&list=UU8ljcwsRlaeGIUV0Ses65Hg

= |NTELIGENTNE .
—= THCIYA Innowacja

Innowacyjnosc¢:

Wprowadzanie nowych produktow,

Wprowadzanie nowych metod produkcji,

Otwarcie nowych rynkow zbytu,

Uksztattowanie nowych zrodet dostaw surowcéw lub innych
Srodkow,

Tworzenie nowych struktur rynkowych w ramach danego
rodzaju dziatalnosci.

AN NN

AN

Schumpeter, 1934
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http://www.youtube.com/watch?v=geJTqVSYH1A

= |NTELIGENTNE .
—= THCIYA Innowacja

Minimalnym wymogiem zaistnienia innowacji jest, aby produkt,
proces, metoda marketingowa lub metoda organizacyjna byty
nowe (lub znaczaco udoskonalone) dla firmy. Zalicza sie tu
produkty, procesy i metody, ktore dana firma opracowata jako
pierwsza, oraz te, ktore zostaty przyswojone od innych firm lub
podmiotow.
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Innowacyjnosc

g

Wskaznik innowacyjnosci (SIl) w krajach europejskich 2010-2012
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TEKSWU A Innowacyjnos¢

Innowacyjnosc polskiej gospodarki
v Naktady B+R — 0,68% PKB ($rednia UE=1,8%),

v’ Eksport wyrobdw wysokiej techniki — 3% eksportu ogdtem
(Srednia UE=17%),

v’ Odsetek przedsiebiorstw innowacyjnych w przemysle
(wdrozone innowacje w latach 2006-2008) — 21,3%,

v Odsetek przedsiebiorstw innowacyjnych w sektorze ustug —

15,6%,
v’ Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng przedsiebiorstw
w obszarze B+R - 8,9% naktadow na dziatalnosc

innowacyjng ogotem.
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TEKSWU A Gwarancja innowacyjnosci

Gospodarka oparta na wiedzy (knowledge-based economy) :

v  Rosngca rola wiedzy, informacji i zaawansowanych
umiejetnosci,

v/ Rosngca potrzeba tatwego dostepu do wiedzy w sektorze
przedsiebiorstw i w sektorze publicznym.

Ztozonos¢ wiedzy i techniki/technologii powoduje zwiekszenie roli
powigzan miedzy firmami i innymi podmiotami, jako sposobu na
zdobywanie specjalistycznej wiedzy.
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TEKSWU A Czy warto inwestowa¢ w innowacyjno$é MSP

v’ Udziat MSP w tworzeniu PKB — 47,5%,

v/ MSP — miejsce pracy dla ponad 6 min pracownikéw (prawie
50% wszystkich pracujacych),

v’ Dziatalno$¢ innowacyjng prowadzi ponad 23% aktywnych
przedsiebiorstw w PL,

v’ Zgodnie ze Strategig Europa 2020 priorytetem jest inteligentny,
zrownowazony wzrost, oznaczajgcy m.in. wzrost innowacji,

v’ Rozwdj przedsiebiorczoéci w oparciu 0 innowacyjne
rozwigzania warunkuje trwaty rozwodj gospodarczy.

TAK, warto!
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TEKSWU A Innowacyjnosc przedsiebiorstwa

Zdolnos¢ do efektywnej alokacji zasobow dla uksztaftowania
optymalnej konfiguracji przewag konkurencyjnych, zawiera
w sobie element efektywnosci, a takze czynnik czasu, pod

wpfywem ktdorego ulega zmianie ksztaft optymalnej konfiguracji
przewagq konkurencyjnych.

Zalezy od:

v Formy wtasnosci i rozmiaru przedsiebiorstwa,

v’ Branzy przemystu,

v’ Kultury i struktury organizacyjnej,

v’ Kapitatu ludzkiego, potencjatu pracownikow,

v Dostepnosci do wyspecjalizowanych ustug, instytucji B+R.
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#P%T}(ES%E?TNE Przedsiebiorstwo innowacyjne

Przedsiebiorstwo, ktore w badanym okresie (najczesciej
trzyletnim) wprowadzifo na rynek przynajmniej jedng innowacje
(w odniesieniu do produktu, procesu, marketingu lub organizacji).

Najczestszg metodg pomiaru innowacyjnosci s3:

v’ czas stosowania danej technologii na $wiecie — pod
uwage bierze sie okres 1-5 lat, pierwsze wdrozenie ¢ %
patentu,

v’ stopien rozprzestrzeniania technologii w danej branzy
nie przekraczajagcy 15%, tzn. wartos¢ sprzedazy
wyrobow wytworzonych w oparciu o te technologie

nie przekracza 15% wartosci sprzedazy produktow na

swiecie w branzy, do ktorej naleza.
ety in iniciativas Te: CETEMMSA
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#P%T}(ES%E?TNE Przedsiebiorstwo innowacyjne

Przedsiebiorstwo, ktore potrafi:
v’ tworzy¢ oraz kopiowaé nowe produkty,
v’ efektywnie je wytwarzad,
v’ skutecznie zbywag,

charakteryzujgce sie:

v’ zdolnoscig ciagtego rozwoju, w zaleznosci od zmian
nastepujgcych w otoczeniu,

v/ umiejetnoscia sprawnhego wprowadzania nowych
technologii i metod organizacji, niezbednych do realizacji
zmieniajgcych sie celdw rozwojowych.
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TEKSWU A Czynniki rozwoju innowacyjnosci

Ograniczenia we wprowadzaniu innowacji — kwestie finansowe
Czynniki wewnetrzne:

v" brak lub niewystarczajace $rodki finansowe
Czynniki zewnetrzne:

v wysokie koszty innowacji,
v" Trudny dostep do finansowania zewnetrznego,
v Trudny dostep do funduszy pomocowych UE.

Ponad 70% MSP dokonuje inwestycji ze $rodkéw wiasnych.

i n iniciativas T CETEMMSA
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wiysokie koszhy innowaci

trudny dostep do finansowania zewnestrznego

trudny dostep do funduszy pomocowych UE

biurokracia w urzedach administracii publicznej

T
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niekorzystna polityka paristwa

ograniczony popyt w regionie

niekorzystna polityka wiadz lokalnych

brak instytucii wspierania przedsicbiorczosd i transferu
technologi

brak jasnej koncepcii rozwoju regionu

inne

Zrédto: http://www.euroreg.uw.edu.pl

1 — bez znaczenia, 2 — znaczenie umiarkowane, 3 — znaczenie wysokie
7.: CETEMMSA
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brak/niewystarczajgoe srodki finansowe na wdrazanie
innowacii

niewystarczajace wyposazenie techniczne (maszyny,
technologie) do wdrazania innowadii

brak/niewielkie dotychczasowe doswiadczenie we
wdrazaniu innowacii

nicdostateczne informacie o potrzebach rvnku

brak informadii na temat technologii

brak dziatu badawczo-rozwojowego

brak/niewtasciwy system motywacyiny stymulujacy
i

kreatywnosE pracownikow

brak poparcia ze strony kisrownictwa

niskiz kwalifikacie pracownikdw

nieched pracownikdw do wdrazania nowosci

inne

il

Zrédto: http://www.euroreg.uw.edu.pl

1 — bez znaczenia, 2 — znaczenie umiarkowane, 3 — znaczenie wysokie
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;;//'L_LZ %P%TKES%EIETNE Narodowy System Innowac;ji

v' Kompleks wyodrebnionych instytucji, ktore wnosza wktad do
rozwoju i rozprzestrzeniania sie nowej technologii.

v’ System wzajemnie powigzanych instytucji majacych tworzyd,
przechowywac i przekazywaC wiedze i umiejetnosci lezace
u podstaw nowoczesnej, konkurencyjnej technologii.

Kluczowe instytucje publiczne — nadzorujace i kreujace polityke innowac;ji
MG, MNiSW, MRR

Instytucje publiczne — realizujace polityke innowacji
NCBiR, NCN, PARP, KFK, ARP, BGK, UM, KSI KSU

Inne, wazne podmioty Systemu Innowac;ji

NOT, parki technologiczne, CTT, inkubatory, jednostki naukowe
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lTl\%TKESLTlngNE Co NIE jest innowacjq?

v’ Zaprzestanie wykorzystywania procesu, metody marketingowe;
lub organizacyjnej badz zaprzestanie oferowania produktu,

v' Proste zastgpienie lub rozszerzenie,

v’ Zmiany wynikajace wytacznie ze zmian cen czynnikdw
produkgji,

v Dostosowywanie do indywidualnych wymogdw,
v Regularne zmiany sezonowe i inne zmiany cykliczne,

v' Obrét nowymi lub znaczaco udoskonalonymi produktami (dla
przedsiebiorstwa hurtowego).
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#P%T}(ES%E%TNE Audyt innowacyjnosci

Audyt innowacyjnosci:

Badanie organizacji, polegajgce na ocenie potencjatu i potrzeb
technologicznych przedsiebiorcy, mozliwosci i potrzeb w zakresie
rozwoju wytwarzanych produktow lub ustug.

Kluczowe etapy:
v’ Przeprowadzenie badania w siedzibie przedsiebiorstwa,
ktorego efektem jest wypetniony formularz wstepny audytu,

v" Analiza danych,

v’ Synteza, wyznaczenia pozadanych  kierunkdw  zmian
w analizowanym przedsiebiorstwie,

v" Przygotowanie i przekazanie raportu z audytu.

infniciaﬁvas 7.: CETEMMSA
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Audyt innowacyjnosci

r ™ r ™\ s
+ Wybdr + Zbieranie » Prezentacja
obszaru danych raportu
do oceny Przygotowanie o systemach . Synteza 0 | - Dyskusja
- Wybor do audytu « Zbieranie Iprtz‘::;?ttame « Opracowanie
wykonawcy danych planu wdro-
audytu o procesach Zenia

. 7bieranie + Analiza » Weryfikacja « Analiza wy-
podstawo- danych wskaznikéw konalnosci i
wych danych i wynikow efekt?rwnosci
o przedsie- uzyskiwanych el
biorstwie przez przed- e
i otoczeniu siebiorstwo — .

. Wizytaw . Pozyskiwa- = Ustalenie
przedsie- nie danych s:lrstemu me-
biorstwie odniesienia o nltomtwa.nla
i wstepna konkurentach | | ° Wdrozenie

— diagnoza i otoczeniu
Podjecie Ustalenie - Przygotowa-
d::ﬁf: :u?y::' celu i zakresu _ Il:fieranie nie konkluzji i Wdra_ianie
technologicz- audytu i analiza danych rekomendadji Zmian
nego Sformowa- » Opracowanie
nie zespotu raportu
audytorow

r

%

.

S

L

in

iniciativas

innovadoras

Zrédto: Proces audytu technologicznego w przedsiebiorstwach, PARP 2011
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INTELIGENTNE
TEKSTYLIA

Mierniki innowacyjnosci

i

v’ Brak jednego wskaznika, ktory mierzytby wtasciwg wielko$é
docelowg innowacji,

v Innowacje s3 procesem o charakterze ciggtym, a tym samym
trudno poddajg sie pomiarowi, szczegdlnie w firmach, ktorych
dziatalnos¢  innowacyjna  charakteryzuje sie  gidwnie
niewielkimi, przyrostowymi zmianami i nie ma charakteru
pojedynczych, wyraznie zdefiniowanych  przedsiewziec
polegajacych na wdrozeniu znaczgcych zmian,

v' Informacje o naktadach na innowacje nie sg zwykle wyrdznione
w ksiegach rachunkowych firmy, co utrudnia firmom obliczanie
tych naktadow.

v Trudno$¢ w uchwyceniu ram czasowych dziatalnosci
innowacyjnej (przygotowanie, wprowadzanie).

]
Cenfrum Badan i Innowacj alla- » -
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\ Mierniki innowacyjnosci

T2 [T

il regeorn Vicdkioge

L.p.

Kategoria

Mierniki

Mierniki nakltadow

- Zasoby finansowe przeznaczone na innowacje

- Zasoby ludzkie zaangazowane w innowacje

« Odrebne, chronione zasoby wydzielane innowacjom niezwigzanym
z podstawowa dziatalnoscia

- Czas inwestowany przez Sciste kierownictwo w innowacje prowadzace
do nowego wzrostu

« Liczba ztozonych wnioskéw patentowych

. ”Nashyrm prawdziwym zadaniem jest rozwigzywanie problemaéow”

Mierniki procesow

« Szybkos¢ procesu innowacyjnego

- Zasieg procesu formutowania pomystow

« Zréwnowazenie portfela innowacji

« Aktualna luka wzrostu

« Odrebne procesy, narzedzia i mierniki dla réznego rodzaju
szans gospodarczych

Mierniki wynikow

« Liczba nowych produktéw lub ustug wprowadzonych na rynek

« Procentowy udziat nowych produktéw w przychodach uzyskiwanych z
gtéwnych kategorii

« Procentowy udziat nowych klientéw w ogélnych zyskach

« Udziat nowych kategorii produktu w zyskach

» Rentownosc inwestycji w innowacje

+ Liczba ztozonych wnioskéw patentowych

Zrédto: Proces audytu technologicznego w przedsiebiorstwach, PARP 2011
n
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Audyt innowacyjnosci
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Zalety:

v’ skorzystanie z doswiadczen ekspertéw spoza przedsiebiorstwa
daje szanse na  dostrzezenie  pewnych  aspektow
funkcjonowania przedsiebiorstwa niewidzialnych od wewnatrz,

v’ skorzystanie z ustugi audytu innowacyjnosci, S$wiadczone;
,W pakiecie” jest stosunkowo niewielkg ceng uzyskania dostepu
do szerokiego wachlarza ustug, jakie mogg zaoferowac
wyspecjalizowani eksperci.

Dalekosieznym, strategicznym celem audytu jest uruchomienie
w przedsiebiorstwie procesu, ktory zakonczy sie wdrozeniem
innowacji.

]
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:;L:—g lT[\%TKESITI%IHTNE Obszary badan podczas audytu innowacyjnosci
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il regews Vietbinge

ZARZADZANIE PRZEDSIEBIORSTWEM,
w tym: organizacja i struktura organizacyjna, strategia, zarzgdzanie projektami inwestycyjnymi
i projektami innowadji i transferu technologii,

w tym: okreslenie potencjatu, stosowane instrumenty rozwoju (szkolenia, praktyki),
potrzeb szkoleniowych, sposobow pracy,

DZIALALNOSC OPERACYJNA,
w tym: struktura procesow produkcyjnych, przeplywy materiafowe, automatyzacja predukji, utrzymania,

Zrédto: Zagadnienia innowacyjnosci we wniosku aplikacyjnym, PK KSU, 2010
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CL lTl\%TKESLTlgEIETNE Audyt innowacyjnosci — MOIBTO

Praca z formularzem audytu, zgodnym
z modelem MOIBTO

(Model Otwartych Innowacji dla branzy tekstylnej i odziezowej)

i ) riitivas 7. CETEMMSA
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CL lTl\%TKESLTlgEIETNE Audyt innowacyjnosci — MOIBTO

STRATEGIA INNOWACIJI
ZAMIARY/PLANY
INNOWACIJA MODELU BIZNESOWEGO

POTENCJAL INNOWACYIJNY
PROCES INNOWACII
DZIAtALNOSC B+R
ZARZADZANIE WIEDZA
ZARZADZANIE TECHNOLOGIA INFORMACYINA

i n iniciativas T CETEMMSA

innovadoras



%EE? %%%%EIETNE Audyt innowacyjnosci — MOIBTO

KULTURA INNOWACII
KAPITAt LUDZKI

WYNIKI INNOWACII
POMIARY
WDROZONE INNOWACIJE

FORMULARZ

]
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= Audyt innowacyjnosci — MOIBTO
wZam LA
WYNIKI
C B A
WYNIK 0-39 punktéw 40-80 punktéw 81-112 punktéw

70 | 80 | 81| 90 | 100 -

]
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lTl\éTKESLTlngNE Audyt innowacyjnosci —- MOIBTO

A ( 81-112 punktow) — Przedsiebiorstwo zaawansowane

Firma dysponujgca szeroka wiedzg na temat zastosowania
technologii innowacyjnych, produktow poprzez integracje
Inteligentnych Tekstyliow. Ma liczne kontakty z réznymi zrédtami
np. centrami technologicznymi, uczelniami, producentami
technologii. Zdaje sobie sprawe 1z potrzeby innowac;ji
w projektowaniu produktow i ustug poprzez inkorporacje
technologii rozwoju Inteligentnych Tekstyliow. Podjeta kroki
w kierunku prowadzenia rozsgdnej i rzeczowej polityki innowac;ji
produktow i ustug, poprzez zwiekszenie wartosci dodanej
produkciji.

infniciaﬁvas 7.: CETEMMSA
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#P%T}(ES%E%TNE Audyt innowacyjnosci —- MOIBTO

B ( 40-80 punktdw) — Przedsiebiorstwo Sredniozaawansowane

Firma dysponujgca wiedzg na temat zastosowania technologii
innowacyjnych produktow i wdrazania ich do projektu poprzez
integracje Inteligentnych Tekstyliow. Zainteresowana
zwiekszeniem wartosci dodanej produkcji. Miata juz wczesniej
kontakt z réznymi zrodtami informacji wiec ma pewne pojecie
o technologii, ktorg zamierza zastosowac. Posiada ogromny
potencjat w zakresie poprawy jakosci procesu projektowania.

Zaleca sie, by firma poddata analizie struktury badan i rozwoju.

infniciaﬁvas 7.: CETEMMSA
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#P%T}(ES%E%TNE Audyt innowacyjnosci —- MOIBTO

C (0-39 punktow) — Przedsiebiorstwo niepoinformowane

Firma dysponujgca niewielkim zasobem wiedzy na temat
technologii innowacyjnych produktow i wdrazania ich do projektu
poprzez integracje Inteligentnych Tekstyliow. Nie wie zbyt wiele
o nowych technologiach, badz nie czuje potrzeby wdrazania
nowych technologii do swojej produkcji. Ma duzy potencjat
poprawy jakosci procesu projektowania. Powinna poddac analizie
struktury badan i rozwoju.

Zaleca sie przeprowadzenie audytu i doradztwa przy udziale
specjalistow z zewnatrz.

infniciaﬁvas T' CETEMMSA
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Audyt innowacyjnosci — MOIBTO

ANALIZA SWOT

MOCNE PUNKTY

atut, przewaga, zaleta

StABE PUNKTY

stabosé, bariera, wada

ZAGROZENIA

niebezpieczenstwo zmiany na niekorzysé

SZANSE

szansa na korzystng zmiane

]
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Audyt innowacyjnosci —- MOIBTO

INDYWIDUALNY PLAN DZIALANIA

MISJA
WIZIA

Misja — co firma oferuje odbiorcom? Wskazuje: jakie potrzeby, jakich
klientéw, na jakim rynku forma zaspokaja?

Wizja — kim chcemy byc¢?
Misja definiuje podstawowe cele firmy, zas wizja jej cele
dtugoterminowe.

STRATEGICZNE JEDNOSTKI
BIZNESOWE

Okreslamy:
v gdzie chcemy byé najlepsi?
v’ przyszta, kluczowa dziatalnosé firmy.

STRATEGICZNE CELE
BIZNESOWE

v' Okreslamy, jakie konkretnie sg zamiary firmy w podziale na kolejne
okresy,
Cele strategiczne powinny by¢ spdjne ze sobg oraz z misjg firmy.

INNOWACYINE INICJATYWY
ORAZ PROJEKTY

v Definiujemy innowacyjne propozycje projektowe,
v’ Zastanawiamy sie jak mozna je zrealizowad.
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KSI — Krajowa Sie¢ Innowacji - utworzona z inicjatywy Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) w ramach rozwoju KSU
w 2002 .

Gtowny cel:

> zwiekszenie konkurencyjnoéci MSP poprzez wzrost ich
innowacyjnosci w  wyniku proinnowacyjnych ustug
swiadczonych przez osrodki KSI i instytucje sfery badawczo-
rozwojowe;.

KSU — Krajowy System Ustug — zatozony z inicjatywy PARP w 1996
Gtowny cel:
» wspieranie rozwoju i promocja przedsiebiorczosci.
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Ustuga proinnowacyjna:

» dziatania stuzace rozwojowi firmy poprzez ulepszenie
istniejgcego lub wdrozenie nowego procesu technologicznego,
produktu lub ustugi. Rozpoczyna sie od diagnozy potencjatu
i potrzeb technologicznych firmy oraz mozliwosci i potrzeb
w zakresie rozwoju produktu lub ustugi.

» Znajdowany jest dostawca nowych rozwigzan technologicznych
lub konstrukcyjnych. Nastepnie realizowane sg3 dziatania
badawcze, rozwojowe i wdrozeniowe.

Ustuga proinnowacyjna jest realizowana na rzecz klienta wedtug
formalnej procedury / Standardu przez osrodki KSI
i wspotpracujace instytucje sfery badawczo-rozwojowe;.

]
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Ustuga proinnowacyjna:

» realizowana jest na rzecz klienta wedtug formalnej procedury /
Standardu Swiadczenia Ustugi Doradczej o Charakterze
Proinnowacyjnym — Doradztwo we Wdrozeniu Innowacji — dla
mikroprzedsiebiorcow, matych i srednich przedsiebiorstw *
przez osrodki KSI i wspotpracujace instytucje sfery badawczo-
rozwojowe;j.

* Standard opracowany przez:

Departament Rozwoju Instytucji Otoczenia Biznesu,
Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci,

przy wspotpracy Rady Krajowej Sieci Innowacji KSU.
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Dwa etapy:
v’ audyt innowacyjnoséci — etap | (29+10 MSP),
v doradztwo we wdrozeniu innowacji — etap Il (10 MSP).

Dla kogo:
v’ MSP (PKD sekcja C — przetwdrstwo przemystowe, F —
budownictwo, D — energetyka), gtéwnie z woj. tddzkiego,
mazowieckiego, podlaskiego.

Koszt ustugi:
Etap |: 90% - pomoc de minimis + 10% wktadu przedsiebiorstwa
(1 300 zf) — 29 firm,

Etap | + 1l: 100% pomoc de minimis + (85% - pomoc de minimis +
15% wktadu przedsiebiorstwa (8 250 zt)) — 10 firm.
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Zakres audytu innowacyjnosci (etap |):

v Analiza mozliwosci zaspokojenia potrzeby zgtoszonej przez

przedsiebiorce — analiza oparta o pytania sformutowane przez Przedsiebiorce
dotyczgce mozliwosci wdrozenia konkretnego rozwigzani innowacyjnego,

v’ Analiza pozycji ryn kowej — ujawnienie wszystkich szans i zagrozen
tkwigcych w otoczeniu firmy oraz ocene konkurencyjnoéci i pozycji rynkowej MSP,

4 Analiza modelu biznesowego — ocena poziomu innowacyjnosci
poszczegblnych sktadnikow strategii zarzgdzania przedsiebiorstwem, odniesienie
ich do najlepszych praktyk rynkowych,

v' Analiza finansowa - dostarczenie informacji nt. wynikow finansowych
przedsiebiorstwa, koniecznych do okreslenia jego pozycji wzgledem konkurentéow
oraz zagrozen i mozliwosci inwestycyjnych,
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Zakres audytu innowacyjnosci (etap |):

v’ Analiza organizacji i zarzgdzania - ocena sposobu zarzadzania
przedsiebiorstwem, komunikacji wewnatrz i na zewnatrz firmy oraz strategii
rozwoju biznesu oraz odniesienie do najlepszych praktyk rynkowych,

v’ Analiza dojrzatoéci technologicznej - audyt uzywanych przez
Przedsiebiorce technologii, porownaniu ich do standardéw rynkowych, a takze
analiza tychze technologii pod katem mozliwych do wdrozenia usprawnien
procesowych.

+ elementy rozszerzonego audytu, w zaleznosci od potrzeb
Przedsiebiorstwa.
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Korzysci audytu innowacyjnosci (etap |):

v’ Odkryjesz  zdolnosci Twojej firmy do generowania
innowacyjnych rozwigzan,

v’ Streszczenie menedzerskie, tj.: krotki opis ustugobiorcy,
przedstawienie pytania badawczego lub hipotezy dotyczacych
zidentyfikowanych potrzeb i mozliwosci rozwojowych
ustugobiorcy, liste przeprowadzonych analiz,

v Co najmniej dwie rekomendacje dotyczace wdrozenia
w przedsiebiorstwie ustugobiorcy dwoch innowacji, wraz
z uzasadnieniem dla kazdej z nich,

v’ Raporty ze zrealizowanych komponentéw.
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Korzysci audytu innowacyjnosci — opinie Przedsiebiorcow

RedSoft.pl (Opole): Audyt odbyt sie w naszej firmie w kwietniu 2013r. Dzieki niemu
uzyskalismy obiektywny obraz funkcjonowania firmy, zarowno z perspektywy
wiasciciela, jak i pracownikdw ze wskazaniem na najlepiej dziatajgce aspekty oraz te, na
ktore nalezy zwrdci¢ uwage. Zdefiniowanie gtownych probleméw pomogto nam
zreorganizowac firme oraz objgc¢ szczegdlnym nadzorem najstabsze ogniwa.

ECOMS CONSULTING Sp. z 0.0. (Wroctaw): Audyt oceniam jako przydatne dziatanie,
ktore pozwolito na ocene naszych inicjatyw w zakresie innowacji z punktu widzenia
zewnetrznego specjalisty. Staramy sie by¢ innowacyjni i kreowa¢ nowe pomysty, audyt
wskazat nam, jak to robi¢ w sposdb bardziej Swiadomy systemowy.

Investio (Krakow): (...) uzyskaliSmy niezalezng, obiektywng opinie nt. obecnego stanu
naszej firmy. Jestesmy miodym podmiotem, dopiero ksztattujgcym wewnetrzne
procedury (...). Opinia zewnetrznych ekspertdw pozwoli nam od razu dostosowac swoje
struktury, budujgc tym samym solidarna podstawe dla dalszego rozwoju spotki.

Zrodto: http://www.audytinnowacji.pl
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Zakres doradztwa we wdrazaniu innowacji (etap Il):

v

A NENERN

NI NI N N NI

Analiza alternatywnych sciezek rozwoju,

Uszczegdtowienie wybranej Sciezki rozwoju,

Opracowanie szczegdtowego modelu finansowego,

Analiza scenariuszy i czynnikow jakosciowych dla modelu
finansowego,

|ldentyfikacja mozliwych do wdrozenia technologii,
Poszukiwanie i nawigzanie kontaktu z dostawcg technologii,
Wsparcie w opracowaniu dokumentacji funkcjonalnej,
Przygotowanie negocjacji z dostawcg technologii,

Wsparcie w procesie negocjacji z dostawcg technologii,
Koncowa weryfikacja ksztattu umowy,
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Zakres doradztwa we wdrazaniu innowacji (etap Il):

Wsparcie w przygotowaniu umowy,

Opracowanie szczegdtowego planu wdrozenia,
Analiza ryzyka wdrozenia,

Wsparcie w pilotazowym wdrozeniu rozwigzania,
Wsparcie we wdrozeniu petnego rozwigzania
Analiza wptywu wdrozenia na srodowisko naturalne,
Wsparcie w projekcie rozwoju zasobow ludzkich,
Stworzenie systemu motywacyjnego,

Wsparcie zarzadzania wtasnoscig intelektualng,
Przygotowanie strategii zarzgdzania witasnoscia
intelektualna.

AN

DN NI N N N N N
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Korzysci doradztwa we wdrazaniu innowacji (etap Il):

v’ Doprowadzenie do przygotowania planu wdrozenia oraz
praktycznego wdrozenia innowacji,

v Nakierunkowanie Przedsiebiorstwa do wspdtpracy z jednostka
naukowg, majgce na celu opracowanie na wytgczne potrzeby
ustugobiorcy rozwigzania innowacyjnego (w tym
unowoczesnienia lub istotnego ulepszenia rozwigzania
posiadanego juz przez ustugobiorce),

v’ Raporty ze zrealizowanych komponentéw,
v’ Baza rekomendacji proinnowacyjnych wdrozen.
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Doradztwo KSI KSU dla innowacyjnyc

http://proakademia.eu/doradztwo-proinnowacyjne
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ABY INNOWACIJA ZAISTNIALtA W TWOIM PRZEDSIEBIORSTWIE:

v’ postrzegaj innowacje jako ciagglty proces, a nie jednorazowe
wyzwanie,

v’ zapewnij dostateczne $rodki na rdzne innowacyjne inicjatywy,

v’ daj pracownikom czas na myslenie, tworzenie, zabawe,
wspotprace oraz propagowanie idei innowacji,

v’ zapewnij $rodki na finansowanie eksperymentow,

v’ zadbaj o ludzi ktdrzy poswiecajg swoje intencje, czas i pienigdze
na kreowanie nowych pomystow,

v’ badz tolerancyjny w stosunku do tego co niejednoznaczne oraz
ryzykowne i ucz sie na swoich btedach,
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ABY INNOWACIJA ZAISTNIALtA W TWOIM PRZEDSIEBIORSTWIE:

v’ badz gotéw zapewni¢ ochrone nowatorskim pomystom oraz
ludziom ktorzy je generujg,

v’ staraj sie tworzy¢ etos kreatywnosci, pomystowosci oraz
wspotpracy,

v’ zidentyfikuj swoje problemy i dziel sie nimi tak samo jak
wyzwanhiami oraz mozliwosciami,

v’ zidentyfikuj swoja strategie wzrostu oraz wizje przysztosci i dziel
sie nimi,

v' wychwytuj kreatywnych i innowacyjnych ludzi i staraj sie ich
nagradzac,
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ABY INNOWACIA ZAISTNIALA W TWOIM PRZEDSIEBIORSTWIE:
v" ustal wskaznik poziomu innowacyjnosci,
v’ oszacuj projekty/portfele projektdw innowacyjnych,
v miej odwage kwestionowac istniejacy stan rzeczy,
v" bron swoich pogladdw,
v’ stawiaj sobie sensowne wyzwania,
v’ rozgladaj sie wokdt siebie,
v’ rozwigzuj problemy,
v’ staraj sie wykracza¢ poza oczekiwania klientow.
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