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Zatozenia prbjektowe:
Cel:

Poprawa konkurencyjnosci i innowacyjnosci 75 MMSP branzy tekstylnej i odziezowej w zakresie
inteligentnych tekstyliow w oparciu o transfer doswiadczen hiszpanskich.

Formy wsparcia:

32 h warsztatow w zakresie Modelu Otwartych Innowacji dla BTO
6 h doradztwa w wyniku, ktérego powstang Strategie Wdrazania Innowacji -

Wizyta studyjna

Oczekiwane rezultaty:

Wyposazenie firm w narzedzia i umiejetnosci poszukiwania i wdrazania innowacji jako czesci
codziennej praktyki.

Przedstawienie banchmarkingowe] bazy hiszpanskich firm operujacych w segmencie otwartych

innowacji
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O czym bedziemy rozmawiali:

= Paradygmat Otwartych Innowacji
= Ecosysytem dla Ol - jak zmienig sie konsumenci, jakie bedg innowacje za 10 lat
= Sposoby diagnozy potencjatu innowacyjnego firmy wedtug modelu hiszpanskiego
= Moc tkwigca w spotecznosciach
= Jak wspotpracowac z naukg?

B
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~Jakie beda innowacje za 10 lat?

"The Future of Innovation Management: The Next 10 Years" - raport z badanie firmy Arthur
D. Little

,Firmy bedg musiaty coraz bardziej koncentrowac sie na radykalnych innowacjach, aby utrzymac
sie w czotdwce. Przewidywany jest dwukrotny wzrost sprzedazy innowacyjnych produktow w
nowych obszarach dziatalno$ci. Taki wzrost bedzie mie¢ fundamentalne konsekwencije dla
charakteru zarzadzania innowacjami. Nastapi rowniez przyspieszenie tempa transferu innowacji do

gospodarek rozwijajacych sie, co bedzie stanowi¢ powazne zrodio wyzwan dla zarzadzania.”
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Najwazniejsze wnioski z badania to:

Udziat produktow i ustug w nowych obszarach biznesowych podwoi sie z 20 proc. w 2010 r. do 40
proc. w 2020 r.

Udziat przychoddw z nowych produktow i ustug wzrosnie z 30 proc. w 2010 r. do 40 proc. w 2020

Obnizenie kosztow jednostkowych dzieki innowacjom wzrosnie 0 50 proc. w ciggu najblizszych

dziesieciu lat.

Najwazniejszym obszarem dla inwestycji innowacyjnych w dalszym ciggu bedzie coraz gtebsze

zrozumienie potrzeb klienta.

Rozwdj innowacji oraz nowatorskich rozwigzan, przede wszystkim na rynkach wschodzacych,
przyczyni sie do znacznego wzrostu inwestycji w ciggu najblizszych dziesieciu lat.

Europejskie firmy coraz bardziej bedg przenosi¢ swoje proinnowacyjne operacje z Europy i USA
do Azji i Ameryki Potudniowej. Ich udziat w catosci operacji zwiekszy sie z 12 proc. w 2010 do 25
proc. w 2020 r.
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1. Innowacje bazujace na kliencie
2. Proaktywny model biznesowy innowacji
3. Oszczedne innowacje

4. Szybko przy niskim ryzyku

5. Integracja innowacji
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Jeden z systemow podziatu strategii wdrazania innowaciji:

Atakujgca ofensywa - polega na wprowadzaniu nowych produktéw, dzieki czemu mozliwe jest
wyprzedzenie konkurentow oraz przywodztwo technologiczne i rynkowe.

Obronna defensywa — stosowana przez firmy, ktore nie chcg by¢ liderami, ale tez nie odstajg od
nich zbytnio i za nimi podazajq (tzw. followers). Wynika¢ to moze z braku niektérych zasobow lub
kompetenciji, ale mimo to firmy te starajg sie udoskonala¢ i modyfikowac istniejgce produkty.

Imitujqca — firma stosujgca te strategie nie posiada zasobow ani kompetencji do wprowadzania
innowacji, ale poszukuje przewag w innym zakresie np. skuteczne zarzadzanie, niskie koszty. Mimo to
docenia role innowacji, polegajac w wiekszym stopniu na jej dyfuzji (przede wszystkim edukacii).

Zalezna - firmy modyfikuja swéj produkt w oparciu o sygnaty z otoczenia (np. moda), ale nie
zmieniajg technologii.
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Jeden z system()w podziatu strategii wdrazania innowac;ji:
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Tradycyj Na - dotyczy tradycyjnych gatezi z elementami rekodzieta (np. rzemiosto, restauratorstwo),
w ktorych firmy starajg sie nie wprowadzac¢ wigkszych zmian.

Oportunistyczna - stosowana przez firmy, ktére prébujg ominaé niektére przepisy, w tym
nielegalnie kopiujg produkty innych firm.

Przedstawione strategie innowacji bazujg przede wszystkim na wyborze:
czy samemu tworzy¢ innowacje ??7? czy nasladowac technologie innych???.
Oba podejscia majg swoje zalety.

Wedtug pierwszego, firma osigga korzysci z pierwszenstwa na rynku - chronione patentami i
licencjami technologie ograniczajg konkurencje oraz dajg mozliwos¢ uzyskania akceptacji rynku i
lojalnosci klientow.

Z kolei nasladowcy, ktorzy szybko podazajg za liderami, mogq znacznie obnizy¢ koszty prac B+R i
zmniejszyc ryzyko niskiego popytu na nowe rozwigzanie.
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Nowe strategie innowacji odpowiadajace na
nowe trendy:

Strategia ,,bkgkitnego oceanu’ - jest pewnego rodzaju przeciwwaga dla

strategii "czerwonego oceanu" (czyli zajmowania tych rynkow, ktére sg juz zagospodarowane).
Podstawag definicji "btekitnego oceanu” jest kreowanie przez przedsiebiorstwa wolnej i
niezagospodarowanej jeszcze przestrzeni rynkowe]. Dzieki temu konkurencja przestaje byc istotna
oraz przedsiebiorstwa wykorzystujg w petni innowacyjnos¢ do ksztattowania swojej pozyciji. Istotg
tej strategii jest Innowacja wartosci, ktorej celem jest koncentrowanie sie na wytwarzaniu nowych

wartosci dla klientow i wlasnego przedsiebiorstwa.

*W. Chan Kim & Renée Mauborgne, Blue Ocean Strategy, Harvard Business School Press, 2005
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Nowe strategie innowacji odpowiadajace na nowe trendy:

Strategla SIECI INNOWaAC|I - forma organizacji przedsigbiorstw, 0séb, instytucji
wspolnie przyczyniajgcych sie do rozwoju innowacji, czesto skupia sie na organizacji wirtualnych
sieci wspofpracy przy zastosowaniu technologii informacyjnych umozliwiajgcych realizacje
wspolnych celow.

Narzedziami i czynnikami zapewniajacymi trwatos¢ sieci powigzan sa:

v' wiez interesow potwierdzonych umowami kooperacyjnymi,

v' wiezi wynikajace z przyjazni i zaufania,

v' wiezi kapitatowe i majatkowe (udziaty we wspdtwtasnosci, wzajemna
wiasnosc).

Sieci rozpadaja sie, gdy:

v’ ktore$ z ogniw nie spetnia oczekiwan pozostatych ("wyrzucenie"),

v’ sieé nie spetnia wymagan ktdregos$ z ogniw ("porzucenie")
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Nowe strategie innowacji odpowiadajace na nowe trendy
Strategia otwartych innowacji*

Cechy tradycyjnego podejscia - model ,zamknietych” innowacji:

inge

> oparty na wewnetrznych dziatach badawczo-rozwojowych,

» wymagajacy duzych nakfadow na badania i rozwdj, przez co dostepny i wdrazany jedynie przez
duze, silne finansowo organizacje,

> silnie skoncentrowany na ochronie wtasnosci intelektualnej oraz tajemnicy handlowej
przedsigbiorstw.

Podejscie to wydaje sie by¢ zdominowane przez przekonanie, ze innowacje wymagajg kontroli.
Przedsiebiorstwa muszg generowac nowe pomysty, oceniac je, rozwijac, wprowadzac na rynek,
dystrybuowac, finansowac. | - co najwazniejsze - muszg to robi¢ samodzielnie, wewnatrz
organizacji, wykorzystujac jej wtasne zasoby.
*Zréaffo: http:/lwww.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/24/id/539
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Nowe strategle innowacji odpowiadajace na nowe trendy
Strategia otwartych innowacji*

Henry W. Chesbrough opisuje te zorientowang wewnetrznie logike ,zamknietych innowacji” za
pomocg kilku specyficznych dla niej zasad:

» powinnismy zatrudni¢ najlepszych, btyskotliwych pracownikow, tak by najbardziej inteligentni
ludzie w branzy pracowali u nas;

» chcac wprowadzi¢ na rynek nowe produkty lub ustugi, powinniSmy sami je wymyslac i rozwijac;
> jesli sami je wymyslimy, osiggniemy efekt pierwszenstwa na rynku;
» firma, ktora pierwsza wprowadza na rynek produkt, zazwyczaj wygrywa;

> jesli bedziemy liderami w naszej branzy pod wzgledem naktadow inwestycyjnych na B+R,
bedziemy autorami najwiekszej liczby, najlepszych pomystow, co w konsekwencji doprowadzi do
osiggniecia pozycji lidera rynkowego;

» powinnismy miec¢ kontrole nad naszg wtasnoscig intelektualng, tak by nasi konkurenci nie

Czerpa“ ZySkOW z naSZyCh pomys’fow. *Zréaffo: http:/lwww.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/24/id/539
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Nowe strategie innowacji odpowiadajace na nowe trendy
Strategia otwartych innowacji*
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Dlaczego zamkniety system nie dziata sprawnie?

Powszechny dostep do informacii
Migracja pracownikow
Rozwoj netwerkingu

Aktywizacja matych firm korzystajacych z odrzuconych prac

H K X X X

Podczas gdy z jednej strony na rynku jest mnostwo wolnego kapitatu, ktéry moze by¢ przeznaczony
na rozw¢j nowatorskich przedsiewzie¢, firmy realizujgce jedynie wewnetrznymi sitami procesy

innowacyjne, cierpig na niedobor kapitatu, aby rozwijac nowe, pojawiajace sie mozliwosci.
*Zréaffo: http:/lwww.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/24/id/539
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Nowe strategle innowacji odpowiadajace na nowe trendy
Strategia otwartych innowacji*

Na czym polega otwarty system innowacji?

Otwarcie sie przez organizacje na otoczenie i interesariuszy, poprzez jak najgtebsze
zaangazowanie ich w procesy innowaciji.

Dzieki wiekszej otwartosci proceséw innowacyjnych w organizacjach nowe firmy zaczynajq zagrazac
dotychczasowym potentatom innowacyjnosci. Wykorzystujg one prace i projekty badawcze rozwijane
wczesniej - i porzucone jako mato perspektywiczne - w innych firmach. Dzieki temu nie muszg
inwestowa¢ w zbudowanie wielkich wtasnych laboratoriow badawczych czy prowadzenie prac nad
wieloma, potencjalnie obiecujgcymi projektami, a raczej opierajq sie na tym, co odkryt juz ktos$ inny,
aczkolwiek nie potrafit (lub nie miat odpowiednich zasobdw) tego skomercjalizowac. Na tym wiasnie
polega istota innowaciji.
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Nowe strategle innowacji odpowiadajace na nowe trendy
Strategia otwartych innowacji*

Na czym polega otwarty system innowacji?

Wartos¢ dodana dla klienta jest wspottworzona przez niego wraz z firma. Klient staje sie zarazem
wspotproducentem koncowego produktu. Co wazne, wspottworzenie wartosci nie sprowadza sie tylko
do kastomizacji produktu na koncowym etapie procesu jego dostarczania klientowi (np. wybor koloru i
dobor wyposazenia dodatkowego w samochodzie), ale rozpoczyna sie juz na etapie projektowania
produktow. Caty zas proces tworzenia wartosci skoncentrowany jest wokot klientow i ich
indywidualnych doswiadczen.

Dla efektywnego funkcjonowania tego podejscia - obok kulturowej gotowosci organizacji na wiaczenie
klientow w wewnetrzne procesy - niezbedna jest oczywiscie odpowiednia infrastruktura przygotowana
przez firme, umozliwiajaca uzytkownikom interakcje zarowno z firma, jak i miedzy soba.
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Nowe strategle innowacji odpowiadajace na nowe trendy
Strategia otwartych innowacji*

Na czym polega otwarty system innowacji?

Model biznesowy ,otwartych innowacji' wykorzystuje zarowno zewnetrzne jak i wewnetrzne zrodta
pomystow bez obawy, ze wyprowadzenie poza mury firmy pomystow powstatych wewnatrz pozbawi
|a mozliwosci czerpania korzysci z tych idei. Przeciwnie, wobec braku mozliwosci rozwijania
wszystkich nadarzajacych sie idei wewnetrznymi sitami, firmy stosujace otwarte podejscie w
procesach innowacji chetnie dzielg sie ta wiedzg z otoczeniem, co prowadzi do powstawania wieksze;
liczby innowacyjnych produktow niz bytoby to mozliwe w warunkach ,zamknietych” procesow.

‘ *Zréaffo: http:/hwww.e-mentor.edu. pl/artykul/index/numer/24/id/539
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Rozumie¢ nowego klienta = znac trendy konsumenckie

Firma 4P RESEARCH GROUP przeprowadzita badania, w ramach ktorych
zidentyfikowata 10 masowych trenddéw konsumenckich, ktére wptywajg na to
jak kupuja, czego szukajg i 0 czym marzg konsumenci, a takze, czego sie
obawiajq i pragng unika

http://www.slideshare.net/4Presearchmix/teczka-trendow-2012-4p-research-mix
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SPRYTNY KONSUMENT
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LOKALNIE IDEALNIE
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RETRONOWOCZESNI
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Dziekuje

iwona.adamkiewicz@proakademia.eu
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