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Niniejsze opracowanie powstato w ramach projektu
Rozwdj Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia na
rzecz zwiekszenia potencjatu innowacyjnego otoczenia
biznesu w regionie tédzkim realizowanego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
tédzkiego na lata 2007-2013, Dziatanie I1l.4 Rozwdj oto-
czenia biznesu.

Projekt powstat w odpowiedzi na zidentyfikowane pro-
blemy zaréwno na poziomie podmiotu jak i regionu
tédzkiego. Z analizy, przeprowadzonej na etapie opra-
cowania Wniosku o dofinansowanie, wynika, ze region
tédzki charakteryzuje sie dobrze rozwinietym szkolnic-
twem wyzszym oraz znacznym potencjatem gospodar-
czym (1). Szczegdlnie waznym atutem Regionu sg tra-
dycje, umiejetnosci i doswiadczenie kapitatu ludzkiego
skumulowane w specjalistycznych sektorach gospo-
darki, w tym w przemystach kluczowych, zwtaszcza w
energetyce, produkcji materiatéw budowlanych, prze-
mysle elektromaszynowym, medyczno-farmaceutycz-
nym, kosmetycznym, tekstylnym, rolno-spozywczym,
w ustugach, szczegdlnie BPO, logistycznych, IT oraz w
sferze dziatalnosci kreatywnej. W wojewddztwie tédz-
kim zlokalizowane sg unikatowe w skali kraju wyzsze
uczelnie artystyczne, szkolnictwo wyzsze w zakresie in-
formatyki, architektury, ustug prawnych, finansowych,
zaplecze B+R (2).

Duzym problemem pozostaje jednak brak wspodtpracy
miedzy sektorem gospodarczym a sferg naukowo-ba-
dawczg oraz stosunkowo stabo rozwiniete proinno-
wacyjne osrodki otoczenia biznesu, co stanowi istotng
przeszkode w rozwoju gospodarki wiedzy i innowacji
oraz wptywa na niskg konkurencyjnos¢ regionu tédz-
kiego (3).

Przedmiotowy projekt zaktadat wzmocnienie potencja-
tu jednej z waznych dla regionu jednostek otoczenia biz-
nesu jaka jest Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia
W nastepujgcy sposob:

po pierwsze — poprzez budowe nowoczesnego zaplecza
biurowo-konferencyjnego stanowigcego uzupetnienie
infrastruktury badawcze;j;

po drugie — poprzez realizacje szeroko zakrojonych ba-
dan spotecznych, ktére pozwolity na pogtebiong diagno-
ze regionalnego ekosytemu innowacji w wojewdédztwie
tédzkim i zbudowanie na tej podstawie nowoczesnej
oferty ustug CBI Pro-Akademia dla przedsiebiorcéw.

Centrum realizuje dziatania odzwierciedlajgce posia-
dany status jako:

® organizacja pozytku publicznego;
® instytucja otoczenia biznesu;
® jednostka naukowa sparametryzowana przez Mi-
nisterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, wydaw-
ca czasopisma naukowego Acta Innovations;
® operator Centrum Transferu Technologii w obsza-
rze Odnawialnych Zrédet Energii dziatajacego na
rzecz Klastra Bioenergia dla Regionu;
® osrodek Krajowej Sieci Ustug i Krajowej Sieci Inno-
wacji.
taczenie kompetencji jednostki naukowej oraz jed-
nostki otoczenia biznesu, bliska wspoétpraca zaréwno
ze Swiatem nauki jak i przemystu oraz bardzo duze do-
Swiadczenie w interdyscyplinarnych projektach miedzy-
narodowych daje CBI Pro-Akademia solidne podstawy
do petnienia waznej roli w regionalnym ekosystemie in-
nowacji. Ponizej wymienione ekspertyz, przygotowane
w ramach projektu, pozwolity na przeprowadzenie swo-

istego rodzaju badania rynku i sformutowanie nowych
form wspdtpracy oferowanych interesariuszom regio-
nalnego ekosytemu innowacji.

W ramach projektu powstato 5 uzupetniajgcych sie
opracowan, w tym przedmiotowa ekspertyza:

1. OPEN INNOVATION tODZKIE — Implementacja
paradygmatu Open innovation do uwarunkowan
transferu technologii wojewddztwa tédzkiego.

2. HORIZON tODZKIE 2020 — Identyfikacja i koncep-
tualizacja inteligentnych specjalizacji wojewddz-
twa tédzkiego (smart specialisations) w kontek-
$cie Programu Horyzont 2020

3. tODZCY INTERESARIUSZE — Parametryzacja ben-
chmarkingowa aktoréw regionalnego systemu
innowacji (Regional Innovation Strategy — RIS)
jako szansa na zwiekszenie synergii potencjatu
intelektualnego, instytucjonalnego i infrastruk-
turalnego interesariuszy tédzkiego regionalnego
ekosystemu innowacyjnego

4. INNOWACYINE tODZKIE Z ENERGIA — Strategia
transferu technologii w energetyce zréwnowazo-
nej Srodowiskowo w ramach klastra Bioenergia
dla Regionu

5. INFO-INNO-tODZKIE — Ocena mozliwosci zwiek-
szenia efektywnosci metod informowania o
kompetencjach i zasobach tédzkich jednostek
naukowo-badawczych.

Powyisze ekspertyzy powstaty na bazie badan realizo-
wanych w trakcie trwania projektu i stanowig solidne
kompendium wiedzy na temat regionu tédzkiego. Na
potrzeby niniejszego opracowania zrealizowano bada-
nie pt.: ,,Diagnoza determinantdw rozwoju ekosystemu
innowacji regionu tddzkiego” w ramach, ktérego odnie-
siono sie do nastepujacych zagadnien:




po pierwsze —dokonano diagnozy czynnikéw determi-
nujgcych rozwéj regionalnego ekosystemu innowacji
oraz przeprowadzono analize parametryczng interesa-
riuszy;

po drugie - dokonano oceny poziomu akceptacji miesz-
kancéw wojewoddztwa tédzkiego dla dziatan innowacyj-
nych podejmowanych w regionie;

po trzecie - przeprowadzono analize wspotpracy przed-
siebiorcow z instytucjami otoczenia biznesu oraz jed-
nostkami naukowo-badawczym.

Autorzy majg nadzieje, ze niniejsza publikacja bedzie
interesujgcym dokumentem dla wszystkich tédzkich in-
teresariuszy regionalnego sytemu innowacji.




KLUCZOWE PARAMETRY
EKOSYSTEMU INNOWACJI
W WOJEWODZTWIE LtODZKIM

1.1. Charakterystyka ekosystemu

innowacji w wojewddztwie todzkim

Zdaniem autoréw Regionalnej Strategii Innowacji LORIS
2030 (RSI LORIS 2030) wojewddztwo tédzkie jest inno-
watorem na poziomie $rednim, z progresywng dynami-
kg innowacyjnosci.

W europejskim badaniu regionalnych wskaznikéw inno-
wacyjnosci wojewddztwo tédzkie poprawito, w poréw-
naniu do lat 2007 i 2009, wyniki dla takich wskaznikow
jak:

® udziat oséb z wyksztatceniem wyzszym;

® wydatki publiczne na B+R;

® wydatki przedsiebiorstw na B+R;

® pozostate wydatki na innowacje;

® sprzedaz nowych innowacji dla firmi rynku.

Bez zmian pozostaty natomiast wskaznik dotyczacy za-
trudnienia w dziatalnosci opartej na wiedzy oraz liczba

whioskow patentowych sktadanych do Urzedu Paten-
towego RP.

Stabsze wyniki wojewddztwo zanotowato w odniesieniu
do takich indykatoréw jak:

* odsetek matych i $rednich przedsiebiorstw (MSP)
wdrazajgcych innowacje wéréd wszystkich MSP
w wojewoddztwie;

* odsetek MSP wspétpracujacych z jednostkami
naukowymi w ciggu ostatnich trzech lat, wsréd
wszystkich MSP w wojewddztwie;

® odsetek przedsiebiorstw, ktére wdrozyty innowa-
cje narynek, na ktérym dziataja, wsrdd wszystkich
MSP w wojewddztwie;

® zatrudnienie w sektorach wysokiej i Sredniej tech-
nologii (4).




Co wiecej, wedtug Regional Innovation Scoreboard za
rok 2014 region tédzki niezmiennie pozostaje w tej sa-
mej grupie regiondw charakteryzujacych sie niskim po-
ziomem innowacyjnosci, z ujemng dynamika wzrostu
w przedziale od -25 do -2,5%, ze Srednim poziomem
absorpcji unijnych funduszy na rozwaj firm poprzez in-
nowacje, mieszczacym sie w przedziale 26-50% w okre-
sie programowania przypadajgcym na lata 2007-2013,
co zostato sklasyfikowane na poziomie kraju jako ,Low
Users of SF” — czyli region o niskim stopniu wykorzysta-
nia funduszy strukturalnych.

W trakcie prac nad Regionalng Strategig Innowacji dla
wojewddztwa tédzkiego LORIS 2030 zidentyfikowano
i wytoniono 6 inteligentnych specjalizacji regionalnych

(5):

1. nowoczesny przemyst widkienniczy i mody, w tym
wzornictwo;

zaawansowane materiaty budowlane;

medycyna, farmacja, kosmetyki;

energetyka, w tym odnawialne zZrédta energii;

vk W

innowacyjne rolnictwo i przetwdérstwo rolno-spo-
Zywcze;
6. nformatykaitelekomunikacja.

Dodatkowo, w procesie wyboru kluczowych obszaréw
technologicznych dla wojewddztwa tédzkiego, wska-
zano cztery gtdwne specjalizacje, ktdre ze wzgledu na
istniejgcy potencjat w regionie majg szanse rozwijac sie
i wspiera¢ wzrost gospodarczy wojewddztwa tédzkiego.
WSsrdd obszaréw technologicznych znalazty sie (4):

® biotechnologia;

® nanotechnologia i materiaty funkcjonalne;

® technologie komunikacyjne i informatyczne;
® mechatronika.

Region tédzki zostat uznany przez autoréw LORIS 2030
za stosunkowo dobrze rozwiniety gospodarczo z wyso-
kim wskaznikiem aktywnosci zawodowej ludnosci.

Jako silne strony wojewddztwa wskazano miedzy inny-
mi (4):

® wyzszy niz dla kraju udziat przemystu w tworzeniu
regionalnej wartosci dodanej (w 2010 . 28,5%,
Polska: 24,7%);

® dobra pozycje duzych i Srednich przedsiebiorstw
(w latach 2009-2011 osiggaty zyski) umozliwiaja-
cg skuteczng konkurencje na rynku;

® wysoki poziom uprzemystowienia i potencjat do
innowacyjnego rozwoju dla branz: wiékienniczej
i odziezowej, farmaceutycznej, medycznej, w tym
uzdrowiskowej i kosmetycznej, zaawansowanych
materiatow budowlanych, energetycznej (trady-
cyjnej, OZE, EE), rolno-spozywczej, informatycz-
nej, telekomunikacyjnej, nowoczesnych ustug
outsourcingowych;

® istnienie instytucji zajmujacych sie wspieraniem
rozwoju innowacyjnosci: Park Naukowo-Techno-
logiczny, inkubatory, Instytut Nowych Technolo-
gii, Akcelerator Technologii i Centrum Innowacji
mieszczacy sie przy Uniwersytecie £ddzkim,

Centrum Transferu Technologii Politechniki tédz-
kiej, Centrum Innowacji i Transferu Technologii
Uniwersytetu Medycznego w todzi;

® rosngce naktady na srodki automatyzacji proce-
séw produkeyjnych (automatycznych linii pro-
dukcyjnych, robotéw i manipulatoréow przemy-
stowych, komputerédw do sterowania i regulacji
procesami technologicznymi);

e istnienie silnego potencjatu badawczo-rozwojo-
wego regionu (istnienie duzych osrodkéw nauko-
wych i badawczych zaréwno pod wzgledem liczby
jednostek, liczebnosci kadr, jak i praktycznego
ukierunkowania sektora naukowego, stosunkowo
wysoka liczba patentow).

Jako stabe strony rozwoju innowacyjnosci w regionie
tédzkim zdiagnozowano miedzy innymi (4):

® znacznie nizszg, niz przecietna w kraju, wydajnosc
przemystu (o ok. 20 %);

® matg liczbe podmiotéw gospodarczych, tworzg-
cychiinwestujgcych w centra badawczo-rozwojo-
we, majace swe siedziby w regionie;

brak sformalizowanych strategii rozwoju innowa-
cyjnosci w firmach;

® brak popytu lokalnego rynku, zaréwno ze strony
przedsiebiorstw, odbiorcy finalnego jak i admini-
stracji samorzgdowej na innowacyjne produkty;
niewielki odsetek przedsiebiorstw wspdtpracuja-
cych w ramach inicjatyw klastrowych;

brak wyksztatconych trwatych sieci powigzan po-
miedzy przedsiebiorcami, sferg nauki, wtadzami
samorzgdowymi i instytucjami otoczenia biznesu;
brak dobrej oferty finansowej dla przedsiebiorstw,
zwtaszcza do finansowania inwestycji o podniesio-
nym ryzyku;

mata liczbe przedsiebiorstw posiadajacych

w strukturze wtasne dziaty badawczo-rozwojowe
lub korzystajacych z zamawianych prac badaw-
czych;

® nieoptacalny, z perspektywy firm, stosunek kosz-
tow i ryzyka do oferty B+R z uwagi na m.in. wysoka
cene, niepewnos¢ efektu, dtugi czas wprowadza-
nia innowacji na rynek, tzw. Time-to-market, oba-
wy o mozliwos$é faktycznego uzyskania jakichkol-
wiek namacalnych efektéw wspotpracy
z jednostkami naukowymi, zwtaszcza w swietle
niezbednych naktadéw na jej sfinansowanie;

® niski poziom wspotpracy pomiedzy osrodkami
naukowymi w regionie umozliwiajgcy realizowanie
wspolnych projektdw i wzmacnianie pozycji catego
regionu na tle kraju pod wzgledem osiggnie¢ na-
ukowych;

® brak spdjnej wizji, w jaki sposéb polityka innowa-
cyjna moze przektadac sie na rozwdj spoteczno-go-
spodarczy, brak funkcjonalnej strategii innowacji;

® brak skutecznego i efektywnego systemu wspiera-
nia innowacji oraz systemu monitoringu i ewalu-
acji;

® brak mechanizmow i narzedzi efektywnego prze-
ptywu informacji i wiedzy wsréd kluczowych akto-
réw proceséw innowacyjnych.

Za interesujace szanse, z punktu widzenia tematyki ni-
niejszego opracowania, uznano, miedzy innymi, rozwéj
niskoemisyjnej, przyjaznej dla Srodowiska gospodar-
ki, a takze tworzenie wysokiej jakosci nowoczesnych
produktéw i dostarczanie wyspecjalizowanych ustug
w branzach nalezacych do inteligentnych specjalizacji
regionalnych, zaréwno na rynek lokalny, jak i krajowy
oraz miedzynarodowy, a takze blizszg wspotprace sfe-
ry nauki i biznesu dzieki inicjatywom podejmowanym
przez niektdre uczelnie i osrodki transferu technologii,
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takie jak realizacja wspdlnych projektéw
czy platformy wymiany informacji (4).
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Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystyczne-
go (GUS) na ternie wojewoddztwa todz-
kiego w 2013 roku zarejestrowane byty
tacznie 34 jednostki naukowe i badaw-
o czo —rozwojowe , w tym m. in. 3 insty-
NAUKO- tuty naukowe Polskiej Akademii Nauk,
8 instytutow badawczych i 12 szkét wyz-

ROZAWOJOW

2011

szych. Instytutem najbardziej aktywnym
w zakresie uzyskiwania prawa wtasnosci
intelektualnej byta Politechnika tédzka.

W regionie funkcjonowato ponadto 159 podmiotéw go-
spodarczych, ktérych dziatalnos$¢ byta powigzana z ba-
daniamiirozwojem (B+R). tgcznie, w roku 2013 prace
B+R prowadzity w wojewddztwie tédzkim 193 podmioty.

W tym miejscu nalezy wyjasnic, iz benchmark obejmuje
swoim zasiegiem wojewddztwo tédzkie oraz mazowiec-
kie.

[l Region centrainy [l Region todzki

2012 2013 2011 2012 2013
OGOLEM W SEKTORZE PRZEDSIEBIORSTW

Wykres 1 Jednostki aktywne badawczo.

Zrodto: Opracowanie na podstawie danych uzyskanych z GUS i BDL

Mimo, ze w 2012 roku zatrudnienie w obszarze B+R
w wojewddztwie tddzkim wzrosto, w stosunku do po-
przedniego roku, o 14,1%, wydatki na badania i rozwdj ze
srodkow prywatnych zmniejszyty sie i wynosity ogétem
676.984,6 tys. zt., a w przypadku nauk inzynieryjnych
itechnicznych 224.314,3 tys. zt.

Jednoczesnie znaczgco zwiekszyty sie naktady na bada-
nia i rozwoj ze zrodet zewnetrznych: w roku 2012 roku
wynosity 32.071,1 tys zt natomiast w 2013 roku byty
065% wyzsze i wynosity 49.316,2 tys zt.

Réwnoczesny spadek finansowania prac B+R ze srodkéw
wtasnych przedsiebiorstw, przy znaczgcym wzroscie ze-
wnetrznego finansowania, moze swiadczy¢ o zdolnosci
przedsiebiorstw, jednostek naukowych i badawczo-roz-
wojowych do pozyskiwania dotacji i korzystania ze $rod-
kéw Unii Europejskiej, a takze o wigczaniu finansowania
zewnetrznego (kredytowania) do realizacji przedsie-
wziec o charakterze innowacyjnym.

W tym miejscu nalezy dodaé¢, ze w latach 201212013
w regionie tédzkim spadta wartos$¢ inwestycji w $rod-
ki trwate 0 1.299.756 tys zt: 2 18.118.858 tys zt do
16.819.102 tys zt w 2013 roku.

W przypadku przyznanych praw ochrony wtasnosci inte-
lektualnej w regionie tddzkim mozna méwié o tendencji
wzrostowej: w latach 2012-2014 zanotowano wzrost ze
118 w2012 roku, 174 w roku 2013 oraz 189 w roku 2014.

Ciekawym zagadnieniem, dostepnym w ramach staty-
styk GUS na poziomie catej Polski, jest problematyka
transferu technologii (zagadnienia dotyczgce transfe-
rowania technologii w wojewddztwie tddzkim zostaty
szczegbtowo opisane w opracowaniu pt. INNOWACYJ-

NE tODZKIE Z ENERGIA — Strategia transferu technologii
w energetyce zrownowazonej Srodowiskowo w ramach
klastra Bioenergia dla Regionu).

Pojecia transferu technologii, komercjalizacji badan
naukowych i stymulowania innowacji sg ze sobg $cisle
powigzane. Transfer technologii oznacza przekazywanie
rozwigzan technicznych, wypracowanych w jednostkach
naukowych lub dziatach B+R zaawansowanych techno-
logicznie przedsiebiorstw, wynikdw badan naukowych,
mysli naukowej, proceséw, patentdw lub oryginalnych
pomystéw do gospodarki w celu ich praktycznego zasto-
sowania.

W wojewddztwie, tddzkim na przestrzeni trzech ostat-
nich lat (2012-2014), ilo$¢ zgtoszen patentowych ksztat-
tuje sie na poziomie okoto 450 zgtoszen rocznie, co sta-
nowi okoto 7% wszystkich zgtoszen krajowych.
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tysigce

3,144 miliona

miliona

W poréwnaniu z najbardziej innowacyjnym regionem,
mazowieckim, ktory stanowi benchmark dla wojewdédz-
twa tédzkiego, region tédzki wypada o klase gorzej, co

przedstawia wykres 3.
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Tabela 1 Struktura przedsiebiorstw w woj. t6dzkim uwzgledniajaca wielko$é zatrudnienia
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ksztattowaty sie odpo-
w najlepszym przypadku wartos¢ przychoddw ze sprze-  wiednio na poziomie 2,9% w stosunku do wszystkich
dazy innowacji w roku 2013 pozostata na, co najwyzej,  firm oraz 26% w przypadku firm wprowadzajacych inno-
zblizonym poziomie do roku poprzedniego przy jedno-  wacje. Odsetek przedsiebiorstw przemystowych, ktére
pozytywnie ocenity wspotprace w zakresie dziatalnosci

innowacyjnej w regionie tédzkim, ksztattowat sie w na-

czesnym wzroscie wartosci przychodéw ze sprzedazy
w ogodle.

1.2. Przedsiebiorstwa

Wedtug danych GUS, w regionie tédzkim, w okresie od
2012 do 2013 roku zanotowano wzrost liczby przedsie-
biorstw 0 3.836 jednostki. Liczba podmiotéw na koniec
2013 roku wynosita 237.915 przedsiebiorstw. W tabeli
1 zamieszczono liczbe przedsiebiorstw uwzgledniajgca
strukture zatrudnienia.

Z ogolnie dostepnych danych statystycznych wynika, ze
w 2013 roku w wojewddztwie tédzkim dziatato jedynie
13% firm uznanych za innowacyjne z ogdlnej liczby reje-
strowych w tym czasie przedsiebiorstw. W firmach tych

nakfady na dziatalno$¢ innowacyjng w przedsiebior-
stwach na 1 osobe aktywng zawodowo wynosity 1.295
zt, a sam udziat naktadéw na dziatalnosé¢ innowacyjng
w przedsiebiorstwach, w stosunku do naktadéw krajo-
wych, byt na poziomie 5,5%.

Zdaniem autoréw opracowania taka sytuacja nie moze
by¢ postrzegane jako silna strona strategii rozwoju re-
gionu poprzez innowacje. Dodatkowo, o nienajlepszej
sytuacji w obszarze rozwoju firm poprzez innowacje
Swiadczy zmniejszajgca sie wartos¢ procentowego

Jednoczesnie, wedtug danych GUS, najwazniejszym
zrédtem finansowania inwestycji dla przedsiebiorstw z
regionu tédzkiego pozostawaty sSrodki wtasne —5.437,9
mlin zt w 2013, w dalszej kolejnosci byty nimi kredyty
i pozyczki krajowe -1 177,7 min zt.

Dodatkowo interesujace, z punktu widzenia niniejsze-
go opracowania, sg dane mdwigce o sktonnosci przed-
siebiorstw regionu tédzkiego do wspdtpracy w ramach
realizacji procesdw innowacyjnych. Wedtug danych
GUS (6) odsetek przedsiebiorstw przemystowych, kto-
re wspotpracowaty z innymi organizacjami, w stosunku

stepujacy sposéb (4):

® 22,1% w przypadku dostawcédw wyposazenia, ma-
teriatéw, komponentéw i oprogramowania;

® 16,6% firm wspdtpracowato z firmami konsultin-
gowymi (konsultantami), laboratoriami komercyj-
nymi, prywatnymiinstytucjami B+R;

® 15,9% z instytutami badawczymi i klientami;

® 11,7% z przedsiebiorstwami nalezagcymi do tej
samej grupy;

® 2,1% z konkurentami i innymi przedsiebiorstwami
z tej samej dziedziny dziatalnosci;

® 0,7% z zagranicznymi publicznymi instytucjami
B+R.



Co ciekawe, przedsiebiorstwa przemystowe w ogéle nie
deklarowaty wspotpracy w obszarze realizacji proceséw
innowacji z jednostkami naukowymi Polskiej Akademii
Nauk.

W przypadku przedsiebiorstw ustugowych z regionu,
najczesciej wspotpracowaty one z firmami z tej samej
grupy przedsiebiorstw, stanowito to 40% firm, ktére

1.3. Jednostki naukowe

W niniejszej ekspertyzie przyjeto zatozenie, ze najwaz-
niejszymi osrodkami stymulowania dziatalnosci innowa-
cyjnej w regionie tddzkim dla sektora gospodarczego sg
jednostki naukowe, czyli instytucje prowadzgce w spo-
séb ciggty badania naukowe i prace rozwojowe.

W rozumieniu ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 . o za-
sadach finansowania nauki jednostkami naukowymi sg
w Polsce:

® podstawowe jednostki organizacyjne uczelni
w rozumieniu statutéw tych uczelni;

¢ jednostki naukowe Polskiej Akademii Nauk;

® instytuty badawcze;

® miedzynarodowe instytuty naukowe, utworzone
na podstawie odrebnych przepiséw, dziatajgce na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

® Polska Akademia Umiejetnosci;

® inne jednostki organizacyjne, niewymienione po-
wyzej, a posiadajgce osobowosc prawng i siedzibe
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w tym
przedsiebiorcow posiadajgcych status centrum

deklarowaty wspotprace. Nastepna grupg podmiotdw,
z ktérym wspotpracowano, stanowili klienci (20%), ko-
lejno wskazywano na dostawcow wyposazenia, mate-
riatéw, komponentéw i oprogramowania (15,6%) oraz
zagraniczne publiczne instytucje B+R (13,3%). Na ostat-
nim miejscu wskazywano instytuty badawcze (6,7%)
i szkoty wyzsze (4,4%).

badawczo-rozwojowego, nadawany na podstawie
ustawy z dnia 30 maja 2008 r. o niektdrych for-
mach wspierania dziatalnosci innowacyjnej.

Wedtug Banku Danych Lokalnych GUS w wojewddztwie
tédzkim w roku 2013 funkcjonowato 193 jednostek ak-
tywnych badawczo, w tym 159 w sektorze przedsie-
biorstw . Jesli poréwnac ten wynik z wojewddztwem
mazowieckim, to na Mazowszu w roku 2013 byto zareje-
strowanych 789 jednostek aktywnych badawczo, w tym:
555 w sektorze przedsiebiorstw.

Wsrdd 193 jednostek aktywnych badawczo, dziatajgcych
w wojewddztwie tédzkim, 56 jednostek naukowych:
szkoty wyzsze, oddziaty Polskiej Akademii Nauk, insty-
tuty badawcze oraz przedsiebiorstwa, posiadajgce status
centrum badawczo-rozwojowego prowadzi dziatalnos¢
naukowg, podlega ocenie parametryczneji wspoffinan-
sowaniu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego prowadzi
okresowgq ocene parametryczng wszystkich jednostek

naukowych, co jest nie tylko podstawa do uszeregowa-
nia ich na podstawie jasno sprecyzowanych kryteriéw,
lecz przede wszystkim daje podstawe do poziomu finan-
sowania ze Srodkéw budzetu panistwa. Oceny dokonuje
Komitet Ewaluacji Jednostek Naukowych w celu zakwali-
fikowania jednostek naukowych w cztery grupy, stosow-
nie do przyznanej kategorii A+, A, B, C, czyli:

® A+ -poziom wiodacy;

® A-poziom bardzo dobry;

® B - poziom zadowalajacy z rekomendacjg wzmoc-
nienia dziatalnosci naukowej, badawczo-rozwojo-
wej lub stymulujgcejinnowacyjnos¢ gospodarki;

® C-poziom niezadowalajacy.

Parametryzacja prowadzona jest wg nastepujacych kry-
teriéw okreslonych w §6 rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 lipca 2012 r. w sprawie
kryteridw i trybu przyznawania kategorii naukowej jed-
nostkom naukowym (Dz. U. poz. 8771z 2013 r. poz. 191):

® osiggniecia naukowe i tworcze;

® potencjat naukowy;

® materialne efekty dziatalnosci naukowej;
® pozostate efekty dziatalnosci naukowe;.

Jednostki naukowe byty oceniane w grupach wspdlnej
oceny (GWO) ustalonych przez Komitet Ewaluacji Jedno-
stek Naukowych. Poddano ocenie 963 podmioty.

Im wyzsza kategoria, tym wieksza dotacja na badania
statutowe i mozliwosci wystepowania o Srodki unijne.
Kategorie ,,A+” uzyskato 37 najlepszych, najprezniej-
szych jednostek naukowych, kategorie A: 308, kategorie
B: 541, natomiast w kategorii ,,C” znalazto sie 77 jed-
nostek. Aby zapewnié¢ obiektywizm i poréwnywalnosé
ocen, dokonywane byty one wedtug specjalnie przyjete-
go algorytmu, a jednostki naukowe poréwnywane byty

w czterech grupach nauk:

1. nauki humanistyczne i spoteczne (HS);

2. naukio zyciu (N2);

3. naukiSciste i inzynierskie (SI);

4. nauki o sztuce i twérczosci artystycznej (TA).

W ramach parametryzacji oceniane s3: osiggniecia na-
ukowe i tworcze, potencjat naukowy, materialne efekty
dziatalnosci naukowej oraz wskazane przez jednostke
najistotniejsze efekty dziatalnosci naukowej. Szczegéto-
we zasady oceny okreslone s w Rozporzadzeniu Mini-
stra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 13 lipca 2012 .
w sprawie kryteridw i trybu przyznawania kategorii na-
ukowej jednostkom naukowym.

Osiggniecia naukowe i twdrcze obejmuja:

® publikacje w czasopismach naukowych wymienio-
nych w czesci A wykazu ministra;

® publikacje w czasopismach naukowych wymienio-
nych w czesci B wykazu ministra;

® publikacje w czasopismach naukowych wymienio-
nych w czesci C wykazu ministra;

® publikacje w recenzowanych materiatach z konfe-
rencji miedzynarodowych uwzglednionych w Web
of Science;

® monografie naukowe;

® patenty, prawa ochronne na wzory uzytkowe
i znaki towarowe, prawa z rejestracji wzorow prze-
mystowych lub topografii uktadu scalonego oraz
zgtoszenia wynalazkdw;

® wytgczne prawa do odmiany roslin udzielone przez
Centralny Osrodek Badania Odmian Roslin Upraw-
nych lub udzielone za granica;

® wykorzystane autorskie prawa majgtkowe do
utworu z zakresu architektury i urbanistyki lub




sztuk projektowych;
® dorobek artystyczny.

Do osiaggnie¢ naukowych i twérczych zalicza sie mono-
grafie naukowe, a w szczegdlnosci: edycje tekstow zro-
dtowych, leksykografie, atlasy i mapy wieloaspektowe,
ttumaczenia publikacji zagranicznych wraz z opracowa-
niem redakcyjnym, tematyczne encyklopedie i leksyko-
ny, komentarze do ustaw, opracowania krytyczne tek-
stéw literackich, stowniki biograficzne i bibliograficzne,
bibliografie, katalogi zabytkdw, a takze opracowania
naukowe zawierajgce spojne tematycznie referaty wy-
gtoszone na konferencji lub konferencjach naukowych,
jezeli spetniajg tagcznie nastepujgce warunki:

® stanowig spdjne tematycznie, recenzowane opra-
cowania naukowe;

® zawierajg bibliografie naukows;

® posiadajg objetos¢, co najmniej, 6 arkuszy wydaw-
niczych;

® sg opublikowane jako ksigzki lub odrebne tomy;

® przedstawiajg okreslone zagadnienie w sposéb
oryginalny i tworczy.

Zalicza sie rowniez rozdziat w monografii naukowej sta-
nowigcy opracowanie naukowe, jesli ma objetos¢, co
najmniej, pot arkusza wydawniczego.

Potencjat naukowy oceniany jest z uwagi na:

® posiadanie uprawnien do nadawania stopni na-
ukowych lub stopni w zakresie sztuki;

® rozwdj wiasnej kadry naukowej i udziat w rozwoju
naukowym oséb niebedacych pracownikami jed-
nostki naukowej;

® osiggniecia $wiadczace o potencjale naukowym
jednostki naukowej, w tym funkcje petnione przez
jej pracownikéw we wtadzach zagranicznych lub

miedzynarodowych towarzystw, organizacjiiin-
stytucji naukowych lub artystycznych, w szcze-
gblnosci w redakcjach zagranicznych czasopism
naukowych, cztonkostwo w zespotach eksperckich
powotanych przez organy i instytucje panstwowe
oraz instytucje zagraniczne lub miedzynarodowe,
oraz wydawanie przez jednostke naukowa czaso-
pisma naukowego wymienionego w czesci A lub C
wykazu ministra, o ktérych mowa w § 14 ust. 3 pkt
1lub3;

® posiadanie statusu panstwowego instytutu ba-
dawczego, posiadanie laboratoriéw o kompeten-
cjach potwierdzonych przez uprawnione organi-
zacje (akredytacja Polskiego Centrum Akredytacji,
akredytacja zagranicznej jednostki akredytacyjnej,
notyfikacja lub certyfikacja) oraz wdrozone mie-
dzynarodowe systemy jakosci;

® pozyskane srodki finansowe na realizacje projek-
téw obejmujacych badania naukowe lub prace
rozwojowe w ramach krajowych lub zagranicznych
postepowan konkursowych.

Materialne efekty nauki oceniane sg z uwagi na:

® wynagrodzenia brutto (osobowe i bezosobowe)
wypfacone pracownikom jednostki naukowej
z tytutu prowadzenia badan naukowych lub prac
rozwojowych, z wytgczeniem srodkow finanso-
wych przyznanych na finansowanie dziatalnosci
statutowej, przyznanych na finansowanie dziatal-
nosci dydaktycznej, pochodzacych z dziatalnosci
dydaktycznej, gospodarczej i ustugowej oraz zwig-
zanych z wydawaniem certyfikatow wyrobow;

® naktady finansowe poniesione przez jednostke
naukowa ze $rodkéw wtasnych lub ze Srodkéw
finansowych przyznanych na realizacje projektéw
obejmujacych badania naukowe lub prace rozwo-

jowe, na rozwdj infrastruktury badawczej: zakup,
wytworzenie lub modernizacje aparatury nauko-
wo-badawczej i oprogramowania stuzgcego do ce-
6w badawczych, z wytaczeniem Srodkéw finanso-
wych przyznanych na dziatalno$¢ dydaktyczna lub
pozyskanych z dziatalnosci dydaktycznej;

realizowane lub wspétrealizowane projekty obej-
mujace badania naukowe lub prace rozwojowe,
finansowane ze srodkéw finansowych przyznanych
w ramach miedzynarodowych lub zagranicznych
postepowan konkursowych;

realizowane lub wspétrealizowane projekty obej-
mujace badania naukowe lub prace rozwojowe,
finansowane ze srodkéw finansowych przyznanych
w ramach krajowych postepowan konkursowych;
® opracowane, na rzecz podmiotéw innych niz oce-
niana jednostka naukowa, na podstawie uméw
zawartych przez jednostke naukowg, nowe tech-
nologie, materiaty, wyroby, metody, procedury,
oprogramowanie oraz odmiany roslin;
® odptatne udzielenie licencji i odptatne przeniesie-
nie praw do know-how;
® ekspertyzy i opracowania naukowe lub dziatania
artystyczne przygotowane na zlecenie przedsie-
biorcéw, organizacji gospodarczych oraz instytucji
panstwowych, samorzadowych, zagranicznych lub
miedzynarodowych;
® wdrozenia przez podmioty, inne niz oceniana
jednostka naukowa, wynikéw badan naukowych
lub prac rozwojowych zrealizowanych w jednostce
naukowej (nowych technologii, materiatéw, wyro-
béw, metod, procedur, odmian roslin i oprogramo-
wania).

Najistotniejsze efekty dziatalnosci naukowej rozumiane
sg jako:

® zastosowania wynikéw badan naukowych lub
prac rozwojowych o duzym znaczeniu spotecz-
nym, w szczegolnosci w zakresie ochrony zdrowia,
ochrony $rodowiska, ochrony porzadku i bezpie-
czenstwa publicznego, ochrony zabytkéw i dzie-
dzictwa kulturowego, ochrony miejsc pracy, jakosci
i bezpieczenstwa zywnosci, lub gospodarczym,
w tym w zakresie nowych technologii i produk-
tow, wdrozen, licencji oraz dziatan zwiekszajgcych
innowacyjnos¢;

o efektow wynikajgcych z rozwoju infrastruktu-
ry badawczej o znaczeniu ogdélnokrajowym lub
miedzynarodowym i jej wykorzystania wykraczaja-
cego poza dang instytucje, w tym naukowych baz
danych;

® organizacji lub wspétorganizacji konferencji krajo-
wych, w ktérych wzieli udziat przedstawiciele co
najmniej 5 jednostek naukowych, lub konferencji
miedzynarodowych, w ktérych co najmniej 1/3
czynnych uczestnikdw prezentujgcych referaty re-
prezentowata zagraniczne osrodki naukowe;

® upowszechniania wiedzy, w tym organizacji festi-
wali nauki i innych form promoc;ji i popularyzowa-
nia nauki, oraz dziatalnosci popularnonaukowej,
w tym organizacji lub wspétorganizacji imprez
popularnonaukowych i artystycznych, takich jak
festiwale, konkursy i wystawy;

® publikacje lub monografie naukowe, majace
szczegolne znaczenie dla dziedzictwa narodowego,
rozwoju kultury lub nauki.

Zgodnie z wyzej przedstawionymi kryteriami ocena para-
metryczna jednostek naukowych w Polsce pozwolita na
zidentyfikowanie potencjatu naukowego w skali kraju,
w rozbiciu na dziedziny nauki, z uwzglednieniem réznych
kryteridw, ale réwniez w podziale na regiony kraju. Pa-




rametryzacja objawita stabosci polskiej nauki, a tym sa-
mym umiarkowane mozliwosci oddziatywania na system
gospodarczy i na innowacyjnosc.

W wojewddztwie tddzkim na koniec 2013 roku, czyli
w chwili prowadzenia oceny parametrycznej, funkcjo-
nowaty 963 jednostki naukowe, w tym 56, czyli 5,8%
ogolnej liczby polskich jednostek, byto zlokalizowanych
w wojewddztwie téddzkim. Najwiecej tddzkich jednostek
naukowych zaliczato sie do grupy nauk scistych i inzynier-
skich, a najmniej do nauk humanistycznych i spotecz-
nych. Réwnoliczne grupy stanowity nauki o zyciu i nauki
o sztuce i twdrczosci artystyczne;.

Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze najwiekszy bezpo-
Sredni wptyw na podnoszenie innowacyjnosci gospodar-
ki majg jednostki naukowe z dziedzin Scistych i inzynie-
ryjnych oraz z nauk o zyciu i jest ich w wojewddztwie
tédzkim 30, w tym 18 nastepujacych jednostek otrzy-
mato kategorie A:

1. Politechnika tédzka, Wydziat Mechaniczny;

2. Politechnika todzka, Wydziat Fizyki Technicznej,
Informatyki i Matematyki Stosowanej;

3. Politechnika todzka, Wydziat Elektrotechniki, Elek-
troniki, Informatyki i Automatyki;

4. Politechnika todzka, Wydziat Chemiczny;

5. Politechnika tédzka, Wydziat Budownictwa, Archi-
tektury i Inzynierii Srodowiska;

6. Politechnika tddzka, wydziat Technologii Materia-
towych i Wzornictwa Tekstylidw;

7. Politechnika tddzka; Wydziat Biotechnologii i Nauk
0 Zywnosci;

8. Uniwersytet £édzki, Wydziat Chemii;

9. Uniwersytet tddzki, Wydziat Biologii i Ochrony
Srodowiska;
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Tabela 2 Zestawienie kategorii naukowych wedtug grup nauk i rodzajéw jednostek naukowych

Kategoria naukowa

Ogoétem w wojewddztwie

Ogoétem w Polsce

t6dzkim
Nauki humanistyczne i spoteczne 12 83 188 21 304
Instytuty naukowe PAN 4 8 2 - 14
Instytuty badawcze - 7 - 9 12
Jednostki podstawowe uczelni 8 72 178 18 276
Inne - 1 1 3 5
Nauki o zyciu 9 88 116 20 233
Instytuty naukowe PAN 3 19 7 1 30
Instytuty badawcze 2 12 23 2 39 13
Jednostki podstawowe uczelni 4 56 85 17 162
Inne 1 1 2
Nauki o sztuce i twdrczosci artystycznej 2 21 73 7 103
Jednostki podstawowe uczelni 2 20 73 7 102 14
Inne 1 1
Nauki Sciste i inzynierskie 14 116 | 164 29 323
Instytuty naukowe PAN 5 15 6 26
Instytuty badawcze 21 40 6 67 17
Jednostki podstawowe uczelni 9 77 115 15 216
Inne 3 3 8 14
Ogodtem we wszystkich grupach nauk 37 308 | 541 77 963
Instytuty naukowe PAN 12 42 15 1 70
Instytuty badawcze 2 35 70 8 115 56
Jednostki podstawowe uczelni 23 225 | 451 57 756
Inne 0 6 5 11 22
W tym w wojewddztwie tddzkim 0 24 30 1 - 56

Zrédto: CBI Pro-Akademia, na podstawie:
www.nauka.gov.pl/g2/oryginal/2013_09/485ab765cf1189945f7b95572d728cb0.pdf




10. Uniwersytet £édzki, Wydziat Fizyki i Informatyki
Stosowanej;

11. Instytut Medycyny Pracy im, prof. dr med. Jerzego
Nofera;

12. Instytut Centrum Zdrowia Matki Polki;

13. Instytut Wtdkiennictwa;

14. Instytut Ogrodnictwa;

15. Uniwersytet Medyczny w todzi, Wydziat Lekarski;

16. Uniwersytet Medyczny w todzi, Wydziat Nauk
o Zdrowiu;

17. Uniwersytet Medyczny w todzi, Wydziat Nauk Bio-
medycznych i Ksztatcenia Podyplomowego;

18. Uniwersytet Medyczny w todzi; Wydziat Farma-
ceutyczny.

Zwazywszy na Regionalng Strategie Innowacji warto
odnotowac, ze najlepiej ocenione jednostki naukowe
w wojewddztwie tddzkim — wydziaty Politechniki todz-
kiej i Uniwersytetu todzkiego oraz Instytuty Wtdkiennic-
twa, Ogrodnictwa, Medycyny Pracy i Centrum Zdrowia
Matki Polki nie zostaty dostatecznie wyraznie wskaza-
ne jako najwazniejsi interesariusze regionalnego syste-
mu innowacji. Biorgc pod uwage osiggniecia naukowe,
trzema najlepszymi jednostkami naukowymi w regionie
tédzkim s3:

1. Uniwersytet £odzki; Wydziat Fizyki i Informatyki
Stosowanej: 95,99 pkt.;

2. Politechnika tédzka; Wydziat Chemiczny: 88,87
pkt.;

3. Uniwersytet todzki; Wydziat Chemii: 81,04 pkt.

Najstabszymi zas:

1. Woyzsza Szkota Studiéw Miedzynarodowych w to-
dzi: 15,98 pkt.;

2. Uniwersytet £édzki; Wydziat Nauk o Wychowaniu:
21,24 pkt.;

3. Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia: 22,12 pkt.

W kategorii ,,Materialne efekty nauki”, gdzie oceniane
s takie aspekty jak: realizowane lub wspétrealizowane
projekty obejmujgce badania naukowe lub prace rozwo-
jowe, finansowane dotacji, opracowane nowe techno-
logie, ekspertyzy i opracowania naukowe przygotowane
na zlecenie przedsiebiorcéw, organizacji gospodarczych
oraz instytucji panstwowych, samorzgdowych, zagra-
nicznych lub miedzynarodowych, najlepszymi jednost-
kami naukowymi w regionie s3:

® Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia: 70,35
pkt.;

® Instytut Wtdkiennictwa: 63,45 pkt.;

® Politechnika tédzka, Wydziat Budownictwa, Archi-
tektury i Inzynierii Srodowiska.

Najstabiej pod tym wzgledem prezentujg sie:

® Spoteczna Akademia Nauk, Instytut Anglistyki;
® Wyzsza Szkolg Studiéw Miedzynarodowych;
® Uniwersytet Medyczny, Wydziat Nauk o Zdrowiu,

ktére majag zero punktow.

Jesli mozna wyttumaczy¢ niska punktacje w tej kategorii
jednostek z nauk humanistycznych i spotecznych, to nie-
pokoi staby dorobek Uniwersytetu tédzkiego, Wydziatu
Matematyki i Informatyki (0,66 pkt.), a zwtaszcza Wydzia-
tu Fizyki i Informatyki Stosowanej Ut i Wydziatu Chemii Pt
(2,72 pkt.), ktére majg najwieksze osiggniecia naukowe
w wojewddztwie tddzkim. Moze to oznaczaé, ze naukow-
cy z Wydziatu Fizyki i Informatyki Stosowanej Ut i Chemii
Pt ograniczajg swojq dziatalnos$¢ naukowa wytgcznie do
badan podstawowych, stronigc od prac rozwojowych
i badan o charakterze aplikacyjnym. Szczegdlnym przy-
padkiem jest Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia,

ktdre zajmuje najwyzszg w wojewddztwie tédzkim i dru-
gg w Polsce lokate w kategorii ,Materialne efekty nauki”,
lecz trzecig od konca pozycje w kategorii ,Osiggniecia na-
ukowe”. Mozna to wyjasni¢, ze byta to pierwsza ocena
parametryczna, jakiej poddato sie CBI Pro-Akademiaina
ten moment jednostka miata bardzo umiarkowane osia-
gniecia w zakresie publikacji artykutéw naukowych, mo-
nografii, patentow itp.

Biorac pod uwage petng, ostateczng ocene parametrycz-
ng jednostek naukowych w wojewddztwie todzkim, naj-
lepiej wypadty:

® Politechnika tddzka; Wydziat Biotechnologii i Nauk
0 Zywnosci: 66,08 pkt.;

® Uniwersytet Medyczny w todzi, Wydziat Nauk Bio-
medycznych i Ksztatcenia Podyplomowego: 59,8
pkt.;

¢ Politechnika tédzka, Wydziat Budownictwa, Archi-
tektury i Inzynierii Srodowiska: 54,06 pkt.

Najgorzej wypadty:

® Politechnika tddzka, Instytut Papiernictwa i Poli-
grafii: -66,34 pkt.;

® Instytut Biologii Medycznej Polskiej Akademii
Nauk: -58,65 pkt.;

® Wyzsza Szkota Studiéw Miedzynarodowych w to-
dzi: -56,78 pkt.

CBI Pro-Akademia w ostatecznej ocenie otrzymata 24,22
pkt. i uplasowata sie na 18 pozycji wsréd 56 jednostek
naukowych w regionie f6dzkim. Jednocze$nie warto za-
uwazyc, ze jest to najwyzsza pozycja jednostki naukowej
z kategorig B, na dalszych miejscach znalazto sie wiele
znanych wydziatéw Politechniki tédzkiej i Uniwersytetu
todzkiego.

Analizujgc oceny parametryczne jednostek naukowych,
dziatajgcych w wojewddztwie tédzkim i bedgcych naj-
wazniejszymi osrodkami stymulowania innowacyjnosci
firm w regionie w kontekscie Regionalnej Strategii In-
nowac;ji i dyfuzji innowacji, nalezy skupic sie na dwoch
grupach kryteriéw: ,,Materialne efekty nauki” oraz ,Naj-
istotniejsze efekty dziatalnosci naukowej”.

W ramach kryterium ,Materialne efekty nauki” ocenia-
ne sg m. in. opracowane na rzecz podmiotéw zewnetrz-
nych nowe technologie, materiaty, wyroby, metody, pro-
cedury, oprogramowanie oraz odmiany roslin, odptatnie
udzielone licencje i przeniesione prawa do know-how,
ekspertyzy i opracowania naukowe na zlecenie przed-
siebiorcow czy organizacji gospodarczych.

W kryterium ,Najistotniejsze efekty dziatalnosci nauko-
wej” z punktu widzenie przedsiebiorcéw oraz Regio-
nalnej Strategii Innowacji liczg sie zastosowania wyni-
kéw badan naukowych lub prac rozwojowych o duzym
znaczeniu spoteczno-gospodarczym, w szczegdlnosci
w zakresie ochrony zdrowia, $Srodowiska, porzgdku
i bezpieczenstwa publicznego, zabytkéw i dziedzictwa
kulturowego, miejsc pracy, jakosci i bezpieczenstwa
zywnosci, a takze w zakresie nowych technologii i pro-
duktow, wdrozen, licencji oraz dziatan zwiekszajgcych
innowacyjnosc.

Jesli w RSI wojewddztwa todzkiego zaktada sie jako klu-
czowe kierunki rozwdj nanotechnologie, biogospodarke,
nowoczesne materiaty budowlane, to ocena parame-
tryczna raczej nie potwierdza spdjnosci w tym zakresie.

Jednostki naukowe, dziatajgce w wojewddztwie tédz-
kim, ktore zostaty objete oceng parametryczng MNiSW
sq filarem rozwoju regionalnego systemu innowacji i re-




gionalnych inteligentnych specjalizacji. Do kluczowych
technologii w ramach specjalizacji regionalnych zostaty
zaliczone:

® biotechnologia;

® nanotechnologia i materiaty funkcyjne;

® mechatronika;

® technologie komunikacyjne i informatyczne.

W ocenie parametrycznej jednostki naukowe, prowa-
dzace studia i badania naukowe w powyzszych specja-
lizacjach uzyskaty nastepujgce wyniki zaprezentowane
w tabeli 3.

Z tabeli 3 wynika, ze sposrod specjalizacji regionalnych
to biotechnologie stanowig dziedzine naukowg, bedaca
specjalizacja najliczniejszej grupy jednostek naukowych
w wojewddztwie tédzkim. Badania i dziatalnos$é nauko-
wo-dydaktyczng w obszarach technologii, powigzanych
z biochemig, biopolimerami, bioenergetyka czy biolo-
gig i ogrodnictwem, prowadzi 9 jednostek naukowych,
w tym 6 z kategorig A. Najwyzsze oceny parametrycz-
ne w tej grupie uzyskat Wydziat Biotechnologii i Nauk
0 Zywnosci Pt: 66,8 pkt. Zle wypadty trzy instytuty: Bio-
logii Medycznej Polskiej Akademii Nauk, Biopolimerow
i Widkien Chemicznych i Europejskie Regionalne Cen-
trum Ekohydrologii, ktére otrzymaty oceny ponizej zera.

Biorgc pod uwage kryteria istotne dla dyfuzji innowacji,
czyli ,Materialne efekty nauki” i ,Najistotniejsze efekty
dziatalnosci naukowej”, bardzo pozytywnie zostaty oce-
nione Wydziat Biotechnologii i Nauk o Zywnoéci Pt, Wy-
dziat Biologii i Ochrony Srodowiska Ut, Instytut Ogrod-
nictwa oraz Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia.

Mozna wiec przyjac, ze te wiasnie jednostki odgrywajg

najwazniejszg role wsrod interesariuszy regionalnego
systemu innowacji w obszarze specjalizacji biotechno-
logicznej.

Druga, co do liczebnosci, specjalizacjg regionalng, upra-
wiang przez tddzkie jednostki naukowe, sg nanotechno-
logie i materiaty funkcyjne. Badania i dziatalnos$¢ nauko-
wo-dydaktyczng w tym obszarze prowadzi 6 jednostek
naukowych. Najwyzszg ogdlng ocene parametryczng
uzyskaty Instytut Wiékiennictwa: 45,47 pkt. i Wydziat
Technologii Materiatowych i Wzornictwa Tekstyliow Po-
litechniki todzkiej: 24,28 pkt. Pozostate jednostki nauko-
we w tej dziedzinie specjalizacji uzyskaty wyniki ponizej
zera, co 0znacza, ze ich osiggniecia i poziom naukowy sg
niezadawalajace.

Biorgc pod uwage kryteria istotne dla dyfuzji innowacji,
czyli ,,Materialne efekty nauki” i, Najistotniejsze efekty
dziatalnosci naukowej” najlepiej wypadty Instytut Wto-
kiennictwa oraz Instytut Technologii Bezpieczenstwa
MORATEX.

Niezmiernie istotna dla rozwoju high-technology specja-
lizacja ,Technologie komunikacyjne i informatyczne” jest
reprezentowana przez 5 jednostek naukowych. Najlep-
szg, w ogolnej ocenie, jest Politechnika tddzka, Wydziat
Elektrotechniki, Elektroniki, Informatyki i Automatyki:
34,74 pkt. Jednostki naukowe z tego obszaru specjaliza-
cji regionalnej osiggnety bardzo dobre i - co warte pod-
kreslenia - wyréwnane wyniki w kategorii ,Najistotniej-
sze efekty dziatalnos$ci naukowej”. Rozwdj specjalizacji
mechatronicznej w wojewddztwie tédzkim jest oparty
jedynie o Wydziat Mechaniczny Pt.

Tabela 3 Ocena parametryczna jednostek naukowych tworzacych makrootoczenie dla dyfuzji innowaciji i rozwoju regionalnych inteligentnych specjalizacji

Najistotniejsze

Specjalizacja Materialne : o Ocena
: Jednostka naukowa . efekty dziatalnosci
regionalna efekty nauki naukowej ostateczna
Instytut Biologii Medycznej Polskiej Akademii A 12,68 25 58,65
Nauk
Instytut Biopolimerdw i Wtdkien Chemicznych A 11,65 85 -40,32
Uniwersytet todzlfl; Wyd?la’r Biologii i Ochrony A 6,29 65 435
Srodowiska
© . . . . . L
§D Politechnika tédzka; Wydnafﬁmtechnologn i A 417 100 66,08
° Nauk o Zywnosci
< . . . . . L ~
§ Politechnika L(.J.dzka, Wyd{lal Inzy.nlern Proceso B 10,83 60 12,31
° wej i Ochrony Srodowiska
o
Uniwersytet Medyczny w Lodzi; Wydziat Farma- A 2,06 0 36,96
ceutyczny
Centrum Badan i Innowac;ji Pro-Akademia B 70,35 30 24,22
Instytut Ogrodnictwa A 16,85 79,5 34,65
Europejskie Regionalne Centrum Ekohydrologii B 3,74 20 -45,38
= Instytut Widkiennictwa A 63,45 85 45,47
@ Polltechnlka todz.ka, Wyglznal Technolggu Mate A 21,05 25 24,28
g riatowych i Wzornictwa Tekstyliow
e “c: Instytut Technologii Bezpieczeristwa MORATEX B 13,76 77,5 -12,53
‘B >
ign % Instytut Przemystu Skérzanego 10,72 50 -56,67
c 2 .
== Centrum Badan Molekularnych i Makromoleku-
% larnych Polskiej Akademii Nauk B gss = =)
= . . , . A o
o Politechnika todzka,'lnst\'/'tut Papiernictwa i B 6,38 57,5 66,34
Poligrafii
Mechatronika Politechnika tédzka; Wydziat Mechaniczny A 5,6 60 20,05
= Spoteczna Akademia Nf\uk z siedziba w Lodzi; B 7,45 35 48,86
2 Instytut Technologii Informatycznych
g Politechnika tédzka; Wydziat iki
g ; Wydziat Elektrotechniki,
% % Elektroniki, Informatyki i Automatyki A 6,23 225 34,74
= Y
€ = Politechnika tédzka; Wydziat Fizyki Technicznej,
©
% € Informatyki i Matematyki Stosowanej A 3,36 23 24,34
w2 . S . .
_g < Uniwersytet tédzki; Wydziat I.=|zyk| i Informatyki A 17 60 23.43
< Stosowanej
(S} . 4 . . .. 2
@ Uniwersytet todzki; ﬁy;f;;jf Matematyki i Infor B 0,66 65 22,65

Zrédto: opracowanie CBI Pro-Akademia




1.4. Instytucje otoczenia biznesu

W nowoczesnych gospodarkach instytucje otoczenia biz-
nesu petnig przede wszystkim role osrodkdw innowacji,
ktdre stanowig zaplecze instytucjonalne dla wspierania
dziatan proinnowacyjnych firm oraz proceséw transferu
technologii i komercjalizacji wiedzy. Wokét tych osrod-
kow ogniskuje sie wspotpraca partneréw proceséw
transferu technologii i komercjalizacji wiedzy.

Do podstawowych zadan instytucji otoczenia biznesu
nalezy:

® stymulacja i organizacja wspotpracy jednostek
sfery B+R z firmami;

organizacja transferu technologii;

preinkubacja i inkubacja innowacyjnej przedsie-
biorczosci;

badanie potrzeb przedsiebiorstw oraz wskazywa-
nie kierunkdw rozwoju poprzez transfer nowych
technologii;

¢ Swiadczenie zaawansowanych ustug proinnowa-
cyinych;

rozwoj elastycznych form finansowania innowacyj-

nych projektow;

prowadzenie analiz trendéw technologii, rozwoju
rynkéw, opracowywanie strategii rozwoju ekspor-
tu.

Zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Rozwoju Regio-
nalnego instytucjg otoczenia biznesu jest przedsiebior-
ca, bez wzgledu na forme prawng, ktéry nie dziata dla
zysku lub przeznacza go na cele statutowe i prowadzi
dziatalnosc stuzgcg tworzeniu korzystnych warunkow dla
rozwoju przedsiebiorczosci. Dziatalnos¢ instytucji oto-
czenia biznesu polega w szczegdlnosci na doradztwie i
szkoleniach, pomocy w transferze i komercjalizacji no-

wych technologii, pomocy w tworzeniu nowych przed-
siebiorstw w otoczeniu instytucji naukowych i szkét wyz-
szych, pomocy dla nowo powstatych przedsiebiorcow
oraz tworzeniu skupisk przedsiebiorcow w ramach par-
kéw technologicznych, stref biznesu, parkéw przemysto-
wych oraz klastrow.

Za instytucje otoczenia biznesu uznaje sie wiec osrodki
wspierania przedsiebiorczosci, organizacje zrzeszajace
przedsiebiorcow, firmy ustugowe oraz instytucje finan-
sowe, ktore oferujg réznorodne instrumenty wsparcia,
takie jak:

® doradztwo w zakresie zarzgdzania firmg oraz wy-
korzystania zasobow;

¢ transfer technologii;

® wspieranie procesow proinnowacyjnych;

® budowanie powigzan kooperacyjnych i rozwdj
klastrow;

® utatwianie wspotpracy naukii gospodarki;

® aktywizacja przedsiebiorczosci akademickiej;

® nawigzywania kontaktow z zagranicznymi partne-
rami i kontrahentami;

® brokering finansowy;

® dziatalnosc informacyjna.

W Polsce funkcjonuje dziesie¢ podstawowych kategorii
10B:

1. jednostki administracji rzgdowej i im podlegte, np.
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Osro-
dek Przetwarzania Informacji, Narodowe Centrum
Nauki;

2. jednostki samorzadu terytorialnego, w tym pu-
bliczne stuzby zatrudnienia, instytucje pomocy

spotecznej, zespoty obstugi inwestora, instytucje
zarzadzajace i wdrazajgce programy pomocowe
dla przedsiebiorcow;

3. agencje rozwoju regionalnego i lokalnego;

4. zaplecze badawczo-rozwojowe, m.in. Polska
Akademia Nauk, jednostki badawczo-rozwojowe
(JBR), centra doskonatosci, centra zaawansowa-
nych technologii;

5. organizacje pracodawcow i pracobiorcow, np.
zwigzki zawodowe;

6. izbyistowarzyszenia producentdw, np. izby gospo-
darcze, przemystowe i handlowe, instytucje szko-
leniowe, konsultingowe i doradcze, niepubliczne
instytucje rynku pracy;

7. szkoty wyzsze (publiczne i niepubliczne);
instytucje wspierajace przedsiebiorczos¢, m.in.
inkubatory i akceleratory przedsiebiorczosci, pod-
mioty wspierajgce firmy typu spin-off i spin-out,
parki przemystowe, technologiczne, naukowo-
-technologiczne;

9. sieciwspierajace przedsiebiorczos$éiinnowacyj-
nos¢, np. Krajowy System Ustug, punkty konsulta-
cyjno-doradcze, Sie¢ Informacji dla Biznesu, Centra
Euro Info, Regionalne Centra Informacji Europej-
skiej, Krajowe Punkty Kontaktowe, Naczelna Or-
ganizacja Techniczna, Enterprise Europe Network,
Krajowa Sie¢ Osrodkéw Informacji Patentowej,
centra transferu technologii, sieci doradcze i kon-
sultingowe;

10. instytucje finansowe, np. banki, fundusze inwe-
stycyjne, fundusze pozyczkowe, fundusze venture
capital, fundusze poreczen kredytowych.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) po-

wotata do zycia Krajowy System Innowacji w ramach
Krajowego Systemu Ustug dla matych i Srednich przed-
siebiorstw (KSI KSU MSP). Osrodki KSI KSU prowadzg
doradztwo w zakresie innowacyjnosci, udzielajg wyspe-
cjalizowanego wsparcia, Swiadczg ustugi o charakterze
pro-innowacyjnym na podstawie umoéw podpisanych z
PARP oraz na podstawie standardu Swiadczenia przed-
miotowych ustug.

PARP wytonita 19 sSrodkéw w Polsce, w tym dwa osrodki
w wojewddztwie tddzkim — CBI Pro-Akademia i Funda-
cje Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktoére realizujg ustuge
systemowa pt. ,,Doradztwo KSI KSU dla innowacyjnych”.
Z ustugi pro-innowacyjnej mogg skorzystac przedsiebior-
stwa z sektora MSP, ktére planuja innowacje. Posrednio
projekt wspiera procesy transferu technologii i dyfuzji in-
nowacji, dzieki temu, Ze wymaga nawigzania wspotpracy
pomiedzy przedsiebiorstwem a jednostka naukowa.

W zakres ustugi doradczej o charakterze pro-innowacyj-
nym wchodzg takie komponenty jak:
® analiza potrzeb przedsiebiorcy i jego mozliwosci
rozwoju w zakresie innowacji;
® identyfikacja potencjatu marketingowego, finan-
sowego, technologicznego i organizacyjnego w
kontekscie planowanych przedsiewzie¢ innowa-
cyjnych;
® analiza zrédet finansowania innowacji;
® pomoc w procesie wdrazania rekomendowanych
rozwigzan innowacyjnych.

W czerwcu 2014 zostat opublikowany raport pt. ,Atrak-
cyjnosc instytucji otoczenia biznesu dla rozwoju przed-
siebiorczosci w regionie tddzkim”, opracowany przez




ASM Centrum Badan i Analiz Rynku, z ktérego wynika,
Ze na obszarze wojewoddztwa tddzkiego dziatajg 33 insty-
tucje otoczenia biznesu, wsrdd ktorych mozna wyrdznic:

® 26 osrodkéw przedsiebiorczosci;
® 9 osrodkow innowacyjnosci;
® 11 instytucji finansowych.

(niektore 10B-y mozna zaliczy¢ do wiecej niz jednego typu
instytucji)

Wojewddztwo tédzkie cechuje sie Srednim nasyceniem
instytucjami otoczenia biznesu, osrodkami innowacji i
przedsiebiorczosci (kryterium stanowi liczba tych osrod-
kéw w regionie) na tle kraju, podczas gdy najwieksza ilos¢
10B-6w funkcjonuje w wojewddztwie $lgskim (96), a naj-
mniejsza w wojewddztwie opolskim (15).

oferuja przedsiebiorstwom ustugl wysokiej jakosci

swiadczone przez nie ustugi odpowiadajg na
potrzeby przedsiebiorstw

skutecznie dziatajg w zakresie wsplerania
przedsiebiorstw w wojewddztwie todzkim

stosujg innowacyjne formy wspierania rozwoju
przedsiebiorczodel | przedsiebiorstw wojewddztwa
todzkiego

udzielaja przedsiebiorstwom w wojewddztwie
todzkim kompleksowego wsparcia

aktywnie wspierajg przedsiebiorstwa w
wojewddzowie tddzkim

Il

|

Waznymi i bardzo aktywnymi instytucjami otoczenia
biznesu w wojewddztwie tddzkim sg organy samorzadu
terytorialnego, takie jak Departament Przedsiebiorczo-
sci Urzedu Marszatkowskiego, a zwtaszcza instytucje za-
rzgdzajgce i wdrazajgce unijne programy pomocowe dla
przedsiebiorcéw czyli Centrum Obstugi Przedsiebiorcy.
Istotng role petnig réwniez publiczne stuzby zatrudnienia
i Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy, instytucje po-
mocy spotecznej oraz Biuro Obstugi Inwestora w Urzedzie
Miasta todzi.

W ocenie przedsiebiorcow, respondentéw badania ASM
(7), opinia na temat oferty regionalnych instytucji otocze-
nia biznesu jest bardzo pozytywna, zdecydowana wiek-
sz0$¢ przedsiebiorcéw-klientéw |0OB jest zadowolona z
udzielonego wsparcia (74,5%), Swiadczone ustugi odpo-

m tak

mnie

® nie
wiem

0%

0%

g ]

Wykres 8 Cechy charakteryzujace 0B w wojewo6dztwie t6dzkim w opinii przedsigbiorcow. Zrédto: Atrakcyjnosé instytucii otoczenia biznesu dla rozwoju przedsie-

biorczosci w regionie tédzkim, ASM Centrum Badan i Analiz Rynku, 2014

Tabela 4 Wybrane instytucje otoczenia biznesu w wojewédztwie t6dzkim, aktywne w roku 2014

Nazwa instytucji otoczenia biznesu

1 Agencja Rozwoju Regionalnego ARR Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy
Osrodek szkoleniowo-doradczy

2 Fundacja Rozwoju Gminy Zeléw Inkubator przedsiebiorczosci
Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy
Osrodek szkoleniowo-doradczy

3 Agencja Rozwoju Regionu Kutnowskie Inkubator przedsiebiorczosci
Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy

4 PPT Budownictwa - ASM Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0. o platforma technologiczna

5 Akadem'ick.i Inkubator Prlzedsiebio.rcz?s'ci - ?p'ofeczna.Akademia Nauk (w ramach Inkubator przedsiebiorczosci

Akademickich Inkubatoréw Przedsiebiorczosci w todzi)

Inkubator przedsiebiorczosci

6 Centrum Innowacji - Akcelerator Technologii Fundacja Uniwersytetu £tddzkiego
Fundusz kapitatu zalgzkowego

7 Centrum Innowacji i Transferu Technologii Uniwersytetu Medycznego w todzi Centrum Transferu Technologii
Osrodek szkoleniowo-doradczy

8 Centrum OPUS [Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich "OPUS"] - - - -
Pozyczki dla ekonomii spotecznej

9 Centrum Transferu Technologii Politechniki todzkiej Centrum Transferu Technologii

10 Centrum Transferu Technologii - Uniwersytet todzki Centrum Transferu Technologii

11 Gildia Aniotéw Biznesu Sie¢ aniotéw biznesu
Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy

12 Fundacja Inkubator Fundusz rozwoju przedsiebiorczosci
Osrodek szkoleniowo-doradczy

13 Fundacja na Rzecz Rozwoju Regionu tédzkiego Osrodek szkoleniowo-doradczy

14 Inkubator Technologiczny ARTERION [Fundacja Wspierania Przedsiebiorczoscii Na- | Osrodek szkoleniowo-doradczy

uki] Inkubator technologiczny

Agencja rozwoju lokalnego

15 tdédzka Agencja Rozwoju Regionalnego Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy
Fundusz poreczen kredytowych
Park technologiczny

16 tédzki Regionalny Park Naukowo-Technologiczny Sp. z o.0.
Inkubator technologiczny

17 Miedzynarodowa Fundacja Kobiet Osrodek szkoleniowo-doradczy




Lp Nazwa instytucji otoczenia biznesu Typ
18 Osrodek Rozwoju Innowacji Przedsiebiorstw EUROPARTNER (Fundacja Rozwoju | Osrodek szkoleniowo-doradczy
Przedsiebiorczosci) Centrum Transferu Technologii
) o o ) o o Osrodek szkoleniowo-doradczy
19 Polska Fundacja Przedsiebiorczosci Oddziat w todzi (Siedziba w Szczecinie) - -
Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy
20 Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Oddziat w todzi Osrodek szkoleniowo-doradczy
21 Regionalna Izba Gospodarcza —t6dz Osrodek szkoleniowo-doradczy
Regionalny Osrodek Europejskiego Funduszu Spotecznego [Instytut Europejskiw | | .
22 . Osrodek szkoleniowo-doradczy
todzi]
) ) ) ) ) o o Osrodek szkoleniowo-doradczy
23 Piotrkowskie Stowarzyszenie Wspierania Przedsiebiorczosci - -
Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy
) ) ) o - Osrodek szkoleniowo-doradczy
24 Fundacja Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci - -
Fundusz Pozyczkowo-Poreczeniowy
25 Poddebickie Stowarzyszenie Przedsiebiorczosci [AE PPU Consulting] Osrodek szkoleniowo-doradczy
26 Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa — Radomsko Osrodek szkoleniowo-doradczy
27 Regionalna Izba Gospodarcza —Sieradz Osrodek szkoleniowo-doradczy
28 Regionalna Izba Gospodarcza - Skierniewice Osrodek szkoleniowo-doradczy
) ) Inkubator technologiczny
29 Betchatowsko-Kleszczowski Park Przemystowo-Technologiczny - -
Fundusz kapitatu zalgzkowego
. B ) Osrodek szkoleniowo-doradczy
30 Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia

Centrum Transferu Technologii

Zrédto: opracowanie CBI Pro-Akademia

wiadajg na potrzeby przedsiebiorstw (64%), a brak satys-  wacji sg: tédzka Agencja Rozwoju Regionalnego, Fun-
fakcji z tym aspekcie deklaruje zaledwie 3,5% badanych.  dacja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Betchatowsko-Klesz-
Instytucje otoczenia biznesu w wojewddztwie tédzkim  czowski Park Przemystowo-Technologiczny, tédzki Park

stosujg nowoczesne narzedzia multimedialneiinterne-  Naukowo-Technologiczny.

towe, a kilka I0B prowadzi dziatalnos¢ naukowo — ba-

dawczg, zajmuje sie transferem technologii oraz dziata-
niami na rzecz przedsiebiorcéw, ktore majg przyczyniac
sie do rozwoju nowych technologii.

Sposréd wymienionych w tabeli 2 tddzkich instytucji
otoczenia biznesu szczegdlnie wazne dla rozwoju inno-

Instytucje otoczenia biznesu w Polsce i w wojewddztwie
tédzkim w swoich dziataniach na rzecz przemystu skupity
sie na Swiadczeniu ustug informacyjnych, dotyczacych
srodkow z funduszy strukturalnych, przeznaczonych na
finansowanie roznych form wspierania innowacyjnosci
oraz obstudze technicznej wdrozen tych programdw.

Poza nielicznymi wyjatkami, jak w przypadku Betfcha-
towsko-Kleszczowskiego Parku Przemystowo-Techno-
logicznego czy CBI Pro-Akademia, nie $wiadczg one za-
awansowanych ustug pro-innowacyjnych, a ich aktualne
dziatania w niewielkim stopniu wspierajg realizacje Re-
gionalnej Strategii Innowacji LORIS 2030 oraz Strategii
rozwoju wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020.

W kontekscie rozwoju eko-systemu innowacji, zadaniem
ponizszych instytucji powinno by¢:

® toddzkiej Agencji Rozwoju Regionalnego:

- administrowanie funduszami: pozyczkowym i
poreczeniowym, dedykowanym innowacyjnosci;

- inkubowanie innowacyjnych pomystéw innowa-
toréw z obszardw specjalizacji regionalnych;

- ekonomiczno-techniczna weryfikacja zgtasza-
nych innowacyjnych pomystéw, przeprowa-
dzanie oceny mozliwosci realizacji zgtaszanych
projektow;

® Fundacji Rozwoju Przedsiebiorczosci:

- organizowanie i prowadzenie szkolen dla au-
dytoréw i brokeréw innowacji przy wspotpracy
z jednostkami sfery B+R i przedstawicielami
przemystu;

- administrowanie projektéw, dotyczacych wdra-
Zania zaawansowanych ustug doradczych pro-in-
nowacyjnych i organizacji transferu technologii
realizowanych za posrednictwem audytorow i
brokeréw innowacji;

® Betchatowsko-Kleszczowskiego Parku Przemysto-
wo Technologicznego:

- identyfikowanie innowacyjnych projektéw/
pomystéw rozwigzan i sprawdzanie ich poten-
cjatu rynkowego przez weryfikacje w warunkach
laboratoryjnych;

- prowadzanie, po pozytywnej weryfikacji pomy-
stu na | etapie, prac zwigzanych z budowg proto-
typu laboratoryjnego;

- prowadzanie badan technicznych innowacyj-
nych rozwigzan;

- opracowywanie analiz rynku dla innowacyjnych
rozwigzan oraz studiéw wykonalnosci projektu;

- finansowanie dziatan zwigzanych z pre-inkuba-
cja;

® todzkiego Parku Naukowo-Technologicznego:

- prowadzenie oceny pomystow z obszaru bio-
technologii, zgtaszanych do objecia kapitalizacja;

- udostepnianie bazy laboratoryjnej, infrastruktu-
ry i potencjatu wiedzy w obszarze inzynierii ma-
teriatowej, widkiennictwa, mechatroniki, mikro
oraz nanoelektroniki oraz biotechnologii;

® Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia:

- stworzenie systemu specjalistycznego doradz-
twa zawodowego w obszarze technik i techno-
logii, zaliczanych do inteligentnych specjalizacji
regionalnych;

- Swiadczenie zaawansowanych ustug doradczych
w obszarze organizacji zarzadzania firmg pod
katem stymulowania innowacji;

- administrowanie projektami, dotyczacymi ko-
mercjalizacji;

- wdrazanie zaawansowanych ustug doradczych
pro-innowacyjnych;

- organizacja zespotow audytorow i brokeréw
innowacji.

Zakres dziatalnosci instytucji otoczenia biznesu z regionu
tédzkiego przechodzi pozytywna transformacje w kie-
runku ustug o charakterze proinnowacyjnych.




1.5. Klastry w wojewddztwie tédzkim

Klastry, wg definicji M. E. Portera, to geograficzne skupi-
sko wzajemnie powigzanych firm, wyspecjalizowanych
dostawcéw, jednostek swiadczgcych ustugi, firm dziata-
jacych w pokrewnych sektorach i zwigzanych z nimiin-
stytucji (na przyktad uniwersytetow, jednostek normali-
zacyjnych i stowarzyszen branzowych) w poszczegdlnych
dziedzinach, konkurujgcych miedzy sobg, ale réwniez
wspotpracujgcych. Klastry osiggajgce mase krytyczng
(niezbedna liczba firm i innych instytucji tworzgca efekt
aglomeracji) i odnoszgce niezwykte sukcesy konkurencyj-
ne w okreslonych dziedzinach dziatalnosci, s cechg nie-
mal kazdej gospodarki narodowej, regionalnej, stanowej,
a nawet wielkomiejskiej, gtéwnie w krajach gospodarczo
rozwinietych. Klastry charakteryzuja sie, co najmniej, na-
stepujgcymi cechami:

® zaangazowanie podmiotéw reprezentujacych:
przedsiebiorstwa, organizacje badawcze, instytucje
otoczenia biznesu oraz administracje;

® powigzanie funkcjonalne, finansowe, kooperacyjne
pomiedzy zaangazowanymi podmiotami;

® specjalizacja w jednej wspdlnej dziedzinie;

® koncentracja geograficzna;

® wspotpraca w oparciu o umowe lub porozumienie;

® wytoniony lider i koordynator.

Wedtug GUS jedynie 5,3% z og6tu przedsiebiorstw w Pol-
scei6,2% w 2013 roku przyznato, ze aktywnie funkcjo-
nuje w strukturach klastrowych. Nalezy tez doda¢, ze w
regionie t6dzkim funkcjonuje 8 klastréw oraz inicjatyw
klastrowych.

W badaniu z 2012 roku wymieniono nastepujace klastry
i inicjatywy klastrowe:

® todzki Klaster Warzywno-Owocowo-Zjazdowa;

® Klaster Bioenergia dla Regionu;

® Klaster tédzka Turystyka Konna;

® Klaster Innowacji Tekstylnych;

® todzki Klaster Medialny;

® Klaster Inkubator Mody;

® Klaster Zaawansowanych Technologii Przemystu
Widkienniczo-Odziezowego;

® Klaster Mechatroniczny;

® Klaster Biopaliw oraz Zaawansowanych Technolo-
gii Widkienniczych i Odziezowych;

® Klaster Zaawansowanych Technologii Energetycz-
nych ,,Ekoenergia”;

® Centrum Promocji Mody;

® t4dzki Klaster Budowlany Twéj Dom;

® Klaster Dziedzictwo Tradycji i Smaku;

® Polski Klaster Rowerdw.

Obecnie, zgodnie z mapa klastrow (8), utworzong przez
Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci, w woje-
wodztwie téddzkim funkcjonuje 8 klastrow i inicjatyw
klastrowych:

® Klaster Gospodarki Odpadowej i Recyklingu;

® Kutnowski Klaster Technologiczny;

® |CT Polska Centralna Klaster;

® Bioenergia dla Regionu;

® Polska Platforma Technologiczna Budownictwa;

® Budownictwo Polski Centralnej;

® Klaster Innowacyjnych Nawierzchni Sportowych i
Rekreacyjnych;

® t6dzko-Mazowiecki Klaster Owocowo-Warzywny.

W raporcie przygotowanym na rzecz tworzenia RSI LORIS
2030 pt. Ocena funkcjonowania klastrow woj. tédzkiego
wskazano na nastepujgce, istotne aspekty funkcjonowa-

nia klastrow, ktére zarekomendowano do wdrozenia za-
réwno w krotkim, srednim jak i dtuzszym okresie czasu:

® stworzenie systemu finasowania biezgcej dziatal-
nosci koordynatoréw klastrow;

® przygotowanie cyklu szkolen dla koordynatoréw
oraz cztonkow klastréow;

® prowadzenie dziatan promocyjnych, majgcych na
celu rozpowszechnienie idei klastrow wsrdd przed-
siebiorcow z regionu tédzkiego oraz innych dziatan
promocyjnych podejmowanych bezposrednio na
rzecz organizacji, bedgcych cztonkami klastréw;

® opracowanie strategii rozwoju klastrow na pozio-
mie regionu tédzkiego;

® zbudowanie trwatego modelu finansowania
dziatalnosci koordynatordéw klastrow i stworzenie
regionalnego systemu wsparcia dla wspdlnych
projektow inwestycyjnych klastréw;

® zbudowanie systemu wspdlnego wykorzystania
infrastruktury klastréw;

® opracowanie i wdrozenie do praktyki dziatalnosci
klastréw standardow czy wrecz systemu certyfiko-
wania klastréw (9).

Przyktadem tédzkiego klastra, aspirujgcego do miana
krajowego klastra kluczowego jest Klaster Bioenergia
dla Regionu.

. Rysunek 1 Mapa klastrow w Polsce.
Zrédto: www.pi.gov.pl/parp/data/klastry/#cont=13fdf59bb724e3d6b06fd58e935b13a6&nokla=undefined&nowoj=undefined



1.6. Klastry w wojewddztwie todzkim

Rola Urzedu Marszatkowskiego wojewddztwa todzkiego
jako instytucji samorzadu terytorialnego i jednoczesnie
instytucji otoczenia biznesu jest szczegdlna z nastepujg-
cych powoddw:

® po pierwsze: tworzy programy rozwoju gospo-
darczego wojewddztwa, w tym Strategie Rozwoju
Regionalnego, Strategie Innowacji LORIS;

® po drugie: przygotowuje i wykonuje programy
wojewddzkie, o ktérych finansowanie ubiega sie
ze zrodet zagranicznych, w tym w szczegdlnosci z
funduszy Unii Europejskiej;

® po trzecie: rozdysponowuje srodki na rozwoj
przedsiebiorczosci i innowacje w ramach Regional-
nego Programu Operacyjnego.

Urzad Marszatkowski petni funkcje aktywnego koordy-
natora proceséw innowacyjnych w nastepujgcych ob-
szarach:

® przygotowania regionalnego systemu wspierania
innowacji: opracowanie koncepcji, przygotowanie
planu wdrazania, wyznaczenie na podstawie ne-
gocjacji roli podmiotdw zewnetrznych w systemie,
utworzenie biura koordynatora systemu, przygoto-
wanie kryteridw oceny projektow, kwalifikujgcych
sie do wsparcia jako projekty systemowe;

® koordynacja systemu: utworzenie statych kanatéw
komunikacji i wspoétpracy podmiotow tworzgcych
system, przygotowanie i inicjowanie projektéw
tworzgcych system, finansowanie projektow,
zarzgdzanie biurem koordynatora systemu, przy-
gotowanie jednostek podlegtych Samorzadowi
Wojewddztwa do petnienia okreslonej roli w syste-
mie, wyznaczenie podmiotow, petnigcych funkcje
koordynatoréw subregionalnych systemu, aktu-
alizacja i monitoring Regionalnej Strategii Innowa-
cji, tworzenie strategii sektorowych w dziedzinie
rozwoju innowacyjnego, przeprowadzanie badan
innowacyjnosci regionu, etc.

Zadaniem Zarzadu Wojewddztwa tddzkiego jest promo-
wanie gospodarki regionu i innowacyjnych produktéw
wytwarzanych przez jej przemyst, wspieranie dziatan
statutowych administratora platform internetowych
transferu wiedzy w obszarze specjalizacji regionalnych
poprzez konkursy, finansowane w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa todzkiego
2014-2020.

1.7. todzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli

i Ksztatcenia Praktycznego

tédzkie Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia
Praktycznego (LCDNiKP) dziata od 1996 roku i zajmuje
sie doskonaleniem systemu edukacji oraz ksztatceniem
0s6b dorostych w pozaszkolnych formach, ukierunkowa-
nych na podnoszenie umiejetnosci zawodowych kadry
pedagogiczne;j.

LCDNIiKP prowadzi¢ ksztatcenie oséb dorostych oraz
ksztatcenie praktyczne uczniéw w ramach zaje¢ dydak-
tycznych catorocznych i w formach pracy pozalekcyjne;j.

W strukturach Centrum dziatajg dwa osrodki:

1. Osrodek Doskonalenia Szkolnych Systemoéw Edu-
kacji —dedykowany doskonaleniu zawodowemu
nauczycieli;

2. Osrodek Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego
—zorientowany na ksztatcenie praktyczne uczniéw
i dorostych w takich obszarach zawodowych jak:
mechatronika, robotyka, elektronika, energoelek-
tronika, elektronika samochodowa, komputero-
we wspomaganie projektowania, komputerowe
wspomaganie wytwarzania, BHP i ergonomia,
programowanie obrabiarek sterowanych nume-
rycznie.

Ponadto £tCDNiKP prowadzi 7 nastepujgcych pracowni
interdyscyplinarnych, ktére wspottworzg system dosko-
nalenia nauczycieli i ksztatcenia praktycznego:

Obserwatorium Rynku Pracy dla Edukacji;
Osrodek Doradztwa Zawodowego;

Osrodek Edukacji Europejskiej i Regionalnej;
Osrodek Zarzadzania w Edukacji;

el A

5. 0Osrodek Nowoczesnych Technologii Informacyj-

nych;

6. Pracownia Wychowania i Profilaktyki;

7. Regionalny Osrodek Edukacji Mechatronicznej.
£CDNIKP jest wazng instytucjg w regionalnym eko-syste-
mie innowacji, wnosi nowoczesne centrum dydaktyczne,
wyposazone w:

® nowoczesne specjalistyczne maszyny i urzagdzenia
przeznaczone dla celéw edukacyjnych, ktérych po-
ziom techniczny odpowiada parkowi maszynowe-
mu zainstalowanemu w regionalnym przemysle;

® centra projektowe do opracowywania programéw
sterujgcych pracg maszyn produkcyjnych;

® centra projektowania wyrobdw;

® aparature badawczo-pomiarowa dla kontro-
li parametrow proceséw produkcyjnych oraz
przeprowadzania testow prototypéw produk-
tow, powstajgcych w ramach prowadzonych prac
przedkonkurencyjnych;

® programy szkolenia modutowego dla zawodéw
odpowiadajgcych inteligentnym specjalizacjom
regionalnym;

® szkolenia modutowe pracownikéw, zarejestrowa-
nych bezrobotnych w ramach programu prze-
kwalifikowywania, uczniéw szkoét zawodowych,
studentow;

® zajecia warsztatowe, realizowane na rzecz instytu-
cji szkolenia zawodowego: zasadniczego i srednie-
g0;

® badania rynku pracy oraz monitoring i ewaluacje
programéw edukacyjnych, realizowanych przez
Centrum lub przy jego wspdtpracy.




ANALIZA RSI WOJEWODZTWA

LODZKIEGO W KONTEKSCIE
BUDOWANIA REGIONALNEGO
EKOSYTEMU INNOWACJI

2.1. Czynniki determinujgce innowacyjnos¢ firmw

wojewddztwie tédzkim w ujeciu historycznym

O randze i znaczeniu innowacji dla rozwoju przedsie-
biorstwa swiadczy¢ mogg dane przedstawione na stro-
nach portalu Komisji Europejskiej, gdzie podaje sie, ze
65% inwestycji w B+R pochodzi z budzetu przedsie-
biorstw. Wedtug prowadzonych przez Komisje Europej-
ska badan, 79% przedsiebiorstw, ktére zainwestowaty w
rozwdj poprzez innowacje od 2011 roku do korica 2014
zwiekszyto swoje przychody powyzej 25%. Kolejnym
faktem wytaniajgcym sie z prowadzonych przez Komi-
sje badan jest to, ze mikro-podmioty gospodarcze naj-
bardziej skorzystaty ze wsparcia jesli przeznaczyty je na
innowacje, bowiem 63% przedsiebiorstw zatrudniaja-
cych do 9 oséb deklarowato, ze od 2011 wprowadzito
na rynek przynajmniej jedng innowacje w poréwnaniu
do takich samych deklaracji, ztozonych przez 85% firm

zatrudniajacych powyzej 500 pracownikéw. | co najcie-
kawsze — mikro-podmioty posiadaja takie same proble-
my z pozyskaniem zasobow na rozwdj innowacji, co fir-
my zatrudniajgce 500 pracownikéw i wiece;.

Wedtug badan zaprezentowanych, na poczatku 2015
roku przez Komisje Europejska, 71% firm zatrudniaja-
cych do 9 pracownikéw miato problemy z komercjaliza-
cja innowacji, gtdwnie z powodow finansowych. Zatem
jednym z wazniejszych
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sowych instrumentéw zwrotnych, pozyczki, doptaty do
kredytow itp. W warunkach wspétczesnej gospodarki
globalnej, innowacyjnos¢ rozumiana jako zdolnos¢ do
generowania i wprowadzania na rynek globalny nowych
rozwigzan technicznych, organizacyjnych, a takze spo-
tecznych stanowi syntetyczny wyznacznik konkurencyj-
nosci przedsiebiorstw (10).

Kluczowa rola innowacji we wzroscie konkurencyjnosci
firm wynika z mozliwosci zdobycia przez nie pierwszen-
stwa w kreowaniu nowych produktéow i ustug, zaspo-
kajajgcych dotychczasowe i nowe potrzeby klientow.

Tempo i zakres kreowania oraz wdrazanie innowacji de-
cyduje obecnie o przewadze konkurencyjnej przedsie-
biorstw. Na znaczenie innowacji, jako Zrédta przewagi
konkurencyjnej przedsiebiorstw, wskazujg autorzy wie-
lu prac teoretycznych, w tym m .in. J. Kay, H. Hamel,
M. Porter, H. Simon i inni.

WSsrdd koncepcji na temat zrédet przewagi konkurencyj-
nej na szczegdlng uwage zastuguja teorie J. Kay’a oraz
G.HamelaiC. K. Prahalada.

Wedtug teorii ekonomicznej profesora Johna Kay’a z
London School of Economics i Uniwersytetu Oxforg (11)
zroku 1966, firma osigga sukces wtedy, jezeli prawidto-
wo rozpoznaje swoje zdolnosci i wybierze rynek najle-
piej do nich dostosowany. Natomiast do podstawowych
zrodet przewagi konkurencyjnej zaliczyt on architekture,
reputacje, innowacje i zasoby strategiczne. Innowacje
mogg dotyczy¢ produktu, technologii lub systemow or-
ganizacji zarzadzania.

Druga teoria innowacji w przedsiebiorstwie i zrodet jego
przewagi konkurencyjnej, opracowana przez G. Hamela

i C. K. Prahalada, profesorow University of Michigan,
oparta jest na koncepcji podnoszenia efektywnosci pro-
cesOw innowacyjnych poprzez koncentracje zasobow
wokot kluczowych celdw strategicznych, przez przemy-
$lang akumulacje zasoboéw, przez ochrone zasobdw za-
wsze, kiedy to jest mozliwe oraz przez szybkie odzyski-
wanie zasobdw za sprawg minimalizacji czasu pomiedzy
poniesieniem wydatkow i uzyskaniem wptywdw (12).
Jak juz wspomniano powyzej, zdaniem tych autoréw
,trwatg przewage konkurencyjng firma moze uzyskac
jedynie wtedy, jezeli w dziedzinie, w ktdrej dziata, zdo-
bedzie kluczowe (gtéwne, rdzenne) kompetencje” (12).

Wydaje sie, ze zarowno teorie profesora Kaya i profe-
soréow G. Hamela i C. K. Prahalada nie zdezaktualizowa-
ty sie. Bez zmian pozostaje stanowisko ekonomistéw,
ze zrodtem kluczowych kompetencji sg nie tyle nowe
technologie, co nowe koncepcje zaspokajania potrzeb
odbiorcéw. Idea ta koncentruje sie na przewidywaniu
przysztosci. Zaktada, iz rosnie tempo zmian spotecznych,
powodujgcych powstawanie nowych dziedzin, pojawia-
nie sie nowych potrzeb oraz gtebokie zmiany w sekto-
rach tradycyjnych. Utrzymanie dotychczasowych regut
gry nie zapewni przedsiebiorstwu sukcesu. W zwigzku
tym, dazenie do uzyskania pozycji lidera powinno odby-
wac sie poprzez kreowanie nowych produktéw i ustug.

Podstawa kreowania kluczowych kompetencji przedsie-
biorstwa jest zdolnos¢ i otwartos¢ na innowacyjnosc,
wyrazajgca sie w budowaniu zespotow do prac B+R,
gromadzeniu projektéw dla uzyskania mistrzostwa w
produkcjii sprzedazy produktow, ktére w dtugim okresie
majg zapewnic firmie pozycje lidera rynkowego.

Z przeprowadzonych badar sektora MSP, zrealizowa-
nych przez tédzka Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.

w ramach programu LORIS Wizja wynika, iz najwazniej-
szymi czynnikami wzrostu konkurencyjnosci sg cena i
jakos¢ wytwarzanych produktéw (odpowiednio 48% i
45% wskazan), a dopiero w dalszej kolejnosci innowacje
procesowe (nowe techniki i technologie wytwarzania
produktu —odpowiednio 8% i 7% wskazan), kwalifikacji
kadr pracownikéw i terminowos¢ realizacji zlecen (6%
odpowiedzi), unikalny produkt (5% wskazan), krotki ter-
min realizacji zlecen (4%) (13).

Jednoczesnie, innymi, poza cenowymi i jako$ciowymi,
czynnikami waznymi dla przedsiebiorstw w wojewddz-
twie tédzkim i ocenianymi jako kluczowe dla uzyskania
przewagi konkurencyjnej sg:

® Posiadanie przez przedsiebiorstwo personelu o
wtasciwych kwalifikacjach i umiejetnosciach -
83% odpowiedzi to , bardzo duze i duze znaczenie
czynnika”. Wage tego czynnika potwierdzity row-
niez badania jakosciowe. W ich ramach zwracano
uwage na znaczenie czynnika ludzkiego w proce-
sie budowy pozycji konkurencyjnej firmy na rynku
oraz nasilajace sie problemy z pozyskiwaniem pra-
cownikow o kwalifikacjach i umiejetnosciach, sto-
sownych dla podjecia dziatan pro-innowacyjnych.
Jednoczesnie w opinii przedsiebiorcéw czynnik
ludzki bedzie miec najwazniejsze znaczenie dla
rozwoju innowacyjnych firm w przysztosci.

® Elastycznosc rynkowa firmy - drugi pod wzgledem
waznosci czynnik wptywajacy na rozwdj innowa-
cyjnosci i pozycje rynkowa firm - polegajaca na
szybkim dostosowywaniu sie do zachodzacych
zmian rynkowych. Dla 86% respondentéw ten
czynnik miat ,bardzo duze i duze znaczenie”. Nale-
2y zwrdcic¢ uwage, ze jest to warunek, ktorego zna-
czenie okreslane jest jako ,,bardzo duze” na réwni

z kwalifikacjami i umiejetnosciami pracownikéw
(32%). Elastycznosc firmy ma w ocenie badanych
firm ewidentnie wieksze znaczenie niz kolejna
cecha —, Krétki czas realizacji zamowien”, czyli
nastepny omawiany w badaniu warunek rozwoju
innowacyjnych przedsiebiorstw;

® Zdolnos¢ do skracania czasu realizacji zamoéwien
- 73% firm odpowiedziato ,,Bardzo duze i duze”
znaczenie czynnika.

® Proinnowacyjne nastawienie kierownictwa - 66%
- ,Bardzo duze i duze” znaczenie tego czynnika.

® Potencjat produkcyjny/ustugowy - w ocenie 65%
respondentéw badania potencjat produkcyjny jest
,Bardzo wazny” lub ,Wazny”.

® Innowacyjnosc¢ produktowa i procesowa — zostata
oceniona jako ,,Bardzo wazna” przez 58% odpo-
wiadajacych i ,Wazna” przez 44%;

® Dostep do informacji marketingowych —dla 47%
respondentéw ma,,Bardzo duze” i, Duze” znaczenie.

Czynnikami majacymi, zdaniem badanych firm, naj-
mniejszy wptyw na uzyskanie przewagi konkurencyjnej
w roku 2008 byty: wspdtpraca z jednostkami nauko-
wo-badawczymi - tylko 14% wskazan ,Bardzo wazny” i
,Wazny” czynnik i az 64% wskazan — czynnik , Nieistot-
ny” i, Mato istotny”.

Na pytanie o znaczenie dla rozwoju firmy prowadzenie
wtasnych prac badawczych, 16% przedsiebiorcéw od-
powiadato, ze jest to czynnik ,Bardzo wazny” i ,Wazny”.
Podobnie oceniany byt 7 lat temu dostep do zaawanso-
wanych ustug doradczych i informacyjnych w kontekscie
budowania przewagi konkurencyjnej—tylko 27% firm
w wojewddztwie téddzkim uwazato wowczas, ze jest to
,Bardzo wazny” i ,Wazny” warunek rozwoju.




Powyzsze opinie przedsiebiorcow zostaty zebrane w ba-
daniu, prowadzonym w roku 2008, czyli po pierwszym,
krotkim okresie cztonkostwa w Unii Europejskiej (maj
2004-2006) i tuz na poczgtku okresu 2007-2013. Sg wiec
to osady, ktére mozna traktowac jedynie w ujeciu histo-

rycznym. Ciekawe bedzie ich poréwnanie z wynikami
badania, przeprowadzonego przez zespét analityczny
CBI Pro-Akademia, w okresie wrzesier 2014 — luty 2015.
Wyniki badania zostaty omdéwione w rozdziale 3 niniej-
szego opracowania.

2.2. Swiadomosé firm sektora MSP koniecznosci
rozwoju poprzez wspotprace ze sferg B+R
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Rysunek 2 Innowacyjnos$é w réznych wymiarach dla grup krajéw Unii Europejskiej w roku 2015.
Zrédto: Innovation Union Scoreboard 2015

Znaczenie wynikow dziatalnosci badawczo-rozwojowej
w dzisiejszym Swiecie nieustannie rodnie. Prace B+R sg
uznawane za gtéwny czynnik postepu technologiczne-
go. W szybko zmieniajgcych sie sektorach gospodarki
firmy muszg nieustannie dostosowywac siebie i swo-
je produkty do nowych uwarunkowan, kreowa¢ nowe
trendy i kierunki rozwoju. Adaptacyjnoscioryginalnos¢
rozwigzan staja sie wiec waznymi czynnikami konkuren-
cyjnosci przedsiebiorstw, a nierzadko takze warunkiem
ich przetrwania. W analizach poréwnawczych zwigza-
nych z poziomem innowacyjnosci gospodarek réznych
krajéw wynika, ze dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa jest
kluczowym wskaznikiem poréwnan i widoczna jest ko-
relacja pomiedzy poziomem innowacyjnosci i sitg go-
spodarki.

Rysunek 2 pokazuje, ze im wyzszy poziom posiadanych
zasobodw intelektualnych, prywatnych inwestycji firm, to
tym wyzszy poziom dobrobytu spotecznego, mierzone-
go tzw. efektami ekonomicznymiitym wyzszy poziom
innowacyjnosci.

Kluczem do zbudowania konkurencyjnej gospodarki
na poziomie kraju i regionu sg innowacje - nowe tech-

nologie, nowatorskie rozwigzania organizacyjne i mar-
ketingowe, powstajgce coraz czesciej dzieki Scistemu
powigzaniu przedsiebiorstw z naukga i jej najnowszymi
osiggnieciami.

Najprezniej rozwijajgce sie obecnie innowacyjne gospo-
darki bazujg nie tyle na zasobach naturalnych i czynni-
kach materialnych, jak to miato miejsce jeszcze w XX w.,
lecz na wysokiej jakosci kapitale spotecznym, technolo-
giach informacyjnych i telekomunikacyjnych, wspotpra-
cy miedzynarodowe] w skali tak globalnej, jak i lokalne;j,
ale przede wszystkim na wdrazaniu do praktyki gospo-
darczej nowych produktéw i ustug, bedgcych rezulta-
tem pracy instytutoéw naukowo-badawczych, uczelnii
osrodkow rozwojowych.
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Jak pokazuje wykres 9, liderami innowacyjnosci w Unii
Europejskiej w roku 2014 byty kraje skandynawskie:
Szwecja, Dania i Finlandia. Najsilniejsze ekonomicznie
panstwo UE — Niemcy zajety IV miejsce w rankingu. Pol-
ska zajmuje jedng z ostatnich pozycji: jedynie 14,3%
polskich i 13,0% tédzkich przedsiebiorstw prowadzito
dziatalno$¢ innowacyjng w roku 2014 i daleko nam do
Sredniej UE (28), ktéra w roku 2013 wynosita 48,9% i
jeszcze dalej do UE (15) — 54,3%.

Najwiekszy dystans dzieli Polske od UE (15) i UE (28) w
dziedzinach gospodarczych przedstawionych w tabeli 5.

Polska w statystykach UE, dotyczgcych innowacyjnosci
za 2014 rok, znalazta sie w grupie Srednich innowatoréw
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Wykres 9 Innowacyjnosé krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej w roku 2014. Zrédto: Innovation Union Scoreboard 2015




i w poréwnaniu do poprzednich lat ta pozycja poprawia
sie. Jednak niepokojgcg tendencjg jest zmniejszanie sie
udziatu firm innowacyjnych w ogdle przedsiebiorstw,
tak w wojewddztwie tédzkim, jak i w Polsce, co poka-
zuje wykres 10.

Warto dostrzec zjawisko, ze na tle malejgcych udziatéw
innowacyjnych firm w ogodle przedsiebiorstw w Polsce,
to od kilku lat wzrasta potencjatinnowacyjny niewielkiej
grupy firm, zwtaszcza tych, ktére dziatajg na globalnym
rynku, ktére coraz wiecej inwestujg w innowacyjnosc.

Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa (B+R) jest definio-
wana przez GUS jako badania i eksperymentalne prace
rozwojowe, czyli dziatania majgce na celu rozwdj wiedzy
oraz efektywne jej wykorzystanie w praktyce. Na prace
B+R sktadajg sie badania podstawowe i stosowane oraz
prace rozwojowe. Badania podstawowe sg rozumiane
jako dziatania prowadzone w celu pozyskania wiedzy
jednak nieukierunkowane na zastosowanie praktycz-
ne w przeciwienstwie do badan stosowanych, ktérych
wynikiem ma by¢ zastosowanie praktyczne pozyskanej
nowej wiedzy. Zgodnie z GUS te ostatnie polegaja ,badz
na poszukiwaniu mozliwych zastosowan praktycznych
dla wynikéw badan podstawowych, bgdz na poszuki-
waniu nowych rozwigzan pozwalajgcych na osiggniecie

Gospoda-

z gory zatozonych celdw praktycznych”. Ich wynikami
sg modele prébne wyrobodw, proceséw lub metod. Na-
tomiast za prace rozwojowe GUS uznaje ,w szczegol-
nosci konstrukcyjne, technologiczno-projektowe oraz
doswiadczalne, polegajgce na zastosowaniu istniejg-
cej juz wiedzy, uzyskanej dzieki pracom badawczym
lub jako wynik doswiadczenia praktycznego, do opra-
cowania nowych lub istotnego ulepszenia istniejgcych
materiatéw, urzadzen, wyrobodw, proceséw, systemow
czy ustug, tacznie z przygotowaniem prototypow oraz
instalacji pilotowych” (14).
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Sredni udziat przedsigbiorstw innowacyjnych w ogélnej liczbie
przedsigbiorstw w Polsce

Sredni udziat przedsiebiorstw innowacyjnych w ogélnej liczbie
przedsiebiorstw w wojewodztwie todzkim

Wykres 10 Udziat innowacyjnych przedsiebiorstw w gospodarce Polski i
wojewodztwa tédzkiego w latach 2006-2013. Zrédto: opracowanie wiasne
na podstawie BDL GUS

Tabela 5 Dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw w Polsce oraz srednia dla 28 i 15 krajéw UE w wybranych sekcjach, w latach 2010-2012, w %

Dziatalnosé

: Informacja : : Dziatalnosé
Przemyst Energia PSS Handel Transport i komuni- flnar_nsowa_l naukowa i
Sciekami i kacia ubezpieczenio- techniczna
odpadami ] wa
UE(15) 58 58 46 Bd 37 68 56 Bd
UE(28) 52 49 Bd Bd 33 Bd 54 Bd
Polska 24 34 19 22 14 33 39 27

Zrodto: P. Zadura-Lichota, Innowacyjna przedsigbiorczos¢ w Polsce. Odkryty i ukryty potencjat polskiej innowacyjnosci, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warsza-

wa 2015

2.3. Analiza czynnikéw i probleméw, wptywajacych na

wspotprace nauki i gospodarki

Pra-przyczyny stabej wspétpracy naukii gospodarki nale-
2y upatrywac w braku dialogu nauki z przemystem. Skut-
kiem jest wzajemna obojetnosc i alienacja.

Potwierdzajg to rozmowy przeprowadzone z grupg
przedsiebiorcow i naukowcow w ramach realizacji pro-
jektu ,todzki Explorer B+R (...)", ktérzy wskazali ponizsze
luki i bariery w procesie inicjowania, planowania i wdra-
Zania projektow B+R w woj. toddzkim (14):

1. Na poziomie procesu inicjowania projektu:

¢ |uki w wiedzy w danym obszarze, w ktérym mozli-
we jest aplikowanie razem z biznesem;

® stabe powigzanie projektow B+R z ich praktycznym
wykorzystaniem przez przedsiebiorstwa;

® trudnosci z oceng przydatnosci inicjowanych pro-
jektow B+R dla gospodarki;

® brak systemu przekazywania informacji o potrze-
bach przedsiebiorstw dla inicjowania projektéw,
ktdre pomoga lepiej odpowiadac na te potrzeby;

® brak mozliwosci dostarczania innowacyjnych roz-
wigzan dla przemystu;

® problemy z uwzglednieniem w trakcie inicjowa-
nia projektu kwestii finansowych, zwigzanych z
kosztami projektu dla instytucji badawczej, a takze
z wptywem komercjalizacji wynikdéw projektu na
wyniki finansowe przedsiebiorstwa;

® konflikt pomiedzy nastawieniem badacza na mozli-
wie jak najwiekszg odkrywczos¢ projektu (na bada-
nia prowadzace do poszerzenia dotychczasowej
wiedzy i zupetnie nowych odkry¢) a mozliwoscia
zastosowania rezultatow projektu w funkcjonowa-
niu firmy;

dublowanie planowanych badan z juz prowadzo-
nymi (inicjowanie projektu, prowadzacego do
opracowania technologii konkurujacej z rozwia-
zaniami opartymi na wynikach innych badan, ale
majacych podobne zastosowanie);

problemy z zachowaniem poufnosci na temat pro-
wadzonych badan;

problemy z zastosowaniem wynikéw prac badaw-
czych wynikajgce z uregulowan prawnych;
problemy z dostosowaniem wynikéw prac B+R do
miedzynarodowych standarddéw.

Na poziomie procesu planowania projektu:

staba analiza sytuacji wyjsciowej i danych dotycza-
cych problematyki projektowej;

brak zrozumienia idei projektu i sztuczne dopaso-
wywanie potrzeb do aktualnych konkurséw;
niewfasciwie sformutowane cele projektu;

brak zdefiniowanych ryzyk i brak alternatywnych
rozwigzan sytuacji kryzysowych;

btedne zaplanowanie i niedoszacowanie niezbed-
nych zasobdw;

btedne zaplanowanie harmonogramu prac B+R;
btedne zatozenia budzetowe.

Na poziomie procesu wdrazania projektu:

koniecznos¢ petnienia wielu réznych rél przez lide-
réw zespotu wdrazajacego projekt, dzielenie czasu
na prace administracyjno-zarzadcze i B+R kosztem
prac badawczych;

niedobory personelu, problem z zatrzymaniem
zmotywowanych i zaangazowanych pracownikéw
o witasciwych kwalifikacjach;




utrudnienia wykorzystania w praktyce zasobdw
przewidzianych w projekcie na etapie planowania
z powodu obowigzujgcych wymogdw formalnych,
w tym finansowych;

utrudnienia techniczne i technologiczne;

brak rozwigzan nadajacych sie do licencjonowania,
brak zainteresowania opracowywanym rozwigza-
niem, brak ofert kupna rezultatéw prac;

trudnosci z kalkulowaniem korzysci dla odbiorcéw
rezultatdw prac B+R;

brak doswiadczen w kwestii zbycia efektédw prac
B+R, brak podstawowych informacji na temat
mozliwosci komercjalizacji wynikéw prowadzo-
nych prac B+R;

trudnosci w realizacji przychoddw ze sprzedazy z
tytutu wdrazania prac B+R;

brak systemu tgczgcego uzyskane korzysci ze
sprzedazy czy licencjonowania wynikéw prac B+R z
wynagrodzeniami motywacyjnymi tworcow;
ochrona wtasnosci intelektualnej (m.in. trudno-
$ci z finansowaniem utrzymywania patentéw) vs.
ujawnienie rezultatow prac badawczych;

niewfasciwe relacje jednostki realizujgcej pro-

jekt B+R z jej interesariuszami (m.in. konflikty w
zespole projektowym, konflikty lub wycofanie sie
istotnego partnera, inwestora, przedsiebiorstwa
uczestniczgcego w testowaniu opracowywanego
rozwigzania, niedostatecznie ptynna wspotpraca z
partnerami biznesowymiitp.);

® bariery wynikajace z niedojrzatosci realizujgcej
projekt jednostki, systemu zarzgdzania, kultury
organizacyjnej oraz jej struktury.

Sposrdéd wyzej zdiagnozowanych problemdéw w opinii
autordw niniejszego opracowania najpowazniejszymi sa:
® po pierwsze: niska uzytecznos¢ wynikéw prowa-
dzonych przez tédzkie jednostki naukowe prac

badawczo-rozwojowych;

® podrugie: realizacja wielu miernych projektéw
badawczych, ktére ani nie stanowig znaczace-
go wktadu w rozwéj europejskiej nauki, ani nie
przynoszg wymiernych rezultatéw uzytecznych w
gospodarce;

® po trzecie: brak znaczacych innowacji i innowa-
toréw, mogacych uczyni¢ z wojewddztwa lidera
rozwoju gospodarczego w Polsce.

2.4. Analiza Regionalnej Strategii Innowacji pod wzgledem jej zdolnosci

do stymulowania rozwoju regionalnego eko-systemu innowacji

Regionalne systemy innowacji (RSI) stanowig zbior réz-
norodnych podmiotéw (aktoréow), wptywajgcych na
procesy innowacji, oraz powigzan (relacji) zachodzacych
miedzy nimi. Jest to system podmiotoéw, interakgji i zda-
rzen, ktére w wyniku synergii powstajg na konkretnym
terytorium i prowadzg do zwiekszenia zdolnosci absorp-
cji i dyfuzji innowacji w regionie. Regionalny system in-
nowacji to uktad interakcji zachodzgcych pomiedzy sferag
nauki, B+R, przemystem, systemem edukacji, finansow
i wtadz publicznych, sprzyjajacy procesom adaptacji i
zbiorowego uczenia sie. Podstawa jego dziafania jest ist-
nienie powigzan sieciowych oraz srodowiska innowacji.

Na regionalny system innowacji sktadajg sie komplemen-
tarne i wspotzalezne podsystemy, do ktorych zaliczamy
(15):

® podsystem produkcyjno-ustugowy, tworzony przez
podmioty gospodarcze zajmujace sie dziatalno-
Scig technologiczno-przemystowa, wdrozeniami i
komercjalizacjg nowych rozwigzan;

® podsystem naukowo-badawczy, w sktad ktérego
wchodzg réznego rodzaju podmioty badawczo-
-rozwojowe, placowki szkolnictwa wyzszegoiinne
instytucje nauki dziatajace w sferze innowacji i
transferu technologii;

® podsystem instytucjonalny, tworzony przez catg
game podmiotéw wspomagajgcych przebieg
proceséw innowacyjnych (osrodkéw wspierania
innowacji i transferu technologii), m.in. takich jak:
parkiiinkubatory technologiczne, centra transferu
technologii;

® podsystem finansowy, tworzony w ramach polityki

panstwa poprzez instrumenty finansowe utatwia-
jace generowanie innowacji i transfer technologii
do gospodarki oraz realizujgce jg instytucje oto-
czenia biznesu;

® podsystem spoteczno-kulturowy, stanowigcy cha-
rakterystyczne i specyficzne dla danego regionu
cechy kulturowe (tradycje, historie), systemy war-
tosci, formy i kanaty komunikacji, poziom zaufania
— uktad specyficznych sposobdw zachowan oraz
niepowtarzalnych cech kulturowych i struktural-
nych danego regionu.

Regionalny system innowacji powinien by¢ komplekso-
wym, terytorialnym i systemowym spojrzeniem na pro-
blem innowacyjnosci gospodarki. Jego funkcjonowanie
powinno sprzyja¢ redukcji ryzyka innowacyjnego dla
konkretnego podmiotu gospodarczego, utatwiac absorp-
cje réznego rodzaju wiedzy, dawaé mozliwosc interak-
tywnego uczenia sie i wymiany doswiadczen. W ujeciu
teoretycznym jest podstawg budowania konkurencyj-
nosci regionu w globalizujgcej sie gospodarce, gdzie
innowacja, wiedza i proces uczenia sie, sg kluczowymi
czynnikami sukcesu gospodarczego. Umozliwia adapta-
cje regionalnych gospodarek do procesu globalizacji.

Regionalna polityka innowacyjna jest stosunkowo no-
wym obszarem aktywnosci wtadz samorzadowych. Nie
zostat on dotychczas uregulowany prawnie jako zada-
nie wtasne wojewddztwa. Ustawa o samorzadzie wo-
jewddztwa (16) wskazuje, ze samorzad wojewddztwa
wykonuje okreslone ustawami zadania publiczne o cha-
rakterze wojewddzkim, lecz w artykule 14 nie wymienia
wprost zadan z zakresu gospodarki i innowacyjnosci. Co
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gospodarki wojewddztwa. Posrednio, obowigzek wspie-
rania rozwoju konkurencyjnosci oraz innowacji zawiera
dalsza czes¢ artykutu 11 ustawy wskazujgc, ze samorzad
wojewddztwa prowadzi polityke rozwoju wojewddztwa,
na ktdrg sktada sie wspieranie rozwoju naukii wspoétpra-
cy miedzy sferg nauki i gospodarki, popieranie postepu
technologicznego oraz innowacji.

Rekomendacje do wspierania przedsiebiorczosci zawiera
ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju (16).
Ustawa wskazuje, ze panstwo prowadzi polityke rozwoju
w skali krajowej, regionalnej lub lokalnej. Przez polityke
taka rozumie sie zespot wzajemnie powigzanych dzia-
tan podejmowanych i realizowanych w celu zapewnienia
trwatego i zrGwnowazonego rozwoju kraju oraz spojno-
Sci spoteczno-gospodarczej i terytorialnej, w szczegol-
nosci w zakresie rozwoju nauki i zwiekszenia innowacyj-
nosci gospodarki, w tym rozwoju sektoréw opartych na
wykorzystaniu nowoczesnych technologii (art. 2. pkt. 7)
oraz wspierania rozwoju przedsiebiorczosci (art. 2. pkt.
13). Podstawowym instrumentem tak rozumianej poli-
tyki jest RSI.

Jesli przyjac dyspozycje zawartg w art. 6. Ustawy o sa-
morzadzie wojewddztwa, ze samorzad wojewddztwa
wykonuje okreslone ustawami zadania publiczne, to le-
gitymacje dla samorzgdu wojewddztwa do wspierania

przedsiebiorczosci, a posrednio innowacyjnosci, zawiera
ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. O swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, gdzie w art. 8 pkt. 1 wskazano, ze organy
administracji publicznej wspierajg rozwdj przedsiebior-
czosci, tworzac korzystne warunki do podejmowania i
wykonywania dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlno-
sci wspierajg mikroprzedsiebiorcéw oraz mate i Srednie
przedsiebiorstwa. Powyzsze rozwazania wskazuje na pil-
na koniecznos¢ aktualizacji zapisow artykutu 14 ustawy
0 samorzgdzie wojewddztwa i dokonanie zapisow wska-
zujgcych wprost obowigzek wspierania innowacyjnosci.

Intencjg Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
tddzkiego LORIS 2030 jest przeksztatcanie wojewddztwa
tédzkiego w region oparty na wiedzy.

Strategia transformacji wojewddztwa w region oparty
na wiedzy koncentruje sie na:

® zwiekszeniu naktadéw na B+R;

® zwiekszeniu efektywnosci regionalnego potencja-
fu B+R;

® tworzeniu warunkdéw sprzyjajacych rozwojowi
przemystow wysokich technologii;

® zdecydowanemu podniesieniu poziomu nauko-
chtonnosci tradycyjnych przemystéw i rolnictwa;

® rozbudowie ustug spoteczenstwa informacyjnego i
gospodarki opartej na wiedzy.

Elementem podstawowym w procesie tworzenia re-
gionalnego systemu innowacji jest zdefiniowanie czyn-
nikdw rozwoju produktéw na poziomie organizacji go-
spodarczych, a naich podstawie zbudowanie katalogu
proinnowacyjnych ustug doradczych, ktére powinny by¢
Swiadczone przez instytucje otoczenia biznesu w celu
wspomagania dziatari innowacyjnych firm sektora MSP.
Jednak warunkiem krytycznym dla powstania tego syste-

mu jest stworzenie instrumentéw finansowego wsparcia
dziatan innowacyjnych firm oraz finansowania zaawan-
sowanych ustug doradczych, swiadczonych naich rzecz
przez instytucje otoczenia biznesu.

Regionalna Strategia Innowacji dla Wojewddztwa todz-
kiego LORIS 2030 nie zdefiniowata czynnikéw rozwoju
produktéw na poziomie organizacji gospodarczej, a tym
samym rodzaju i zakresu ustug doradczych proinnowa-
cyjnych, wspomagajgcych dziatania innowacyjne przed-
siebiorstw. Tym samym nie moze ona by¢ podstawg dla
opracowania struktury organizacyjnej systemu innowacji.

Regionalna Strategia Innowacji nie okresla réwniez na-
rzedzi budowy potencjatu innowacyjnego firm i zwiek-
szenia zakresu prowadzonych przez nie prac badawczo-
-wdrozeniowych, podejmowania praci badan przez sfere
B+R, wychodzgcych naprzeciw potrzebom przemystu
oraz wdrazania narzedzi stymulujgcych do podejmowa-
nia wspotpracy przemystu z nauka.

Dla osiggniecia wzrostu konkurencyjnosci gospodarki
krajowej i jej regionéw, w tym regionu tédzkiego, ko-
nieczne jest zbudowanie mechanizméw wspomaga-
jacych na poziomie organizacji rozwdj produktow oraz
transferu wiedzy i technologii, ktére, pomimo dotych-
czasowego braku wspoétdziatania w zakresie badan nad
rozwojem nowych procesow wytworczych, uruchomia
nowe formy wspdtpracy przemystu z instytucjami na-
ukowo-badawczymi. Tak zdefiniowane cele Regional-
nej Strategii Innowacji czynig model transferu wiedzy
i technologii oraz rozwoju produktéw przez podmioty
gospodarowania podstawowym narzedziem realizacji tej
strategii. Drugim jest system wspoftfinansowania dziatan
innowacyjnych przemystu, a trzecim struktura organiza-
cyjna instytucji otoczenia biznesu.

Wykorzystanie Regionalnej Strategii Innowacji LORIS
2030 do zwiekszenia konkurencyjnosci gospodarki re-
gionu bedzie mozliwe pod warunkiem gdy:

® zostang zdefiniowane na poziomie organizacji
gospodarczych czynniki rozwoju produktu oraz
transferu wiedzy i technologii;

® wzrosnie poziom, jakos$¢, kompetencje i zaawanso-
wanie technologiczne instytucji otoczenia biznesu
$wiadczacych ustugi pro-innowacyjne na rzecz firm
sektora MSP;

® dojdzie do podjecia realnego dialogu pomiedzy
instytutami naukowymi a przedsiebiorstwami,
zwtaszcza matymi i Srednimi;

® stworzony zostanie system wspierania dziatan in-
nowacyjnych firm sektora MSP nie tylko z funduszy
unijnych, lecz réwniez ze sSrodkéw regionalnych;

® powstanie nowoczesna i interaktywna infrastruk-
tura ICT stuzgca rozwojowi prac B+R, dedykowana
inteligentnym specjalizacjom regionalnym;

dokapitalizowania instrumentdow finansowych dla
MSP, w szczegéInosci z funduszy mikropozyczko-
wych i poreczeniowych, kapitatéw wysokiego ryzy-
ka, dziatajgcych na rynku lokalnym i regionalnym;
® uporzadkowania zakresu regionalnej inzynierii
finansowej i pofaczenie niepotrzebnie rozdrob-
nionych, i tak szczuptych, funduszy przy wysokich
kosztéw ich funkcjonowania;
® zbudowania regionalnego systemu wspierania
powigzan kooperacyjnych, klastréw.

Bardzo waznymi narzedziami, ktére bedg wspieraé wy-
zej postawione wymagania i oczekiwania wobec LORIS
2030 sg informatyczne platformy transferu wiedzy ze
sfery B+R do przemystu czyli ,,tworzenie, rozwdj i udo-
stepnianie zasobdw informacji (patentowej, nowych
technologii, rezultatéw prac B+R itd.)”, ,,rozbudowa




ustug spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki opar-
tej na wiedzy” oraz ,,...stata platforma kontaktow miedzy
gospodarka, naukg i administracjg w celu wzajemnego
poznania, wymiany doswiadczen i wspotpracy”.

W wojewddztwie tddzkim funkcjonujg dwie profesjo-
nalne platformy technologiczne, prowadzone przez in-
stytucje otoczenia biznesu: platforma PPT Budownictwa
- ASM Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0. o0 oraz plat-
forma CBI Pro-Akademia, na ktérej dostepne sg informa-
cje dla branzy odnawialnych zrédet energii.

Zaktadajac, ze podstawowym kierunkiem rozwoju re-
gionalnego sg innowacyjne produkty, ustugi oraz inno-
wacyjne spoteczenstwo, to strategia innowacji powin-
na by¢ podstawg kreowania wspétpracy i partnerstwa
pomiedzy interesariuszami eko-systemu innowacji oraz
budowania konsensusu i powigzan sieciowych pomiedzy
nimi. LORIS 2030 ma tworzy¢ warunki do zaangazowania
i aktywizowania wszystkich grup podmiotow uczestni-
czacych w regionalnym systemie innowacji, w tym sektor
MSP, sektor B+R, wyzsze uczelnie, podmioty gospodaro-
wania oraz instytucje finansowo wspierajgce tworzenie
innowacji i transfer technologii do gospodarki.

Waznym elementem LORIS 2030 jest posiadanie sta-
le aktualizowanego foresight-u technologicznego dla
gospodarki regionu, co wymaga prowadzenia krocza-
cych analiz rozwoju technologii o réznych horyzontach
czasowych, istotnych dla identyfikacji priorytetowych
technologii wojewddztwa tddzkiego. Branzowe foresi-
ghty technologiczne sg obecnie realizowane na dwdch
platformach technologicznych — platformie budowlanej i
platformie dedykowanej odnawialnym zrédtom energii,
a wnioski z foresightow mogg by¢ wykorzystywane przez
przedsiebiorstwa do budowy ich strategii rozwoju.

Nalezy zaznaczy¢, ze funkcjonujace w regionie tylko dwie
platformy technologiczne nie zaspokajajg potrzeb infor-
macyjnych przedsiebiorstw, a regionalne instytucje oto-
czenia biznesu nie posiadaja rzetelnej wiedzy na temat
perspektyw rozwojowych dla inteligentnych specjalizacji
regionalnejj, potencjatu innowacyjnego regionu, pozio-
mu i struktury dostepnych i pozgdanych kwalifikacji itd.

Pilne wydaje sie zbudowanie kolejnych platform techno-
logicznych dla nastepujgcych priorytetowych dla regionu
technologii:

® inzynierii medycznej, w tym biotechnologii me-
dycznej;

® innowacyjnych technologii przetwarzania i odzy-
skiwania wody oraz zmniejszajacych jej zuzycie;

® minimalizacji wytwarzania odpaddw, w tym recy-
kling i inne metody odzysku;

® innowacyjnych technologii, proceséw i produktéw
sektora rolno-spozywczego oraz produkcji zdrowej
Zywnosci,

® wysokosprawnych, niskoemisyjnych i zintegro-
wanych uktadéw wytwarzania, magazynowania,
przesytu i dystrybucji energii ze zrédet konwencjo-
nalnych;

® wielofunkcyjnych materiatéw i kompozytow o
zaawansowanych wtasciwosciach, w tym nanopro-
cesOw i nanoproduktéw;

® automatyzacji i robotyki proceséw technologicz-
nych;

® |ogistyki i niskoemisyjnych procedur dostarczania
towardow dostosowywanych do indywidualnych
potrzeb oraz szybkim i adaptacyjnym ich projekto-
waniu.

2.5. Model wsparcia dla eko-systemu innowac;ji

w wojewodztwie todzkim

Jak wskazujg analizy przeprowadzone w poprzednich
rozdziatach niniejszej ekspertyzy, eko-system innowacji
w wojewddztwie tédzkim jest na poczgtkowym etapie
rozwoju i potrzebuje wsparcia na wielu ptaszczyznach:
w zakresie rozwoju innowacyjnych produktéw i ustug,
rynku pracy i kompetencji kadr, doskonalenia systemow
zarzadzania i organizacji pracy, a takze unowoczesnienia
sposobow, form i narzedzi, stuzgcych komunikowaniu sie
przedsiebiorstw z otoczeniem.

2.5.1. Determinanty rozwoju innowacyjnych
produktow i ustug

Na dzien dzisiejszy w regionie téddzkim nie zostat wypra-
cowany model rozwoju produktow i ustug na poziomie
organizacji gospodarczych oraz dla transferu technologii
i wiedzy, stymulujacy wzrost innowacyjnosci przedsie-
biorstw, ze szczegdlnym uwzglednieniem MSP.

Nowoczesne przedsiebiorstwa wymagajg statego do-
stepu do informacji na temat zmian w otoczeniu, w
tym o pojawiajacych sie innowacyjnych rozwigzaniach,
stanowigcych o jej przewadze rynkowej. Komunikacja
miedzy organizacjami badawczo — rozwojowymi, cen-
trami zaawansowanych technologii i firmami, nawet jesli
towarzysza tym kontaktom wielkie odlegtosci, obecnie
nie stanowi problemu. Dzieki technologiom telekomu-
nikacyjnym i otwieraniu sie gospodarki, zgodnie z pa-
radygmatem open innovation, nastgpita ,Smierc odle-
gtosci”. O ,,$Smierci odlegtosci” (death of distance) pisze
wielu autoréw, m. in. Thomas Blaschke z Uniwersytetu w
Salzburgu czy Natalia Irena Gust-Bardo z Instytutu Fraun-

hofera dokonujgc konfrontacji skracania sie do minimum
odlegtosci, w dotychczasowym jej rozumieniu, i innowa-
cyjnosci na poziomie przedsiebiorstw i regionéw (17).

Slogan ,,smier¢ odlegtosci” lezy u podstaw rozwoju spo-
teczenstwa informacyjnego, dla ktérego poczatkiem i
inspiracjg dla wszelkich procesdw gospodarczych: pro-
dukcyjnych, ustugowych, marketingowych, finansowych
jest przetwarzanie informacji.

W praktyce przedsiebiorstw sektora MSP $wiadomos¢
znaczenia informacji i komunikowania sie z otoczeniem
nabiera coraz wiekszego znaczenia. Firmy poszukujg wie-
dzy, kontrahentow i kooperantdw, a takze partnerow ze
sfery B+R. Potwierdzajg to obserwacje lokalnego eko-
-systemu innowacji oraz wyniki badania nt. znaczenia
ustug doradczych dla przedsiebiorstw z wojewddztwa
todzkiego, przytoczone w rozdziale 1.3. niniejszego opra-
cowania.

Sektor gospodarczy poszukujgc mozliwosci czerpania
korzysSci z wiedzy i zewnetrznych technologii dokonuje
przebudowy na poziomie organizacji. Podstawa dla ko-
rzystania z transferu wiedzy i technologii oraz rozwoju
inteligentnych produktdw i ustug na poziomie organizacji
powinny by¢ wyniki analizy potrzeb i obranego kierunku
dziatalnosci, ktorych firma musi dokonac sama lub przy
wsparciu instytucji otoczenia biznesu. Wazne jest spre-
cyzowanie - z jednej strony mozliwosci samorealizacji sie
firmy w obszarze rozwoju zaplanowanych produktéw i
ustug, a z drugiej — okreslenie systemowych uwarunko-
wan ich inkubowania.




Wobec powyzszego, determinanty wspierania transferu
wiedzy i technologii oraz rozwoju inteligentnych produk-
tow i ustug na poziomie organizacji gospodarczej nalezy
rozpatrywac jako dwa wzajemnie skorelowane podsys-
temy (17):

1. zarzadzania innowacjami na poziomie przedsie-
biorstwa o strukturze organizacji inteligentnych;

2. wspierania transferu wiedzy i technologii ze sfery
B+R do przemystu oraz dziatan instytucji otoczenia
biznesu na rzecz rozwoju produktdw przez sektor
MSP.

Zaistnienie wspotpracy obu sfer jest pochodng wspétdzia-
tania Swiadomosci innowacyjnej uktadu gospodarczego
(rzadu, jednostek samorzadu terytorialnego, instytucji
otoczenia biznesu, sfery B+R i podmiotéw gospodarowa-
nia) z systemem wsparcia transferu technologii, wiedzy
i rozwoju produktéw, tj. elementéw wspdttworzacych
otwarty system innowacji. Swiadomos¢ innowacyjna
uktadu gospodarczego ma bezposredni wptyw na poziom
aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorstw i gospodarki.

Podstawowymi czynnikami systemu rozwoju produktu
na poziomie organizacji i transferu wiedzy jest rynek, a
szczegolnie makrootoczenie oraz kwalifikacje kadr.

Zgodnie z zatozeniami budowy spoteczenstwa informa-
cyjnego, skuteczng drogg dla budowania pozycji konku-
rencyjnej przedsiebiorstw w oparciu o innowacje, jest
realizowanie strategii $cistej wspotpracy z otoczeniem
poprzez nawigzywanie trwatych, synergicznych kontak-
tow z otoczeniem — czyli np. permanentna obecnosé na
platformach technologicznych, udziat w forach dysku-
syjnych, sieciach spotecznosciowych, a takze state do-
skonalenie relacji z instytucjami otoczenia i nadgzanie
za zmianami w ICT i technologiach telekomunikacyjnych.

Budowa otwartych relacji z otoczeniem jest warunkiem
funkcjonowania przedsiebiorstw w systemach innowa-
cji. Ze wzgledu na ztozono$¢ procesdw innowacyjnych
szczegdlnego znaczenia nabiera umiejetnos¢ odpo-
wiedniej organizacji i zarzadzania. Zgodnie z Piramidg
innowacji (rysunek 3) opracowana przez firme doradcza
A.T. Kearney, kazda firma powinna rozwijac¢ innowacje
na réznych ptaszczyznach:

® w zakresie czynnikéw kluczowych, takich jak zarza-
dzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie projektami,
wykorzystywanie technik informacyjno — komuni-
kacyjnych;

® w obrebie produktowym - od narodzin pomystu,
przez nadanie mu formy produktu, wprowadzenia
na rynekijego state ulepszanie;

® w obrebie organizacji i kultury wspierajgcej inno-
wacyjnos¢;

® w obrebie strategii innowacji — trwate powigzanie
strategii firmy ze strategig innowacji. (18)

Strategia

Organizacja i kultura innowacji

Zarzadzanie cyklem Zycia innowacjami

Generowanie Rozwéj Wprowadzenie
pomystow produktu / ustugi na rynek / ulepszenie

Kluczowe czynniki, np. Zarzadzanie zasobami ludzkimi, wiedza, projektami,
kontroling, technologie informatyczne

Rysunek 3 Piramida Innowacji, A.T. Kearney.
Zrédto: www.atkearney.com/main.taf?p=3,22,1,1

Do drugiej grupy czynnikéw, poza makrootoczeniem i ka-
pitatem wiedzy, odpowiedzialnych za rozwéj produktu
na poziomie firmy, nalezy zaliczy¢:

® potencjat wytworczy firmy;

® strategie rozwoju firmy;

¢ zdolnos¢ do finansowania prac badawczych oraz
wdrozen wynikéw tych prac do proceséw produk-
cyjnych;

¢ zdolnos¢ do komunikowania sie z otoczeniem
zewnetrznym, ktdra jest pochodng organizacji Sys-
temu Informacji Marketingowej (SIM);

® system zarzadzania firmg;

® system zarzadzania innowacjami;

¢ zdolnos$¢ do wprowadzenia nowego produktu na
rynek, w tym kreowania nowych wartosci, za-
chowan uzytkownikéw, a tym samym budowania
nowych rynkow.

Rysunek 4 przedstawia zaleznosci pomiedzy makrooto-
czeniem organizacji a wewnetrznym kapitatem intelek-
tualnym i spotecznym, odpowiedzialny za innowacyjny
rozwdj produktow i ustug, stanowigcych oferte rynkowa
firmy. Identyfikacja i ocena czynnikéw, majacych wptyw
na poziom rozwoju i konkurencyjnosci przedsiebiorstw
jest warunkiem koniecznym do okreslenia brzegowych
parametrow modelu wzrostu gospodarki regionu, ktorej
rozwaj oparty jest na absorpcji innowacji procesowo-pro-
duktowych

2.5.2. Determinanty podnoszenia kwalifika-
cji kadr

Stymulowanie dziatan zwigzanych z podnoszeniem po-
ziomu kwalifikacji regionalnego rynku pracy jest jednym
z najwazniejszych warunkow rozwoju gospodarki regionu
i wzrostu konkurencyjnosci pojedynczego przedsiebior-
stwa. Firmy, nalezace do inteligentnych specjalizacji re-

SIM

Zdolno$¢ do planowania
i organizacji badan
I Wysoko

kwalifikowane
kadry

System
Zarzadzania

System zarzadzania
innowacjami

Zdolnos¢ do finansowania
badan i wdrozen

Zdolno$¢ do wspotdzielenia z
instytucjami otoczenia
biznesu i sfery B+R

Rysunek 4 Elementy systemu rozwoju’produktu i transferu wiedzy w organizacji i ich wspétza-
leznosci. Zrédto: opracowanie wiasne
gionalnych, z takich branz jak automatyka przemystowa,
zaawansowane wtékiennictwo, budownictwo, farmacja,
produkcja kosmetykow, odnotowaty, w okresie ostatnich
pieciu lat, dynamiczny wzrost.

Ich rozwdj jest oparty o wysoki i bardzo wysoki poziom
technicznego uzbrojenia stanowisk pracy. Z drugiej stro-
ny - istotng barierg dla rozwoju jest brak na regionalnym
rynku pracy wysoko kwalifikowanej kadry specjalistow w
zakresie takich kompetencji jak:

® inzynieria materiatowa;

® obstuga maszyn klasy CN;

® projektowanie i konstruowanie wyrobodw;

® technologie wytwarzania produktu i projektowaniu
przestrzennym.




W wojewddztwie tédzki znane sg bulwersujgce sytuacje,
np. w branzy inteligentnych tekstyliow, kiedy firma prze-
prowadzita powazng inwestycje, dokapitalizowata firme,
posiada technologie, rynek, odbiorcéw, a nie moze ruszy¢
z produkcjg ze wzgledu na brak pracownikow.

Powyzszy stan rzeczy wymaga podjecia dziatan, ktérych
rezultatem bytoby utworzenia wojewddzkiego systemu
doskonalenia kwalifikacji pracownikéw firm i oséb z ryn-
ku pracy, gdyz na ogdlnopolskie zmiany programow dy-
daktycznych w szkolnictwie i efekty tych zmian gospodar-
ka regionu nie moze czekac, a ich zaniechanie spowoduje,
ze inteligentne specjalizacje regionalne bedg rozwijaé sie
zbyt wolno lub catkowicie ,,odptyng” do innych regionéw
z powodu braku odpowiednio wykwalifikowanych kadr.

Respondenci badania, przeprowadzonego przez CBI Pro-
-Akademia, uznali, Ze posiadanie personelu o wtasciwych
kwalifikacjach i umiejetnosciach ma zasadnicze znaczenie
dla budowania silnej pozycji konkurencyjnej (83% odpo-
wiedzi).

Wage tego czynnika potwierdzity réwniez badania jako-
Sciowe: odpowiadajgcy podkreslali, ze w regionie tédz-
kim nasilaja sie problemy z pozyskaniem wartosciowych
pracownikéw o kwalifikacjach i umiejetnosciach, zarow-
no na wysokim poziomie, jak i pracownikéw do prostych
prac fizycznych. Co wiecej, przedsiebiorcy uwazaja, ze
problem kadr i kwalifikacji bedzie mie¢ najwazniejsze
znaczenie w przysztosci.

Dla badanych firm, podstawowymi barierami dla rozwoju
regionalnego eko-systemu innowacji s3:

® brak pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach
(48% wskazan w hierarchii barier);

® niedostateczne srodki na finansowanie dziatalnosci
innowacyjnej.

Wobec powyzszego, dla stymulowania eko-systemu in-
nowacji w obszarach podnoszenia kwalifikacji i dostoso-
wywania rynku pracy do potrzeb inteligentnych specjali-
zacji regionalnych, nalezy skupi¢ uwage na nastepujacej
tematyce i praktycznej wiedzy dotyczacej:

® nowych technologiach w projektowaniu wyrobdw;
® inzynierii materiatowej;

® technologiach energooszczednych;

® biogospodarce.

Podstawowym warunkiem dostosowania oferty regional-
nego rynku pracy do potrzeb przemystu jest prowadze-
nie kompleksowego systemu monitorowania kierunkéw
i rozmiaréw jego rozwoju. Wyniki monitorowania powin-
ny by¢ wykorzystywane do opracowywania programow
edukacji zawodowej na poziomie szkét srednich i wyz-
szych uczelni.

Wyzej wskazane obszary problemowe na regionalnym
rynku pracy, w kontekscie rozwoju eko-systemu innowa-
cji, pokrywajg sie z kierunkami dziatan, okreslonymiw
Regionalnej Strategii Innowacji LORIS 2030, a takze wska-
zujg na nie wnioski z analiz i raportéw, publikowanych
przez Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy przy Wo-
jewddzkim Urzedzie Pracy.

Przy Wojewddzkim Urzedzie Pracy w todzi funkcjonuje
Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy, ktére juz od
2009 roku prowadzi np. analizy internetowych ofert pra-
cy i udostepnia raport z wtasnych badan. W ciggu ostat-
nich dwoch lat Obserwatorium opublikowato nastepu-
jgce raporty:

Wyzwanie, szansa, czy... konieczno$¢? Spoteczne i eko-
nomiczne aspekty samozatrudnienia w wojewddztwie
tédzkim

Opracowanie przedstawia, w zwieztej formie, spoteczne
i ekonomiczne okolicznosci towarzyszace tworzeniu oraz
funkcjonowaniu firm samozatrudnieniowych w woje-
wodztwie tédzkim.

Mobilnos¢ zarobkowa mieszkancéw wojewddztwa
tédzkiego

Opracowanie odnosi sie do kwestii migracji na pozio-
mie wojewddztwa tédzkiego. Sposrdd demograficznych
przyczyn pogtebiajgcego sie spadku liczby ludnosci w
wojewoddztwie tédzkim decydujgce znaczenie, obok
takich czynnikow jak niski przyrost naturalny czy rela-
tywnie wysoka relacja liczby zgondw do liczby urodzen
zywych, ma ujemne saldo migracji.

Stare czy nowe kwalifikacje — rynek pracy w tédzkiem
wobec oséb po 50 roku zycia

Badanie koncentruje sie na kategorii osob znajdujgcych
sie w szczegolnym potozeniu na rynku pracy — kobietach
i mezczyznach po 50 roku zycia.

Spoteczne i przestrzenne zréznicowanie zjawiska wy-
kluczenia spotecznego w wojewddztwie tédzkim
Opracowanie jest probga scharakteryzowania zjawiska
wykluczenia spotecznego w kontekscie funkcjonowania
regionalnego rynku pracy. Wyniki badania uzupetniaja
wiedze o przestrzennym zréznicowaniu tego zjawiska w
wojewodztwie tddzkim. Koncentrujg sie takze na ocenie
dziatan podejmowanych w zakresie aktywizacji zawodo-
wej 0s0b i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
a realizowanych przez instytucje pomocy i integracji
spotecznej oraz instytucje rynku pracy.

Kobiety i mezczyzni wobec zapotrzebowania rynku pra-
cy na kwalifikacje zawodowe

Raport nt. t6dzkiego rynku pracy, czerwiec-sierpien
2013.

Swiadomos¢ wyboru zawodu wsréd uczniow szkét w
wojewddztwie tédzkim

Opracowanie jest probg odpowiedzi na pytanie, w ja-
kim stopniu mtodziez szkét ponadgimnazjalnych z wo-
jewddztwa tédzkiego czuje sie odpowiedzialna za ksztat-
towanie swojej kariery zawodowe;j.

Wykorzystanie elastycznych form zatrudnienia pracow-
niczego oraz organizacji pracy w wojewodztwie t6dzkim
Gtéwnym celem badania byta identyfikacja skali, za-
kresu i przyczyn wykorzystania elastycznych form za-
trudnienia pracowniczego i organizacji pracy w wo-
jewodztwie tédzkim. Ocenie poddano poszczegdlne
rozwigzania z zakresu nietypowych form zatrudnienia.

Obraz ksztatcenia zawodowego w wojewaddztwie todz-
kim. Dyskusja nad formg oraz efektywnoscig ksztatce-
nia praktycznego

Podejmowana, w niniejszym projekcie, problematyka w
chwili obecnej stanowi jedno z wiekszych wyzwarn nie
tylko w regionie tddzkim, ale réwniez w catym kraju.
Zwigzane jest to przede wszystkim z rolg, jaka ksztatce-
nie zawodowe powinno odgrywac w procesie moder-
nizacji polskiej gospodarki, w tym poprawy jej innowa-
cyjnosci.

Zaprezentowane wyzej analizy Swiadczg o tym, ze wie-
dza na temat regionalnego rynku pracy jest szczegéto-
wa, wyspecjalizowana i kompleksowa. Jesli dotaczyé¢ do
opracowan regionalnych wszelkie analizy i statystyki
ogolnopolskie, to wydaje sie, ze lokalne przedsiebiorstwa




maja petng informacje na
temat jednostkowych
zjawisk, ale tez dtugofa-
lowych tendencji rozwo-
jowych na lokalnym i ogél-
nopolskim rynku pracy. Co
wiecej, wszystkie wyniki
badan zaleznosci miedzy
rynkiem pracy, a eduka-
Cjq i jakoscig ksztatcenia w

regionie, a potrzebami lo-
kalnych przedsiebiorstw sg
publikowane na portalach wojewddzkiego urzedu pracy,
Banku Danych Lokalnych GUS. Firmy mogg wiec siegac po
profesjonalne prognozy, co do regionalnego rynku pracy,
w ktorych znajda baze informacyjng dla rozwigzywania
takich problemow jak:

® wptyw czynnikéw sprzyjajacych, hamujacych badz
uniemozliwiajacych rozwoj kadr;

® kierunki ekspansji inwestoréw w krétkim i Srednim
horyzoncie czasowym;

® wyniki badan prowadzonych w ramach foresightu
technologicznego;

® wptyw przemian technologicznych na strukture
rynku pracy;

® trendy popytowe firm na pracownikéw i oczeki-
wane kwalifikacje w uktadzie monitorowanych
zawodow;

® uwarunkowania pozagospodarcze, takie jak czynni-
ki demograficzne, moda, emigracja lub imigracja.

Mimo wysitkdw Regionalnego Obserwatorium Rynku
Pracy i udostepniania wiedzy o potrzebach sektora go-
spodarczego, bardzo trudno jest dostosowac kierunki
ksztatcenia zawodowego do biezgcych i szybko zmienia-
jacych sie w czasie potrzeb pracodawcow. Sygnaty o po-

zadanych kwalifikacjach docierajg do sfery ksztatcenia
ze znacznym opdznieniem, po czym - z uwagi na przepisy
i regulacje administracyjne — do szkét wprowadzane sg
zbyt dtugo, co sprawia, ze jakos¢, odpowiednio$¢ i nowo-
czesnos¢ kwalifikacji zawodowych jest niska.

Powyzsze konkluzje dotyczg ksztatcenia zawodowego na
wszystkich poziomach: zasadniczym, srednim i wyzszym.
Rozbieznosci pomiedzy potrzebami firm a ofertg rynku
pracy powoduja, iz to coraz czesciej przedsiebiorcy przej-
mujg zadania panstwa w zakresie prowadzenia edukacji
zwigzanej z naukg zawodu, a proces przyuczania przez
firme pracownika do zawodu trwa, w zaleznosci od wy-
maganych kwalifikacji, od pét roku do trzech lat.

Wyzej wykazano, ze na regionalnym rynku dostepna jest
aktualnairzetelna wiedza na temat proceséw na ryn-
ku pracy. Jednoczesnie, z badania opinii przedsiebior-
cow wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ nie korzysta z
dostepnej wiedzy i nie tgczy prezentowanych prognoz z
wtasnymi strategiami rozwoju. Poziom absorbcji dostep-
nej wiedzy jest wiec bardzo niski. Zdecydowanie w sekto-
rze MSP brakuje nawykéw wspierania sie w codziennej
praktyce gospodarczej zewnetrzng wiedzg i wydaje sie,
Ze przyczyna tego stanu rzeczy wynika, nie tyle z jej braku
czy nieodpowiedniej formy, lecz przede wszystkim, z ni-
skiego poziomu kapitatu spotecznego, nieufnosci wobec
otoczenia, niecheci do dzielenia sie wiedzg i korzystania
z doswiadczen innych.

2.5.3. Determinanty rozwoju systeméw
zarzadzania i organizacji

Interdyscyplinarny charakter powstawania nowych pro-
duktéw powoduje transformacje ptaskiego, do niedaw-
na, procesu innowacji w zintegrowanga, wielowymiarowg

sie¢ wspotdziatajgcych organizacji: firm, jednostek ba-
dawczo-rozwojowych, instytucji otoczenia biznesu, tacz-
nie z wtadzami publicznymi oraz odbiorcami finalnymi.

Zarzgdzanie innowacjami rozumiane jest jako proces
informacyjno—decyzyjny, wspomagany funkcjami pla-
nowania, organizacji, motywowania i kontroli. Proces
zarzadzania innowacjami powinien byc tak zaplanowany,
aby stymulowac zachowania sprzyjajgce wprowadzaniu
zmian, organizowac dostepne zasoby firmy na wszyst-
kich szczeblach struktury organizacyjnej.

Dla zrozumienia istoty wsparcia organizacji i zarzadzania
firmami w kontekscie rozwijania innowacji warto przy-
toczy¢ wyniki projektu IMP3rove - European Innovation
Management Academy. Projekt IMP3rove jest czesciag

IMProve

duzego projektu europejskiego pt. Europe INNOVA, do-
tyczacego zarzadzania innowacjami i wpierania MSP w
procesie podejmowania dziatan innowacyjnych, ktéry
byt inicjatywa Komisji Europejskiej, zostat przygotowa-
ny i zrealizowany przez miedzynarodowe konsorcjum z
udziatem interesariuszy tddzkiego systemu innowacji.

Celem projektu byto dostarczanie europejskim firmom z
sektora MSP narzedzi wsparcia w obszarze organizowa-
nia i zarzadzania innowacjami oraz poprawy ich pozycji
konkurencyjnej. W projekcie IMP® wypracowano zestaw
narzedzi do oceny i poprawy mechanizméw zarzadzania
innowacjami w firmie. Upowszechnienie i popularyzacja
rezultatow projektu odbywato sie poprzez dedykowanag
internetowg platforme zarzgdzania innowacjami— SAT.
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Rysunek 5 Platforma zarzadzania innowacjami, dostepna w ramach projektu IMP3rove - European Innovation Management Academy. Zrédio: www.improve-
-innovation.eu/assessments/




Na platformie, w zaktadkach:

® ASSESSMENT - zgromadzono aktualna wiedze i
rozwigzania jak zarzadza¢ innowacjami w przedsie-
biorstwie;

© CONSULTING - mozliwe jest generowanie zindywi-
dualizowanych raportéw dla przedsiebiorstw
z analizg benchmarkingowg;

® TRAINING &EDUCATION - dostepne sg wyktady i
¢wiczenia w formule e-learningowej na szczego-
fowe tematy dotyczgce innowacji, w podziale na
poziom zaawansowania uczgcych sie, z mozliwo-
$cig uzyskania Certyfikatu potwierdzajacego znajo-
mosc¢ kwestii zarzgdzania innowacjami;

® INSIGHT - udostepnia bazy wiedzy: benchmarkin-
gowa, przedsiebiorstw, ekspertdw, stuzace podno-

Strategia innowacji

Sukces
zarzadzania Organizacjia
innowacjami i kultura innowacji

Procesy cyklu zycia
Czynniki innowacji
kluczowe

s Srednia
s Pafistwa firma
Liderzy wzrostu
Rysunek 6 Wymiary piramidy innowacji firmy na tle wynikéw branzy i lideréw. Zrédto: Raport z

samooceny IMP3rove badanej przez autora firmy. Profil zarzagdzania innowacjami firmy - wynik
ogolny

szeniu efektywnosci zarzadzania innowacjami;

NETWORK - czyli dane kontaktowe partneréow
sieci IMP3rove;

NEWS - przekazywane sg informacje nt. interesu-
jacych wydarzen; ostatni news, z czerwca 2015,

zacheca do udziatu w UNIDO International Award
2015, czyli w konkursie na najciekawsze innowa-
cyjne pomysty i technologie dla agrobiznesu, ktére
beda wptywad na sytuacje gospodarczg i spotecz-
na w krajach rozwijajgcych sie;

BLOG - bedgcy miejscem ciekawych dyskusji na
rézne tematy, np. paradygmat otwartych innowa-
cji - ‘Koniec wewnetrznych sugestii ‘ /The end of in-
ternal suggestion/, czy fascynujacy watek taczacy
nauki spoteczne /innowacje/ z naukami o zyciu /
genetyka/ - ‘Wzmacnianie regionéw: osadzanie
mozliwosci zarzgdzania innowacjami w DNA sieci
regionalnych’ /Empowering regions: Embedding
Innovation Management capabilities in the DNA of
regional networks/

Projekt Europe INNOVA udowodnit, ze do badania, a
nastepnie rozwijania innowacyjnosci, konieczne jest
holistyczne podejscie, obejmujace strategie rozwoju
przedsiebiorstwa, jego system zarzadzania, organizacje,
kulture innowacji oraz zarzgdzanie cyklem zycia innowa-
cji, a takze czynniki kluczowe jak zarzgdzanie pomystami,
rozwoj produktu/procesu, rozpoczete/kontynuowane
ulepszanie. U podstaw procesu zarzadzania innowacjami
lezy tzw. audyt samooceny procesu zarzgdzania inno-
wacjami w firmie. W projekcie wypracowano narzedzie
samooceny, uwzgledniajgce analize czterech podsta-
wowych obszaréow funkcjonowania przedsiebiorstwa,
zgodnie ze schematem piramidy innowacji. Piramida in-
nowacji zasadza sie na benchmarkingowej ocenie pieciu
obszarow:

® strategii innowacji;

® organizacji i kultury innowacji;

® proces cyklu zycia innowacji;

® czynnikach kluczowych dla przedsiebiorstwa;
® sukcesie zarzgdzania innowacjami.

Audyt samooceny polega na wypetnieniu kwestionariu-
sza dotyczgcego procesow zarzgdzania innowacjami w
przedsiebiorstwie. Nalezy zaznaczy¢, ze wszystkie firmy
europejskie biorace udziat w tym badaniu wypetniaja ten
sam kwestionariusz, zatem benchmarkiem sg tzw. Lide-
rzy wzrostu. Ta cze$¢ sktada sie tzw. ,,Oceny IMP3rove”
oraz,,Oceny z analizy przyczyn”. Po zakoriczeniu ocen
generowane sg raporty, ktore oszacowujg przebadane
obszary innowacji: strategie, kulture, zarzadzanie cyklem
zycia i poréwnuje je z czotowymi firmami. Zaproponowa-
ne podejscie metodologiczne powoduje, ze benchmark
sie zmienia, analizy s3 dynamiczne i automatycznie od-
nosza pozycje przedsiebiorstwa do aktualnej sytuacji w
Unii Europejskiej.

Podstawowym problemem dla polskich firm, ktére zo-
staty wtgczone do projektu Europe INNOVA i poddane
audytowi samooceny byt brak zrozumienia, ze innowacje
sg wazne dla wzrostu konkurencyjnosci, a powszechnie
wystepujgcym btedem byto niezrealizowanie kolejnego
etapu udziatu w projekcie, jakim byto przygotowanie ra-
portu z audytu i wyciggniecie wnioskdw z uzyskanych wy-
nikéw. Jednak, co warto podkresli¢, czesto okazywato sie,
ze przedsiebiorcy intuicyjnie realizuja strategie przygoto-
wujace firmy do wdrazania innowacji, bez jakiegokolwiek

wsparcia ze strony administracji lokalnej, czy instytucji
otoczenia biznesu. Waznym rezultatem projektu byto po-
jawienie sie nowego spojrzenia przedsiebiorcow na cel
polityki i role wtadz publicznych oraz zadania instytucji
otoczenia biznesu. Do niedawna przedsiebiorcy oczeki-
wali od wiadz lokalnych i IOBOw bezposrednich interwen-
cji, zwtaszcza dofinansowania lub utatwien w otrzymaniu
dotacji czy pozyczki, natomiast obecnie w opinii przedsie-
biorcéw — zadaniem wtadz i instytucji otoczenia biznesu
- powinno by¢ przede wszystkim tworzenie i rozwijanie
otoczenia instytucjonalnego, przyjaznego firmie.

Opierajac sie o wyniki badan i audytow technologicz-
nych, przeprowadzonych przez CBI Pro-Akademia w ra-
mach projektu ,Doradztwo KSI KSU dla innowacyjnych”,
wspotfinansowanego ze Srodkdw Europejskiego Fundu-
szu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Opera-
cyjnego Innowacyjna Gospodarka dla 39 firm w ramach
oraz po 8 audytach technologicznych, zrealizowanych
w ramach projektu IMP3rove Innovation nalezy stwier-
dzi¢, ze system zarzgdzania innowacjami, rozpatrywany
w kategoriach:

® strategii innowacji;
® organizacji i kultury innowacji;
® procesow cyklu zycia produktéw, czy innowacji;

czynnikow kluczowych;

sukceséw zarzadzania innowacjami nie funkcjonu-
je w praktyce polskich przedsiebiorstw.

Przyczyna fundamentalng jest niedocenianie znaczenia
zmian w procesach gospodarczych.

Polskie i todzkie przedsigbiorstwa ciagle dysponuja prostymi rezerwami, takimi jak nizsze koszty pracy, tanie zasoby naturalne, mniejsze obcigzenia z tytutu
ochrony srodowiska naturalnego, tania woda i energia, ktérymi moga nadal skutecznie konkurowa¢ na rynku Unii Europejskiej. Dodatkowe uzasadnienie dla
znikomego angazowania sie polskich firm w dziatalno$¢ innowacyjna ptynie z faktu, ze przedsigbiorstwa, szczegdlnie mate i Srednie, sg od, co najmniej, 11 lat
beneficjentami znaczacej pomocy unijnej. Otrzymuja wiec pomoc publiczng na inwestycje w budynki, wyposazenie, sprzet, zakup nowych technologii i wartosci
niematerialnych. Podejmowanie wysitkdw na rzecz rozwijania systemow organizacji i zarzadzania, ktére sprzyjatyby podnoszeniu innowacyjnosci, wydaje sie by¢

tematem przedwczesnym, nieodpowiednim na biezacy etap rozwoju Srednio rozwinietych firm, zwtaszcza tych, ktdre dziataja w oparciu o wytacznie polski kapitat.




2.5.4. Determinanty podnoszenia kultury
pracy w konteks$cie innowacyjnosci

W procesie tworzenia przez firme systemu zarzadzania
innowacjami szczegdlna rola przypada kulturze organi-
zacji. Zdaniem T. Klekowskiego (19) podstawg sukcesu
jest wykreowanie w firmie kultury innowacji, nagradza-
nie postaw kreatywnych, checi eksperymentowania i
uczenia sie, gotowosci do rzucania wyzwan status quo,
zdolnosci do ponoszenia pewnego ryzyka. Podstawo-
wym celem takiej kultury powinno by¢ stworzenie, ro-
zumianego przez pracownikéw, systemu wartosci. War-
tosci definiuja kulture organizacyjng, ale, co szczegdlnie
wazne, sg zrodtem przewagi konkurencyjnej, budujg
tozsamos¢ marki, odrdznia firmy na globalnym rynku,
gdzie powszechne s standaryzacja i unifikacja.

Dla Steve’a Jobsa w Apple’u system wartosci zawiera
sie w hasle: ,Think diffrent”, w Coca Coli , Live positi-
vely”. W Intelu nadrzednymi wartosciami jest umie-
jetnos¢ podejmowania ryzyka i orientacja na klientow.
Aby zdiagnozowac, na jakich wartosciach najbardziej
zalezy wspotczesnym przedsiebiorcom, firmy doradz-
twa Public Relations, tworzgce miedzynarodowg siec
ECCO Network, przeprowadzajg cykliczne badania, na
podstawie ktorych powstaje raport oraz indeks kluczo-
wych wartosci, jakimi kierujg sie organizacje - ,,Corpo-
rate Values Index”. Najnowsza edycja raportu Corpora-
te Values Index 2013 objeta 4300 najwiekszych firm z
13 krajow i 14 branz, w tym ponad 360 przedsiebiorstw
z Polski.

Na wykresie 11 przedstawiono 10 najpopularniejszych
wartosci w Polsce w 2013 na tle wynikéw swiatowych.
Warto zauwazyg, ze dla polskich przedsiebiorstw naj-
wazniejszg wartoscia jest jakos¢ (36%), ale juz na dru-

gim miejscu innowacyjnos¢ (31%). Firmy swiatowe
zdecydowanie najbardziej cenig innowacyjnos¢ (40%)
i jakos¢ (30%). Ciekawe jest poréwnanie wynikow w
kategoriach: ,sukces”, ,profesjonalizm”, ,uczciwos$c¢” i
,Srodowisko”: polskie firmy cenig sukces i profesjona-
lizm duzo bardziej niz firmy Swiatowe, a uczciwos¢ i sro-
dowisko —duzo mniej. Zbudowanie systemu wartosci i
odpowiednie zakomunikowanie go zatodze, aby warto-
$ci firmy staty sie osobistym kanonem zachowan zato-
gi, jest bardzo trudnym i dtugotrwatym procesem, lecz
niezbednym dla wdrazania procesow innowacyjnych.

System warto$ci musi by¢ spdjny i zharmonizowany
z kulturg organizacyjng, a takze zachecajgcy pracow-
nikéw na wszystkich szczeblach do angazowania sie i
wnoszenia wktad w generowanie nowych pomystow.
Innowacyjne organizacje $wiadomie pozyskujg nowe
pomysty i analizujg je w matych zespotach ztozonych
z 6-8 cztonkow. Alokujg zasoby, pienigdze i czas w ra-
dykalne i przetomowe innowacje. W takich warunkach
kazdy jest innowatorem, a firma rozwija wymagane
umiejetnosci, wdraza wtasciwie procesy i wspiera caty
proces generowania innowacji w odpowiednim tempie
— efektem jest bardziej innowacyjna kultura organiza-
cyjna. Kultura organizacji w kontekscie innowacyjnosci
rozumiana jest zazwyczaj jako zbidr norm:

® spotecznych i systemdéw wartosci;

® zachet do kreatywnosci na wszelkich polach ak-
tywnosci pracowniczej;

® stymulujacych pracownikéw do dziatan pro-inno-
wacyjnych;

® tworzgcych wtasciwy klimat organizacyjny;

® okreslajgcych sposdb zarzadzania;

® okreslajgcych schematy poznawcze, wymogi i
zachowania.

W innowacyjnych firmach stosowany jest przejrzysty dla
pracownikdéw system wynagradzania oraz premiowania,
w tym rowniez system doceniania zachowan odkryw-
czych i kreatywnych, a takze zasada bliskiej wspotpracy
z bezposrednim przetozonym, ktdry jest odpowiedzialny
za wspieranie pracownikow w ich samodzielnym rozwia-
zywaniu problemow, pojawiajacych sie w trakcie realizo-
wania dziatan operacyjnych.

Determinantami rozwijania kultury pracy, ktéra bedzie
sprzyjac¢ podnoszeniu innowacyjnosci przedsiebiorstw,
ktore stanowig domene oddziatywania instytucji oto-
czenia biznesu s3:

® audyty samooceny innowacyjnej w obszarach kul-
tury pracy przedsiebiorstwa;

® zaprojektowanie i wdrozenie do praktyki gospo-
darczej narzedzi zarzadzania, monitorowania i
ewaluacji innowacji, opartych o analize twardych
wskaznikow;

¢ dostep na dedykowanych portalach technologicz-
nych najlepszych praktyk w zarzagdzaniu innowa-
cjami przez MSP polskie, europejskie i $wiatowe;

® system motywowania do udziatu w klastrach i
sieciach innowacji oraz dzielenia sie przedsiebior-
cow wiasnymi doswiadczeniami i innowacjami w
formule otwartych innowacji;

® popularyzowanie znaczenia brokeréw innowacji,
trwate lokowanie brokeréw innowacji w struktu-
rach organizacyjnych firm oraz podkreslanie ich
roli w zarzadzaniu innowacjami;

® prowadzenie permanentnego nadzoru nad
efektywnoscig proceséw innowacyjnych i oceng
ryzyka finansowego, ktory bytby skorelowany z
budowaniem bezpieczeristwa ekonomicznego
pracownikow.

Jakos¢

Innowacyjnos¢

29%
8%

Satysfakcja
klienta

21%
Know-how

18%
Sukces

Odpowiedzialno$¢ 17%

spoteczna

Zaufanie

13%
Profesjonalizm

Srodowisko
17%

Uczciwos¢

20%

Wykres 11 Wa|10§'ci istotne dla polskich przedsigbiorstw na tle Swiata.

Zro6dto: Corporate Values Index, 2013

2.5.5. Determinanty rozwoju systemoéow ko-
munikowania sie¢ w eco-systemie innowacji

Dla rozwoju innowacyjnosci systemy przekazywania
informacji, komunikowania sie i dzielenia sie wiedzg
odgrywajg niezmiernie wazng role. Delic i Dayal (20)
podkreslaja, iz szczegdlne znaczenie, w przypadku or-
ganizacji inteligentnych, nalezy przypisa¢ umiejetnosci
uczenia sie i zarzgdzania wiedza, zwinnosci, szybkiej
adaptacyjnosci do zmian zachodzgcych na rynku oraz ta-
twosci w dokonywaniu zmiany skali dziatania w krotkim
czasie. Natomiast do czynnikdw zewnetrznych rozwoju
organizacji inteligentnych zaliczono (21):

36%

16% [ Swiat
B Polska

41%




® zmiennos$¢ otoczenia technologicznego i gospo-
darczego, wymuszajgcg czesto na firmach koniecz-
no$¢ dostosowania technologii lub zakupu nowego
parku maszynowego i zwigzanej z tym konieczno-
$ci nabycia oraz przyswojenia nowych informacjii
wiedzy;

® natezenie walki konkurencyjnej, ktéra przeniosta
sie z klasycznych elementdw, jak cena czy jakos¢,
na elementy nowe, jak satysfakcja klienta oraz od-
powiedzialnos¢ za srodowisko naturalne;

® zmiany polityczno-prawne wymagajgce od przed-
siebiorstw ciagtej aktualizacji swojej wiedzy w tych
obszarach;

® rozwdj sieci teleinformatycznych odgrywajgcych
kluczowg role dla przekazywania oraz pozyski-
wania informacji, komunikacji oraz dla tworzenia
programow, utatwiajgcych prowadzenie i kierowa-
nie firma;

® umiejetnos¢ monitorowania i reagowania na glo-
balne trendy spoteczno-gospodarcze.

Zbudowanie strategii rozwoju, ktéra moze by¢ podstawa
tworzenia planéw rozwojowych i procedur wdrazania
innowacji, wymaga uzyskania dostepu do szerokiego
spektrum danych, w wiekszo$ci powstajacych w obsza-

rze eko-systemu innowacji. Wykaz podstawowych infor-
macji, niezbednych do opracowania strategii inteligent-
nego rozwoju firmy zobrazowano na wykresie 12 . Jak
wynika z wykresu 12 , przedsiebiorstwom, w zaleznosci
od ich wielkosci, potrzebne sg inne dane:

® dla mikroprzedsiebiorstw najwazniejsze sg infor-
macje na temat programéw badawczych i rezulta-
tow prac B+R;

e dla matych firm bardzo istotne sg zakres i tematyka
prac badawczych, realizowanych przez zaplecze
naukowo-badawcze;

e dla$rednich firm znaczace s3, poza zakresem i
tematyka prac badawczych, realizowanych przez
zaplecze naukowo-badawcze, zakres i struktura
wykorzystania wysokich technologii w gospodarce
Swiatowe;j.

Baza informacji, stymulujgcych dziatania innowacyjne
przedsiebiorstw, tworzy systemu komunikacji warun-
kujgcy rozwoj firm. W sytuacji, gdy system jest staby,
niekompletny lub nieodpowiedni, proces planowania
firm sektora MSP jest obarczony ryzykiem bteddw, wy-
nikajacych z nienadazania za postepem i zmianami, prze-
oczenia istotnych zmian w technologiach i postawach
klientéw.

Inne

Dostep do zagranicznych
ofert wspofpracy gospodarczej

Dostep do aktualnych baz danych
firm krajowych i zagranicznych

Rezultaty badan zaplecza
naukowo-badawczego

Zakres i tematyka prac badawczych
izowanych przez zaplecze naukowo-badawcze

Progmay badawcze zaplecza
naukowo hadawczego

Zakresi struktura wykorzystania wysokich
nologii przez gospodarke Swiatowoa i krajowa

Nowe trendy w zakresie technik
itechnologii wytwarzania produktu

Wyniki analizy trendw
spozycia produktu

Tendencje zmian struktutry
produkgj przemystowej

Efektywny system komunikacji, sprzyjajacy wielorakim kontaktom pomiedzy interesariuszami systemu innowacji w wojewddztwie todzkim jest zdeterminowany I Mate przedssiebiorstwa

wypetnieniem nastepujgcych warunkow: I Mikro przedsiebiorstwa

[
b [ Srednie przedsiebiorstwa

zbudowanie zestawu, skomunikowanych pomiedzy sobg, internetowych platform technologicznych, stuzgcych wyselekcjonowanym inteligentnym specjali- Wzglr,kdliae:a(;
zacjom regionalnym;

wdrozenie systemu monitorowania i analizowania trendéw rozwoju technologii wytwarzania produktéw/$wiadczenia ustug, przydatnych interesariuszom o
regionalnego eko-systemu innowaciji; rynkéwz\;vgrnalrl::(g:){zg

stworzenie systemu informacji o charakterze specjalistycznym i spopularyzowanym na temat prowadzonych badaniach naukowych w kraju i zagranica,

taczacych sie z tematyka inteligentnych specjalizacji regionalnych, opatrzonych komentarzami w ,,jezyku korzysci”;

) Wykres 12 Informacje niezbedne do opracowania strategii rozwoju firmy przez innowacji.
Zrédto: Opracowanie wiasne Katedry Systemoéw Zarzadzania i Innowaciji, Wydziat Zarzadzania
Politechniki Lédzkiej 2015

monitorowanie i udostepnianie informacji o aktualnych trendach w rozwoju wybranych produktéw i ustug, atrakcyjnych dla wojewddztwa tédzkiego;
prognozowanie ksztattowania sie cen czynnikéw energetycznych, cen surowcéw, kurséw walut kosztow pracy, postaw i zachowarn konsumentéw.
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2.6. Zrédta finansowanie dziatal-
nosci innowacyjnej firm sektora

Sektor matych i Srednich przedsiebiorstw rozwija sie
przewaznie w oparciu o wtasne fundusze i wypracowany
zysk, aczkolwiek w ostatnich latach korzysta on rowniez
ze Srodkow zewnetrznych .

Wiekszo$¢ nowopowstajgcych matych i Srednich przed-
siebiorstw w finansowaniu dziatalnosci gospodarczej nie
korzysta z kredytu. Kredyty s mniej chetnie zaciggane
w grupie przedsiebiorstw posiadajgcych mniejszy maja-
tek, dziatajgcych w branzach ustugowych. Relacja miedzy
wynikami i zadtuzeniem kredytowym wskazuje, ze fir-
my, ktére nie korzystajq z kredytow wykazujg przecietnie
wyzszg rentownosc i ptynnosc (22).

Ogot zrédet finansowania dziatalnosci operacyjnej i roz-
wojowej daje sie podzieli¢ na wewnetrzne i zewnetrzne.
Do zrédet wewnetrznego finansowania dziatalnosci go-

spodarczej nalezy zaliczy¢:

0 1 2 3 4 5

Wykres 13 Zrédta finansowania firm sektora MSP. Zrédto: MSP pod lupa. Raport TNS Pentor

dla EFL

® Kapitaty wtasne — stanowig nadwyzke aktualnej
wielkosci majgtku przedsiebiorstwa, ktéra na-
lezy do wtascicieli kapitatu zainwestowanego w
przedsiebiorstwo. Finansowanie wewnetrzne czyli
samofinansowanie pojawia sie z chwilg, gdy przed-
siebiorstwo podejmuje dziatalnos$¢ operacyjngiz
uzyskanej nadwyzki przychoddw nad poniesiony-
mi kosztami jest w stanie kontynuowac dziatalnos¢
biezgcg, a w dalszej kolejnosci rozwijac sie.

® Wysokos¢ odpisow amortyzacyjnych - amortyzacja
jest kosztem, ktdry nie powoduje wydatkowania
Srodkow pienieznych; traktowana jest jako we-
wnetrzne zZrédto finansowania. Im odpisy amorty-
zacyjne sg wyzsze, tym mniejsze potrzeby korzy-
stania z zewnetrznych zrédet finansowania.

® Kapitaty obce —wyrazajg zadtuzenie przed-
siebiorstwa w bankach i u innych podmiotéw
gospodarczych z tytutu kredytow i pozyczek. Do
zewnetrznych zrédet finansowania dziatalnosci go-
spodarczej zalicza sie: kredyt komercyjny, pozyczki,
leasing finansowy lub operacyjny, factoring.

® Fundusze venture capital.

® Dotacje.

W badaniu ,MSP pod lupa” az 92% matych i érednich
firm zadeklarowato, ze finansowanie ich inwestycji po-
chodzi obecnie z srodkdéw wtasnych (wykres 13). Na
kredyt bankowy wskazato 46% przedsiebiorcéw, a na le-
asing —32%. Co dziesiata firma korzysta z funduszy unij-
nych, tylko nieliczni przedsiebiorcy wskazali na takie zré-
dta jak faktoring czy pozyczki od innych przedsiebiorcow.

Jak pokazuje badanie Pentora (23), taka tendencja wsréd
matych i srednich firm nie jest catkiem nowa, cho¢ jed-
noczesnie wida¢ wyrazny spadek zainteresowania kre-
dytami. Wniosek ten wyptywa z analizy odpowiedzi na
pytanie o to, z jakich srodkéw finansowania firmy ko-
rzystaty wczesniej. Odsetek wskazan na srodki wtasne
wciaz jest bardzo znaczacy, gdyz wynosi 94%. Co jednak
ciekawsze, na kredyt bankowy wskazato az 72% matych
i Srednich firm, a na leasing 59%. Z kolei odsetek firm,
ktdre kiedykolwiek korzystaty z funduszy unijnych siega
22%. Co dziesigta firma korzystata wczesniej z faktorin-
gu, a takze pozyczek od instytucji finansowych innych
niz banki. Natomiast 9% przedsiebiorcéw wspomniato
jeszcze o pozyczkach od innych przedsiebiorstw.

Najwieksza nieche¢ do finansowania, ze zrédet innych
niz srodki wtasne, wida¢ zwtaszcza wsrdd mikroprzed-
siebiorcéw. Az 92% z nich wskazato, ze obecnie korzysta
ze srodkéw witasnych, a tylko 37% wspomniato o kre-

dycie. Co pigta firma mi-
kro korzysta w tej chwili z
leasingu. Taki stan rzeczy
mozna interpretowac jako
wynik obaw najmniej-
szych przedsiebiorcow o
to, czy w przysztosci beda

w stanie sptacac swoje zo-
bowigzania. Dlatego tez
w pierwszej kolejnosci decyduja sie na wybodr srodkéw
wtasnych.

W cytowanym badaniu mate i srednie firmy czesciej
wskazywaty na zewnetrzne zrédta finansowania. O kre-
dycie bankowym mowi juz 56% matych i 50% Srednich
firm (wykres 14). Z kolei z leasingu korzysta 42% matych
i 40% $rednich przedsiebiorstw. W przypadku wykorzy-
stywania funduszy unijnych widac, ze najlepiej radzg so-
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Wykres 14 Zrédta finansowania dziatalnosci gospodarczej w zaleznosci od wielkosci firmy. Zrodto: MSP pod lupa. Raport TNS Pentor dla
EFL, Warszawa 2012. str. 17
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bie z tym srednie firmy. Z tych srodkéw korzysta obecnie
prawie jedna trzecia z nich. To znaczna réznica w porow-
naniu z matymi firmami, wsrdéd ktdrych z unijnych pienie-
dzy korzysta tylko 9%, i firmami mikro, gdzie ten odsetek
wynosi zaledwie 5%.

Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze mniejsze zainteresowa-
nie zewnetrznymi zrédtami finansowania wsréd matychii
Srednich firm wcale nie wynika z nieznajomosci lub matej
Swiadomosci istnienia takich mozliwosci. Przedsiebior-
cy, zapytani w badaniu o znane im zrédta finansowania,
znacznie czesciej od srodkéw wiasnych (57%) sponta-
nicznie wymieniali kredyty bankowe (84%). Na trzecim
miejscu znalazt sie leasing, na ktéry wskazato 44% firm.
Faktoring odnotowat 11-procentowsq liczbe wskazan, a
pozyczki od innych przedsiebiorcéw badz instytucji in-

69,6%

56,6%
30,3% 32,7%
,3%
13,6%

I I N

pozyczki leasing inne kredyt fundusze $rodki wtasne

bankowy unijne

Wykres 15 Zrédia finansowania MSP wg raportu PARP z 2010 . ,Stan dostepu do finansowania
zewnetrznego i potrzeby MSP w Polsce”. Zrédto: MSP pod lupa. Raport TNS Pentor dla EFL,

Warszawa 2012 str. 10

nych niz banki uzyskaty odpowiedzi na poziomie 6%.
Przedsiebiorcy nie wymieniali za to takich zrédet finan-
sowania jak chociazby $rodki z miedzynarodowych insty-
tucji finansowych czy tez fundusze venture capital. Tego
typu odpowiedzi pojawiaty sie dopiero po pytaniach po-
mocniczych zadawanych przez badacza.

Gtéwne wnioski z badania Zrédet finansowania zawarte
w raporcie ,MSP pod lupa” potwierdzaja réwniez dane
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosciz 2010 roku
(24). Wynika z nich, ze ponad 70% przedsiebiorcéw, jako
Zrédto finansowania swoich inwestycji, wskazato srod-
ki wtasne. Zewnetrzne Zrdédta finansowania cieszyty sie
mniejszg popularnoscig (wykres15).

Potwierdzajg to wyniki badan, ktére przeprowadza Na-
rodowy Bank Polski (25). Po pierwsze, wynika z nich, ze
na problemy w dostepie do kredytu bankowego w pierw-
szym kwartale tego roku narzekato tylko 2% przedsie-
biorcow. Po drugie — sam wskaznik akceptacji wnioskow
kredytowych w bankach jest w tej chwili na najwyzszym
poziomie od kilku lat. Na koniec pierwszego kwartatu
2014 roku wynidst 81,6 %, co oznacza wzrost w poréwna-
niu z ubiegtym rokiem o 2,4 punktu procentowego i jed-
noczesnie powrot do dtugookresowej sredniej. Wreszcie,
jak zauwaza NBP, banki w pierwszym pétroczu 2013 roku
ztagodzity swojg polityke kredytowq wobec przedsiebior-
céw. Chodzi m. in. o spadek marz. Jako gtéwng przyczyne
takich decyzji wskazywaty przede wszystkim wzrost presji
konkurencyjnej ze strony innych bankéw. Z kolei, z badan
przeprowadzonych przez Pentor Research International
dotyczgcych zrédet pozyskiwania przez mikroprzedsie-
biorstwa srodkow finansowych na zakup i wdrazanie in-
nowacji, jednoznacznie wynika, ze wybierajg one wariant
zachowawczy, w znacznej wiekszosci finansujgc wdraza-
nie innowacji ze Srodkow wtasnych. Takie rozwigzanie,

pozornie wygladajgce na bezpieczne, w rzeczywistosci
moze spowodowac istotne problemy finansowe w firmie.
Nalezy bowiem pamietac, ze mikroprzedsiebiorstwa z re-
guty posiadaja niezbyt wysokie budzety, ainnowacyjne
projekty bardzo czesto charakteryzujg sie wysokim ryzy-
kiem inwestycyjnym. Moze sie réwniez okazac, ze sfinan-
sowanie wdrozenia innowacji, przy pomocy srodkéw wta-
snych, jest praktycznie jedynym mozliwym rozwigzaniem
na dang chwile. Takg sytuacje, w ktérej nie ma innych
mozliwosci wykorzystania potencjalnie dostepnych zré-
det finansowania, nalezy postrzegac jako istotng bariere
w procesach wdrazania innowacji.

W Polsce wystepuje zjawisko luki kapitatowej, ktérej
efektem jest znaczne ograniczenie mozliwosci uzyskania
finansowania zwrotnego przez mniejsze podmioty. Banki
niechetnie udzielajg kredytéw MSP, traktujac kredytowa-
nie tego sektora jako ryzykowne i kosztowne w obstudze
(duza liczba drobnych dziatan), dlatego tez nieoptacal-
ne. W swoim raporcie Ernst and Young (26) stwierdza, na
podstawie badania przeprowadzonego w 24 centralach
bankdw, ze w 2009 r. w polskich bankach nie wydano ani
jednej decyzji kredytowej na sume ponizej 0,2 miliona
USD (ok. 620 tys. z1).

Podobna luka kapitatowa wystepuje w dostepie do ka-
pitatu udziatowego o wartosci ponizej 1 min euro (26).
Luka kapitatowa w tym segmencie jest efektem wysokie-
go ryzyka inwestycyjnego zwigzanego z finansowaniem
projektow znajdujgcych sie we wstepnej fazie rozwoju
(seed capital). Generalnie, na rynku polskim brakuje ofer-
ty funduszy kapitatu wysokiego ryzyka (venture capital)
inwestujgcych w mate projekty, ktére w wielu krajach sta-
nowig istotny instrument wdrazania dziatalno$ci nauko-
wej, badawczo-rozwojowej i innowacyjnej do praktyki
gospodarczej.

Z badan dotyczgcych
identyfikacji i klasyfikacji
spotecznych czynnikéw
wptywajacych na innowa-
cyjnosc przedsiebiorstw z
sektora MSP przeprowa-

dzonych przez Pentor Re-
search International (27)
wynika, iz ,, Kolejng barierg dla innowacji jest brak pie-
niedzy dla nowych badan nad produktami. Przedstawi-
ciele firm prowadzacych prace badawcze, stwierdzali, ze
uzyskanie bezposredniego wsparcia w postaci dofinan-
sowania prowadzonych prac nad nowymi produktami
jest praktycznie niemozliwe”. Gtdwne utrudnienia, w
zakresie korzystania z kredytu bankowego na dziatania
inwestycyjne firm, a w szczegdélnosci na planowane do
podjecia prace badawcze, to: brak zabezpieczen, ucigz-
liwos¢ procedur bankowych oraz niecheé¢ bankéw do
udzielania kredytow firmom tego sektora.

Zjawisko zniechecenia kredytowego negatywnie rzutuje
na potencjat i tempo rozwoju kraju, a zatem panstwo
wprowadzito system wsparcia dostepnosci finansowa-
nia bankowego dla sektora MSP, ktérego celem ma by¢
posrednio zachecenie przedsiebiorcow do korzystania z
kredytow i ktéry polega na:

® uruchamianiu kredytéw dla bankéw z przezna-
czeniem na rozwoj akcji kredytowej dla przedsie-
biorstw;

® wprowadzaniu systemu gwarancji dla przedsie-
biorstw ubiegajacych sie o kredyty, ale nie posia-
dajgcych zabezpieczen;

® udostepnieniu przez bank centralny nieoprocento-
wanych srodkéw pienieznych bankom krajowym z
przeznaczeniem na wspieranie rozwoju akcji kre-




dytowej dla matych i srednich przedsiebiorstw;

® udzielaniu matym i srednim przedsiebiorstwom
kredytow z czesciowa redukcjg kosztow odsetko-
wych.

W 2013 r. w Polsce zostat wprowadzony program gwa-
rancji rzgdowych de minimis. Jak podaje Bank Gospodar-
stwa Krajowego (BGK 2013), efektem funkcjonowania
programu byto udzielenie kredytu ponad 65 tysigcom
matych, mikro i Srednich przedsiebiorstw.

W opinii Narodowego Banku Polskiego (NBP 2013) za-
cheta do zaciggniecia kredytu w programie gwarancji de
minimis byty udogodnienia zwigzane z programem, takie
jak: mniejsze wymogi odnosnie zabezpieczen, a takze ko-
rzystne warunki cenowe. Program zachecit do zaciaggnie-
cia kredytu nawet te firmy, ktore wczesniej wykluczaty
mozliwos¢ korzystania z kredytu bankowego. Wedtug
szacunkow NBP, po okoto szesciu miesigcach dziatania
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programu, efektem byto pojawienie sie okoto 6% - 7%
nowych kredytobiorcéw wérdd firm sektora MSP.

Dla utatwienia, w wyborze odpowiedniej oferty kredy-
towej, firmy moga skorzystac z internetowej ,,porow-
nywarki” czyli wsparcia doradczego firmy Expander na
platformie www.f.expander.pl

Uzupetnieniem oferty kredytowej dla firm z wojewddz-
twa tédzkiego sg fundusze pozyczkowe, oferujace ze-
wnetrzne finansowanie o niskiej stopie oprocentowania.
Przyktadem instytucji otoczenia biznesu, ktéra dysponu-
je kilkoma funduszami pozyczkowymi jest £odzka Agen-
cja Rozwoju Regionalnego (LARR).

W pakiecie ustug pozyczkowych tARR funduszu pozycz-
kowego, prowadzacego dziatalnos$¢ na terenie regionu
tédzkiego s3:

Pierwszy biznes — Wsparcie w starcie
Pozyczka skierowana jest dla niezatrudnionych i nie wy-
konujacych innej pracy zarobkowej:

® absolwentéw szkot i uczelni wyzszych do 4 lat od
dnia ukonczenia szkoty lub uzyskania tytutu zawo-
dowego;

® zarejestrowanych bezrobotnych;

¢ studentéw ostatniego roku studiow wyzszych
(studiow I i Il stopnia, jednolitych studiéw magi-
sterskich).

Warunki: maksymalna kwota do 20-krotnosci przeciet-
nego miesiecznego wynagrodzenia w kraju tj. do ok. 78
800 zt., okres sptaty do 7 lat, oprocentowanie 0,44% w
skali roku, (0,25 stopy redyskonta weksli NBP), mozliwa

Pozyczka na utworzenie stanowiska pracy dla bezrobot-
nego, w tym bezrobotnego skierowanego przez Powia-
towy Urzad Pracy
Pozyczka skierowana jest dla:
® 0s0b, ktdre uzyskaty pozyczke na podjecie dziatal-
nosci gospodarczej;
® podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodar-
cz3.
Warunki: maksymalna kwota do 6-krotnosci przeciet-
nego miesiecznego wynagrodzenia tj. do 22 686,84 zt,
okres kredytowania 3 lata, z mozliwoscig czesciowego
umorzenia po 12 miesigcach od dnia zatrudniania pra-
cownika.

Inicjatywa JEREMIE

Preferencyjne pozyczki inwestycyjne dla przedsiebior-
cow z sektora MSP, zarejestrowanych i prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa todz-
kiego. Pozyczki mogg zostac przeznaczone na sfinanso-
wanie wydatkow inwestycyjnych takich, jak:

® koszty nabycia nieruchomosci zabudowanych;

® koszty wykonania robot budowlanych;

® koszty nabycia lub wytworzenia maszyn, urzgdzen
i wyposazenia;

® koszty zakupu sprzetu komputerowego oraz opro-
gramowania;

® koszty zakupu samochoddw specjalnych;

¢ wydatki nainne cele gospodarcze przyczyniajgce
sie do rozwoju przedsiebiorcy.

Pozyczki udzielane sg w kwotach:

® od 15.000 zt do 100.000 zt;
® do 80 % kosztéw inwestycji netto.

Preferencyjne pozyczki obrotowe

® Pozyczki skierowane sg dla przedsiebiorcéw z sek-
tora MSP, zarejestrowanych na terenie wojewddz-
twa tédzkiego. Pozyczki mogg zostac przeznaczone
na sfinansowanie wydatkow obrotowych, w szcze-
gblnosci zakupu surowcow produkeyjnych, badz
towardéw handlowych.

® Warunki: pozyczki udzielane sg w kwotach: od
15.000 zt do 400.000 zt, 100% kosztow inwestycji
netto, okres sptaty pozyczki maks. 12 miesiecy,
maks. 2 miesigce karencji w sptfacie kapitatu, opro-
centowanie pozyczki: 0,5 % w skali roku.

Firmy z wojewoddztwa todzkiego coraz czesciej siegajg po
leasing jako najprostszg forme pozyskania srodka trwa-
tego do uzytkowania. Ta forma finansowania rozwoju, w
przypadku leasingu operacyjnego, stata sie putapka dla
firm ubiegajacych sie o uzyskanie dotacji na zakup $rod-
kow trwatych, wspétfinansowanych kredytem. Finan-
sowanie dostepu do nowoczesnych srodkéw trwatych
leasingiem operacyjnym wptywa poprzez wysokie koszty
rat leasingowych na zmniejszenie podstawy opodatko-
wania podatkiem dochodowym, zwiekszenie produkcji,
zwiekszenie poziomu zapaséw, zobowigzan krétkoter-
minowych, zmniejszenie poziomu przeptywdw oraz sta-
te zmniejszanie poziomu aktywdw trwatych. Struktura
bilansu firmy realizujgcej dziatania rozwojowe w formie
leasingu operacyjnego dyskwalifikuje je jako kredyto-
biorcow ze wzgledu na niskg wartos¢ kapitatu wiasnego,
wysokie zadtuzenie, wysoka dZzwignie finansowg, niskg
ptynnosc finansowa oraz niska rentownos¢ prowadzonej
dziatalnosci.

Analizujac propozycje zewnetrznych zrédet finansowa-
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Rysunek 7 Wyszukiwarka i poréwnywarka kredytéw dla przedsigbiorstw sektora MSP. Zrodto:
f.expander.pl/Ip/ranking_hipo_logo/index.jsp?Ipid=ranking_hipo_logo&formType=mailsa-
les&product0=99&idPartner=876

karencja w sptacie kapitatu do 12-tu pierwszych miesie-
cy, brak prowizji.

Okres sptaty pozyczki wynosi: maks. 60 miesiecy, do-  nia, dostepnych dla firmy sektora MSP w wojewddztwie
puszcza sie maks. 3 miesigce karencji w sptacie kapitatu.  tédzkim, nalezy stwierdzi¢, ze aktualna oferta finanso-



POZYCZK SKEROWANE SADLA
PRZEDSIEBIORCOW Z SEKTORA
MGSP, ZAREJESTROWANYCH NA

TERENE WOJEWODZTWA L ODZ-

KIEGO.

wa — kredyty, pozyczki
i dotacje — jest bogata i
przyjazna lokalnym fir-
mom. Dotacje z Regional-
nego Programu Opera-
cyjnego 2014-2020 oraz

z funduszy europejskich, rozdysponowywanych z po-

ziomu krajowego i unijnego, a takze fundusze pozycz-

kowe, stanowig zachete i utatwienie dla prowadzenia

przez firmy prac badawczo-rozwojowych i dziatan inno-

wacyjnych. Wsparcie finansowe, zwtaszcza ze srodkéw

publicznych przyczyni sie do wdrozenia wynikéw prac
B+R do praktyki gospodarczej, a nastepnie do wprowa-

dzenia na rynek.

Kluczowe znaczenie dla finasowania inwestycji, a zwtasz-
cza prac B+R, ktdre lezg u podstaw innowacji w firmach,
majq zewnetrzne zrédta, przede wszystkim Regionalny
Program Operacyjny Wojewddztwa todzkiego na lata
2014-2020. Na wynik spdjnosci i dziatan, zwigzanych z
inwestowaniem w innowacje przez przedsiebiorstwa
sektora MSP z celami Regionalnego Programu Opera-
cyjnego Wojewddztwa tddzkiego oraz Regionalnej Stra-
tegii Innowacji, bezsprzecznie beda miaty wptyw kryteria
oceny merytorycznej projektéw obejmowanych wspot-
finansowaniem z funduszy strukturalnych lub srodkéw
wtasnych Wojewddztwa. Wtasciwie zaprojektowane
kryteria oceny beda w istotnym stopniu wptywac na za-
interesowanie firm wspétpracg z jednostkami sfery B+R.




ANALIZA RSI REGIONU LODZKIEGO

W KONTEKSCIE STYMULOWANIA
ROZWOJU FIRM NA POZIOMIE
REGIONALNEGO EKOSYTEMU
INNOWACJI

W ramach przedmiotowej ekspertyzy przeprowadzo-
no szeroko zakrojone badanie dotyczace 3 obszaréw w
znaczacy sposob determinujacych rozwdj regionalnego
ekosystemu innowacji:

® Po pierwsze —dokonano diagnozy czynnikéw de-
terminujgcych rozwdj regionalnego ekosystemu
innowacji oraz przeprowadzono analize parame-
tryczng interesariuszy.

® Po drugie - dokonano oceny poziomu akceptacji
mieszkancow wojewddztwa tédzkiego dla dziatan
innowacyjnych podejmowanych w regionie.

® Po trzecie - przeprowadzono analize wspotpracy
przedsiebiorcow instytucjami otoczenia biznesu
oraz jednostkami naukowo-badawczymi.

Badanie zostato zrealizowane przez zespét CBI Pro-Aka-
demia w okresie od stycznia do lipca 2015 i sktadato sie
z nastepujacych etapow:

* wytonienie zespotu badawczego;
® opracowanie wstepnych zatozer badania odzwier-

ciedlajacych cele zaktadane we Wniosku
o dofinansowanie projektu Rozwdj Centrum Ba-
dan i Innowacji Pro-Akademia na rzecz zwiekszenia
potencjatu innowacyjnego otoczenia biznesu
w regionie tédzkim”;

® opracowanie raportu metodologicznego wraz
z narzedziami i harmonogramem realizacji;

® przygotowanie bazy respondentéw do poszczegdl-
nych technik badawczych;

® przygotowanie systemu realizacji CATI/CAWI;

® przeprowadzenie badania pilotazowego;

¢ weryfikacja zatozerh metodologicznych;

® realizacja badania;

® opracowanie wynikéw;

® przygotowanie wstepnego raportu z badania;

® omowienie i odbidr wynikdw badania.

Badanie byto realizowane z zachowaniem rzetelnosci
poprzez zapewnienie takich aspektéw jak:

® zaangazowanie do realizacji badan jakosciowych




ekspertow posiadajacych doswiadczenie zaréwno
w realizacji przyjetych technik badawczych, jaki
prowadzacych wtasne badania w przedmiotowym
zakresie, co pozwolito na pogtebienie analizy;

® realizacja badania iloSciowego z wykorzystaniem
sprawdzonego systemu nadzoru i kontroli;

® ograniczenie wptywu czynnikdw sytuacyjnych po-
przez realizacje badania pilotazowego;

® wdrozenie procedury poufnosc i bezpieczenstwa
danych, zgodnie z Politykg bezpieczeristwa, obo-
wigzujgcg w CBI Pro-Akademia i zgodng z Ustawg o
ochronie danych osobowych.

MODEL BADANIA

Diagnoza czynnikow
determinujacych rozwoju
regionalnego ekosystemu

innowacji wraz z analiza
parametryczng interesariuszy

Ocena poziomu akceptaciji
mieszkancow wojewddztwa
t6dzkiego dla dziatan
innowacyjnych
podejmowanych w regionie

CATI wspierane CAWI
IDI wspierane TIDI
Diada homogeniczna

Pogtebiona analiza
danych zastosowanych
wykorzystanie desk research
i screeningu tematycznego

Rysunek 8 Model badania
Zrodto: opracowanie wiasne

Analiza wspétpracy
przedsiebiorcow z
insytucjiami otoczenia
biznesu oraz jednostkami
naukowa-badawczymi

CAWI wspierane CATI

3.1. Diagnoza czynnikdw determinujacych rozwoj regionalnego eko-

systemu innowacji wraz z analizg parametryczng interesariuszy

Badanie zostato przeprowadzone w oparciu o pogtebio-
ng analize danych zastanych z wykorzystaniem desk re-
search oraz screeningu tematycznego.

Szczego6towe cele badania to:

® Okreslenie determinantéw rozwoju ekosytemu
innowacji z uwzglednieniem sytuacji spoteczno-
gospodarczej na poziomie regionalnym i ponadre-
gionalnym.

® Ocena potencjatu interesariuszy regionalnego
systemu innowacji: przedsiebiorstw, jednostek
naukowych, instytucji otoczenia biznesu, klastréw,
wtadz regionalnych oraz tédzkiego Centrum Do-
skonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego
w zakresie realizacji celéw RSI.

¢ |dentyfikacja mozliwosci zwiekszenia synergii
pomiedzy interesariuszami regionalnego systemu
innowacji poprzez benchmarking.

W ramach realizacji desk research zostaty przeanalizo-
wane nastepujgce dokumenty:

1. Regionalna Strategia Innowacji dla Wojewddztwa
tédzkiego —,,LORIS 2030”;

2. Strategia Rozwoju Wojewddztwa tédzkiego 2020;
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
tddzkiego na lata 2014-2020;

4. Analiza potrzeb innowacyjnych przedsiebiorstw
z sektora MSP w wojewddztwie tédzkim (raport),
Stawasz E., Gtodek P., Stos D., Wojtas J.;

5. Badanie potencjatu innowacyjnego wojewddztwa
tédzkiego w zakresie ICT —identyfikacja luk kom-
petencyjnych. Raport z badania, Stowarzyszenie

10.

11.

12.

13.

14.

15.

,Miasta w Internecie”, t6dz 2010;

Regionalne obserwatorium terytorialne woje-
wodztwa tédzkiego. Badanie potencjatow i specja-
lizacji polskich regionéw — synteza;

Atrakcyjnos¢ instytucji otoczenia biznesu dla roz-
woju przedsiebiorczosci w regionie tddzkim, ASM
- Centrum Badar i Analiz Rynku Sp. z 0.0., 2014;
Dziatalnos¢ innowacyjna mikroprzedsiebiorstw,
Materiaty ,,Partnerskiej sieci wspoétpracy i wy-
miany doswiadczen dotyczgcych interwencji w
ramach PO Kapitat Ludzki wspierajgcych realizacje
Regionalnych Strategii Innowacji INTREGRISNET”,
Urzad Marszatkowski w todzi Departament ds. PO
Kapitat Ludzki, t6dz, 2011;

Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach
2011-2013, Informacje i opracowania statystycz-
ne, GUS, Warszawa 2014;

Raport pt.: “Spoteczne determinanty przedsiebior-
czosci innowacyjnej”, Pentor Research Internatio-
nal, PARP, Warszawa 2010;

Raport ,,Ocena funkcjonowania klastrow woje-
wodztwa tédzkiego — studia przypadkéw w kontek-
Scie realizacji RPO WL”, PAG Uniconsult, 2009;
Wyniki badan sektora MSP, zrealizowane przez
LARR S.A. w ramach programu LORIS Wizja. £6dz :
tARR, 2008;

MSP pod lupa. Raport TNS Pentor dla EFL. Warsza-
wa, 2012;

Spoteczne determinanty przedsiebiorczosci inno-
wacyjnej, Pentor Research International. Warsza-
wa : PARP, 2007;

Benchmarking klastréw w Polsce — edycja 2014,
PARP, Warszawa, 2014;




16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.

Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj 2014-
2020;

Regionalne systemy innowacji w Polsce, PARP,
Warszawa, 2013;

Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
wojewddztwa. 1998;

Dtugookresowa Strategia Rozwoju Kraju: Polska
2030. Trzecia fala nowoczesnosci (DSRK);
Strategia Rozwoju Kraju 2020: Aktywne spote-
czenstwo, konkurencyjna gospodarka i sprawne
panstwo (SRK);

Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospo-
darki,,Dynamiczna Polska 2020” (SIEG);

Krajowa Strategia inteligentnej specjalizacji (KSIS);
Ustawa z dnia 20 grudnia 1990 r. o uchyleniu usta-
wy o jednostkach innowacyjno-wdrozeniowych;
Komunikat Ministra Gospodarki z dnia 8 kwietnia
2014 r. o podjeciu przez Rade Ministréw uchwaty
zmieniajgcej uchwate w sprawie ustanowienia
programu wieloletniego pod nazwg ,,Udziat Polski
w Programie ramowym na rzecz konkurencyjnosci
i innowacji, w latach 2008-2013;

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki w sprawie
Krajowego Systemu Ustug z dnia 24 maja 2011
roku;

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr1295/2013 z dnia 11 grudnia 2013 r. usta-
nawiajace program ,Kreatywna Europa” (2014-
2020) i uchylajgce decyzje nr 1718/2006/WE, nr
1855/2006/WE i nr 1041/2009/WE Tekst majgcy
znaczenie dla EOG (Dz.U. L347220.12.2013);
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i

Rady (UE) nr1296/2013 z dnia 11 grudnia 2013

r. w sprawie programu Unii Europejskiej na rzecz
zatrudnienia i innowacji spotecznych (,,EaSI”) i
zmieniajgce decyzje nr 283/2010/UE ustanawiajg-

cg Europejski instrument mikrofinansowy na rzecz
zatrudnienia i wtgczenia spotecznego Progress
Tekst majacy znaczenie dla EOG (Dz.U. L 347 z
20.12.2013);

28. High Level Group on Innovation Policy Manage-

ment, Raports & Recommendations, June 2013.

W ramach realizacji screeningu tematycznego analizie

podlegaty nastepujace publikacje:

1.

Barcleys Univarsity, Innovation ecosystems, Empo-
wering entrepreneurs and powering economies,
January 2014,

BarukJ., Zarzadzanie wiedzga i innowacjami, Wy-
dawnictwo Adam Marszatek, Torun 2006;

Bak, M. Kulawczuk P. (red.), ,Warunki skutecznej
wspotpracy pomiedzy nauka a przedsiebiorstwa-
mi”, Instytut Badan nad Demokracjg i Przedsiebior-
stwem Prywatnym, Warszawa 20009;

Beck A., Enkel E., von Krogh G., Knowledge Ne-
tworks for Business Growth, Berlin —Heidelberg
2007;

Blazlak R. Owczarek. K., Wspodtczesne modele
transferu technologii, Monografie Politechniki
tédzkie, Politechnika tédzka 2013;

OttoJ., Stanistawski R., Maciaszczyk A. red., Inno-
wacyjnosc jako czynnik podnoszenie konkurencyj-
nosci przedsiebiorstw i regionéw na jednolitym
rynku europejskim, Politechnika tddzka, 2007;
Building Knowledge Economy through Innovation
Ecosystem: The Role of Innovation Hub, Knowled-
ge Economy Network, Bruksela 2014;

Caraca ., Lobo Ferreira )., Mendonga S., A cha-
in-interactive innovation model for the learning
economy, Department of Economics, School of
Economics and Management, Technical University
of Lisbon, Lisbonona 2007;

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Chesbrough H. W., The Era of Open Innovation,
MIT Sloan Management Review 2003, vol.44 nr 3;
CooperR. G.iEdgettS.J., Generating Breakthro-
ught New Producr Ideas, Product Development
Institute Inc. 2007;

Cooper R. G., Winning at new products, Perseus
publishing 3rd Edition;

Fransman M., Models of Innovation in Global

ICT Firms:The Emerging Global Innovation Eco-
systems, JRC SCIENCE AND POLICY RAPORT, Uni-
versity of Edinburgh 2014;

Janasz K., Janasz W., Koziot K., Szopik K., Zarzadza-
nie strategiczne, koncepcje, metody, strategie,
Difin Warszawa 2008;

Janasz W.,, Koziot K., Determinanty innowacyjnej
dziatalnosci przedsiebiorstw, PWE, Warszawa
2007;

Kordel, P. Kornecki, J. Kowalczyk A. A, Krawczyk K.,
Pylak, K. Wiktorowicz J.: , Inteligentne organizacje
- zarzadzanie wiedzg i kompetencjami pracowni-
kow, PARP, Warszawa 2010;

Kotler Ph., Podrecznik europejski, PWE, Warszawa
2002;

Koziot K., Innowacyjnosc polskich przedsiebiorstw
przemystowych na tle doswiadczen Unii Europej-
skiej, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szcze-
cinskiego, Szczecin 2007,

Lachiewicz S. red., Komunikacja wewnetrzna w
organizacjach sieciowych, Monografie Politechniki
todzkiej, £t6dz 2008;

tobejko, S. Trendy rozwojowe inteligentnych or-
ganizacji w globalnej gospodarce, EMAR Research
Marketing, PARP, Warszawa 2009;

Markkula M., Lappalainen, P. The Knowledge
Triangle Re-Inventing the Future, European Socie-
ty for Engineering Education SEFI, Aalto University,

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Universitat Politecnica de Valencia, 2013;
Mazurek B., Regionalne modele komercjalizacji
technologii oraz rozwoju produktu na poziomie or-
ganizacji gospodarczych, Wydawnictwo Politechni-
ki todzkiej, tédz, 2013;

Mikuta B., Pieruszka-Ortyl A., Potocki A., Podsta-
wy zarzgdzania przedsiebiorstwem w gospodarce
opartej na wiedzy, Difin, Warszawa 2007,

OECD Science, Technology and Industry: Scorebo-
ard 2007 Edition, OECD 2007;

OECD, The linkages between open services mar-
kets and technology transfer, Trade Policy Working
Paper nr 29, 27.01.2006;

Olejnik M., Departament Rozwoju Instytucji Oto-
czenia Biznesu PARP, Podsumowanie projektu
systemowego PARP ,Rozwdj ustug doradczych o
charakterze proinnowacyjnym swiadczonych przez
osrodki Krajowej Sieci Innowacji (KSI)”, Warszawa
2011;

Poptawski W., Sudolska A., Zastempowski M.,
WSspotpraca przedsiebiorstw w Polsce w procesie
budowania ich potencjatu innowacyjnego, Wy-
dawnictwo Dom Organizatora, Torun 2008;

Russell M.G., Still K., Huhtamaki, J. Yu C., Runens
N., Transforming Innovation Ecosystems through
Shared Vision and Network Orchestration, Triple
Helix 9 Scientific Committee;

Sinkovec B., Building Knowledge Economy through
Innovation Ecosystem: The Role of Innovation
Hubs, Draft Analytical Compendium, KEN Forum
2014, Brussels 2014;

Tidd J., Bessant J., Managing Innovation, Integra-
ting Technological, Market and Organizational
Change, 4th Edition John Wiley & Sons, Ltd, West
Sussex 2010;

Tidd J., Innovation Models, Science and Technolo-




gy Policy Unit of University of Sussex, Tanaka Busi-
ness School, Imperial College London 2006;

31.Trias de Bes F., Kotler Ph., Innowacyjnosc¢ przepis
na sukces, model ,,od A do F”, Rrebis, Poznan 2013;

32. Uyarra E., Sérvik J. and Midtkandal I.,Inter-regional
Collaboration in Research and Innovation Strate-
gies for Smart Specialisation (RIS3), S3 Working
Paper Series No. 06/2014, European Commission
2014.

Wyniki realizacji zaktadanych celow zostaty zaprezen-
towane jako poszczegolne rozdziaty w sposdb zgodny z
tabela 6.

Tabela 6 Sposoéb prezentacji wynikéw analizy danych zastanych

Wyszczegodlnienie celu

Okreslenie determinantéw rozwoju ekosytemu innowacji z
uwzglednieniem sytuacji spoteczno-gospodarczej na pozio-
mie regionalnym i ponadregionalnym.

Tytut rozdziatu

Analiza RSI regionu tédzkiego w kontekscie stymulowania
rozwoju firm na poziomie regionalnego ekosytemu innowacji

Model transferu wiedzy i wsparcia rozwoju produktéw na
poziomie organizacji jako podstawowy element regionalne-
go ekosystemu innowacji

Ocena potencjatu interesariuszy regionalnego systemu
innowacji: przedsiebiorstw, jednostek naukowych, instytucji
otoczenia biznesu, klastréw, wtadz regionalnych oraz todzkie
Centrum Doskonalenia Nauczycieli i Ksztatcenia Praktyczne-
go w zakresie realizacji celéw RSI.

Kluczowe parametry ekosystemu innowacji w wojewddztwie
todzkim

Identyfikacja mozliwosci zwiekszenia synergii pomiedzy
interesariuszami regionalnego systemu innowacji poprzez
benchmarking

Identyfikacja mozliwosci zwiekszenia synergii pomiedzy
interesariuszami regionalnego systemu innowacji poprzez
benchmarking

Zestaw narzedzi dla realizacji nowej ustugi CBI Pro-Akademia
w zakresie promowania otwartej dyfuzji innowacji w biezg-

cej dziatalnosci przedsiebiorstw regionu tédzkiego.

Zrédto: opracowanie wiasne

3.2. Ocena poziomu akceptacji mieszkancow wojewodztwa tddzkiego

dla dziatan innowacyjnych podejmowanych w regionie

Ocena poziomu akceptacji mieszkaricéw wojewddztwa
tédzkiego dla dziatari innowacyjnych podejmowanych w
regionie Pozytywne nastawienie mieszkaricéw do dziatan
innowacyjnych decyduje w duzym stopniu o mozliwosci
skutecznego ich wdrazania, a che¢ zaangazowania sie w
nie, zaréwno na poziomie osobistym jak i zawodowym,
zapewnia odpowiedni kapitat spoteczny dla sytemu in-
nowacgji.

Gtéwnym celem tej czesci badania byta ocena poziomu
akceptacji mieszkancéw wojewddztwa tédzkiego dla
dziatan innowacyjnych, a cele szczegétow to:

1. Diagnoza stosunku mieszkancéw do dziatan in-
nowacyjnych podejmowanych przez podmioty z
regionu.

2. Okreslenie podstawowych zachet i barier we
wdrazaniu innowacji z punktu widzenia mieszkan-
cow.

3. Ocena gotowosci zaangazowania mieszkarncow w
dziatania innowacyjne.

4. Ocena oczekiwan poszczegdlnych grup interesariu-
szy w stosunku do funkcjonowania regionalnego
ekosystemu innowacji.

W badaniu wykorzystano zaréwno techniki badania ilo-
Sciowego (CATI/CAWI) jak i jakosciowego (ODI/TIDI, dia-
da homogeniczna).

3.2.1. Wyniki badania CATI/CAWI

W ramach badania ilosciowego wykorzystano CATI -wy-
wiad telefoniczny wspierany komputerowo (ang. Com-
puter Assisted Telephone Interview) oraz jako narzedzie

wspomagajgce CAWI - ankieta elektroniczna (ang. Com-
puter-Assisted Web Interview).

Badanie zrealizowano na prébie 1000 respondentéw -
mieszkancow wojewddztwa tédzkiego — wytonionych w
sposob losowy. Operat do losowania zostat oparty o bazy,
ktérych wtascicielem jest CBI Pro-Akademia - tacznie baza
danych obejmuje 9844 rekorddw. Zatozono bardzo wy-
soki poziom responsywnosci — 70%, jego osiagniecie
wymagato potaczenia techniki CATI i CAWI. W ramach
badania z wykorzystaniem CATI/CAWI realizowano cele
szczegotowe 1-3.

Efektywny udziat w badaniu wzieto 725 osdéb, najchetniej
odpowiadali mieszkancy todzi (52%), a najmniej aktywne
byty osoby z miast od 11 do 30 tys. mieszkaricéw.

7 wies
miasta do 10 tys. 14%
mieszkancow

M miasta od 11 do 30 tys.
mieszkancéw

miasta powyzej 30 tys.
mieszkancéw

W todz

17%

Wykres 16 Struktura respondentéw wg miejsca zamieszkania (n=725)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI




18%

) Wykres 17 Struktura respondentéw wg wieku (n=725)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

[ podstawowe i gimnazjalne

M ponadgimnazjalne, licealne
i Srednie techniczne

[ wyzsze i podyplomowe

)Nykres 18 Struktura respondentéw wg wyksztatcenia (n=725)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI

¥ bardzo wysokie
wysokie

M przecietne

[ niskie
bardzo niskie

M nie mam zdania

47%

Wykres 19 Opinia respondentéw na temat znaczenia podejmowania dziatan
innowacyjnych dla rozwoju regionu tédzkiego (n=725)
Zrédto: opracowanie witasne na podstawie badania CAWI/CATI

M todzkie ma wyskoki potencjat
do wdrazania innowacji

todzkie ma przecigtny potencjat
do wdrazania innowacji
) ) . 29%
M t6dzkie ma bardzo wysoki potencjat
10% do wdrazania innowacji

todzkie ma niski potencjat
do wdrazania innowacji

I nie mam zdania

Wykres 20 Ocena przez respondentéw potencjatu regionu tédzkiego do
. wdrazania innowacji (n=725)
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI

Najliczniejszg grupe pod wzgledem wieku stanowity oso-
by powyzej 46 roku zycia (36%) oraz osoby wyksztatce-
niem ponad gimnazjalnym i srednim technicznym (45%).

Badanie rozpoczeto od pytania dotyczgcego opinii re-
spondentdw na temat znaczenia wdrazania innowacji
dla rozwoju regionu tédzkiego.

70% badanych stwierdzito, ze innowacje maja bardzo
wysokie i wysokie znaczenia dla rozwoju wojewddztwa.
Stosunek ten byt weryfikowany i pogtebiany w dalszych
pytaniach. W przypadku oceny respondentéw dotycza-
cej potencjatu regionu do wdrazania innowacji, nie w
petni odzwierciedlita ona pozytywne nastawienie wyni-
kajace z pierwszych odpowiedzi. Jedynie 38% uznato, ze
tédzkie ma bardzo wysoki (9%) i wysoki (29) potencjat,
az 23% pytanych nie miato zdania, a 29% stwierdzito, ze
jeston przecietny.

W pytaniu pogtebiajgcym, a dotyczacym oceny aktyw-
nosci we wdrazaniu innowacji poszczegdlnych interesa-
riuszy, badani tradycyjnie uznali uczelnie (38% wskazan)
i jednostki naukowo-badawcze (32% wskazan) jako miej-
sce powstawania innowacji. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
firmy znalazty sie bardzo blisko wymienionych podmio-
tow, z podobna liczbg wskazan. Za jedng z przyczyn ta-
kiego stanu rzeczy mozna uznac przeksztatcenia wynika-
jace z dostepnosci dotacji dla przedsiebiorcow na rozwdj
innowacyjnosci.

Najstabiej postrzegana byta aktywnos¢ wtadz regionu
(19%) oraz jednostek samorzgdu terytorialnego (21%)
w zakresie wdrazania innowacji.

Studenci i mtodzi badacze

Uczelnie

Jednostki badawcze

Jednostki samorzadu terytorialnego

Wriadze regionu

Duze przedsigbiorstwa

Mate i Srednie przedsiebiorstwa

0% 10% 20%

30%

38%

40%

Wykres 21 Podmioty z regionu tédzkiego postrzegane jako najbardziej aktywne we wdrazaniu

innowaciji (n=725)

Uwaga: respondenci mieli mozliwos¢ wielokrotnego wyboru, z tego wzgledu liczba wskazan

nie sumuje sie do 100%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

W kolejnym kroku badani zostali poproszeni o ocene po-
tencjatu poszczegdlnych podmiotdw w zakresie kapita-
tu intelektualnego i finansowego, operatywnosci oraz
umiejetnosci wspotpracy.

W zakresie kapitatu intelektualnego najlepiej postrze-
gane sg jednostki naukowe (35% wskazan), a najstabiej
jednostki samorzadu terytorialnego (9% wskazan), na-
tomiast najwiekszy kapitat finansowy wedtug respon-
dentéw posiadajg duze firmy (39% wskazan). Natomiast
jednostki badawcze wypadty najstabiej pod wzgledem
operatywnosci (10% wskazan). Ciekawym wynikiem jest
dobre postrzeganie operatywnosci mieszkanicéw regio-
nu (26% wskazan) oraz studentéw i mtodych naukowcow
(25% wskazan).
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Wykres 22 Najwazniejsze elementy potencjatu innowacyjnego poszczegédlnych grup interesariuszy (n=725)
Uwaga: respondenci mieli n:noiliwos’é wielokrotnego wyboru, z tego wzgledu liczba wskazan nie sumuje si¢ do 100%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

Opinie mieszkancow regionu w zakresie oceny umiejet-
nosci wspotpracy roztozyty sie dosé¢ rownomiernie dla
wszystkich ocenianych podmiotéw i ksztattowaty sie w
granicach od 18 do 22%.

Biorac pod uwage, ze wspotpraca nauki i gospodarki
stanowi podstawowy determinant rozwoju innowacji,
zbadana zostata akceptacja respondentéw dla tego za-
gadnienia. 71% badanych uznato, ze aspekt ten ma bar-
dzo wysokie (51%) i wysoki (20%) znaczenie dla rozwoju
innowacyjnosci, jedynie 3% uznato, ze znaczenie jest
niskie.

M bardzo wysokie

3%

wysokie

W przecietne

niskie

[ bardzo niskie

M nie mam zdania

19%

Wykres 23 Znaczenie wspoétpracy nauki i gospodarki dla regionu tédzkiego

(n=725)
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

Respondenci wskazali jako najbardziej motywujgce do
podejmowania dziatan innowacyjnych, takie czynniki
jak: mozliwos¢ zdobycia przewagi konkurencyjnej (30%)
oraz mozliwos$é wyrdznienia sie na rynku jako pracodaw-
ca (22%).

Wsparcie lokalnych wtadz stanowi najmniejszg zachete
do rozwoju innowacyjnosci wedtug mieszkancéw regio-
nu tédzkiego, co jest spdjne z opinia respondentéw do-
tyczacg potencjatu jednostek samorzadu terytorialnego
prezentowang na wykresie 24.

Opinia ta znajduje takze odzwierciedlenie w ocenie naj-
wazniejszych barier we wdrazaniu innowacji przez pod-
mioty z regionu tédzkiego. 39% respondentdéw za naj-
wazniejszg bariere uznato brak zewnetrznego wsparcia
oraz 27% brak potencjatu finansowego.

[l lepsze perspektywy
finansowe

zdobycie przewagi
konkurencyjnej

16% I mozliwosc wyréznienia
sie na rynku jako pracodawca

prestiz i nagrody

| mozliwo$¢ pozyskania
interesujacych partneréw

30%

I wsparcie lokalnych wiadz

Wykres 24 Czynniki zachecajace do podejmowania dziatan innowacyjnych
i przez podmioty z regionu tédzkiego (n=725)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI
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W brak wiedzy na temat mozliwych
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Wykres 25 Najwigksze bariery dla podmiotéw regionu tédzkiego w podejmowa-

) niu dziatan innowacyjnych (n=725)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI
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30%

Wykres 26 Wyniki odpowiedzi na pytanie: W jakim stopniu zgadza sie Pan(i)
ze stwierdzeniem, ze ,,Wdrazanie dziatan innowacyjnych przez podmioty
z regionu tédzkiego ma pozytywny wplyw na zycie wszystkich mieszkan-

cow"? (n=725)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI
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M nie ma zadnego wptywu
ma negatywny wptyw

M nie mam zdania

42%

Wykres 27 Wptyw na zycie osobiste mieszkancéw dziatan innowacyjnych
. realizowanych przez podmioty regionalne (n=725)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI

W drugiej czesci badania poznawano stosunek miesz-
kancéw wojewddztwa tédzkiego do zagadania innowa-
cji w odniesieniu do ich zycia osobistego i zawodowego.
Respondenci zostali poproszeni o odpowiedz na naste-
pujgce pytanie: ,W jakim stopniu zgadza sie Pan(i) ze
stwierdzeniem, ze ,Wdrazanie dziatarh innowacyjnych
przez podmioty z regionu tédzkiego ma pozytywny
wptyw na zycie wszystkich mieszkancow”?” 45% bada-
nych zgodzito sie catkowicie z taka opinig, 30% czescio-
wo, a jedynie 15% nie zgodzito sie.

Mieszkarcy zostali poproszeni o ocene wptywu realizo-
wanych innowacji na ich zycie osobiste. Wyniki odpo-
wiedzi na to pytanie nie byty zbiezne z odpowiedziami
na pytanie wczesniejsze, jedynie 25% wskazato duzy
wptyw, a az 42% wptyw neutralny. Zbiezno$¢ natomiast
mozemy zauwazy¢ w odpowiedzi ,nie zgadzam sie” z
poprzedniego pytania (15%) oraz ,nie ma zadnego
wptywu” (14%) z przedmiotowego pytania.

Pomimo faktu, ze jedynie 25% zadeklarowato duzy
wptyw naich zycie dziatan innowacyjnych, to az 42%
wyrazito cheé wigczenia sie w dziatania innowacyjne/
kreatywne.

Biorac pod uwage, ze 22% zadeklarowato czesciowe
zaangazowanie, to w sumie 62% badanych mieszkan-
cOw ma pozytywne nastawienie osobiste do aktywne-
go udziatu w dziataniach innowacyjnych/kreatywnych.
Daje to powazny kapitat spoteczny do realizacji RSI.

Badanie zostato zamkniete prosbg o ocene sposobu
informowania o realizowanych dziataniach innowacyj-
nych w regionie.

1 bardzo chetnie zaangazuje
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Wykres 28 Stopien w jakim respondenci chcieliby si¢ zaangazowac¢
w realizacje dziatan innowacyjnych/kreatywnych realizowanych w regionie
(n=725)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

12%

M sposéb informowania
jest bardzo dobry

sposob informowania
jest dobry

[ sposéb informowania
jest przecietny

sposoéb informowania
jest niewystarczajacy

M nie mam zdania

34%

Wykres 29 Ocena sposobu informowania o realizowanych dziataniach
. innowacyjnych w regionie tédzkim (n=725)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI

17% pytanych ocenito pozytywnie dziatania informa-
cyjne, jednak az 31% respondentdow nie miato zdania,
a 34% uznato, ze sposéb informowania jest niewystar-
czajacy. Mozna zaryzykowac wniosek, ze wysoki poziom
akceptacji dla dziatan innowacyjnych pomimo stabego
systemu informowania $wiadczy o duzej potencjale do
uzyskania pozytywnego wsparcia dla wszelkich inicjatyw
w tym obszarze.

Podsumowujgc, mieszkancy wojewddztwa tédzkiego po-
siadajg duzg akceptacje dla podejmowania przez regio-
nalne podmioty dziatart innowacyjnych. Wyrazajg tak-
ze gotowos¢ do osobistego zaangazowania w dziatania
kreatywne i sg przekonani, ze wptywajg one pozytywnie
na ich zycie osobiste. Stanowi to dobrg baze dla rozwoju
regionalnego ekosytemu innowacji.




3.2.2. Wyniki badania IDI/TIDI

W ramach badania jakosciowego wykorzystano IDI -
pogtebiony wywiad indywidualny (ang. Individual in
- depth interview), wspierany TIDI - telefonicznym po-
gtebionym wywiadem indywidualny — (ang. Telephone
-in-depth-interview) - w przypadku respondentdw, kto-
rzy nie mogli wzig¢ udziatu w IDI.

IDI/TIDI miato na celu pogtebienie informacji zgroma-
dzonych w ramach badania ilosSciowego oraz realizacje
4 celu szczegdtowego. Dobdr proby byt celowy i odzwier-
ciedlat grupy interesariuszy w ramach ekosystemu inno-
wacji. W sumie zrealizowano 8 IDI oraz 6 TIDI.

Podobnie jak w przypadku respondentéw biorgcych
udziat w CATI/CAWI, wszyscy pytani wykazali wysoki po-
ziom akceptacji dla dziatart innowacyjnych i zgodzili sie,
ze sg one konieczne dla rozwoju regionu.

Przedstawiciele jednostek otoczenia biznesu, jako ba-
riere we wdrazaniu innowacji, wskazywali brak usyste-
matyzowania w podejsciu do strategii rozwoju wsrod

Tabela 7 Dobér préby badawczej dla IDI/TIDI

TYP JEDNOSTKI OBJETEJ
BADANIEM

Jednostki otoczenia biznesu

ILOSC RESPONDENTOW

2

Jednostki naukowo-badawcze/
uczlnie

2

Przedsiebiorstwa

8 (2 mikro, 2 mate, 2 $rednie, 2
duze)

Wstadze regionalne 1
Jednostki samorzadu terytorial- 1
nego

Razem 14

Zrédto: opracowanie wiasne

przedsiebiorcow oraz koncentrowanie sie na pozyskaniu
dotacji a nie na zarzadzaniu w oparciu o dziatania inno-
wacyjne. Od ekosytemu innowacji IOB-y oczekujg wiek-
szego uwzglednienia i systemowego popularyzowania
wspotpracy w ramach réznych modeli, w tym klastrow.

Jednostki naukowo-badawcze oraz uczelnie wskazywa-
ty na rozbieznosci miedzy uwarunkowaniami wynika-
jacymi z Prawa o szkolnictwie wyzszym oraz Ustawy o
zasadach o finansowaniu nauki a realnymi uwarunko-
waniami gospodarki. Wskazywano na duzg luke kompe-
tencyjng wsrdd oséb zarzgdzajgcych firmami, wynika-
jaca z braku wiedzy na temat szacowania optacalnosci
i ryzyka zwigzanego z wdrazaniem innowacji. Firmy od
jednostek naukowych oczekujg nie tylko opracowania
innowacyjnego rozwigzania, na przyktad technologicz-
nego, ale takze przygotowania biznesplanu i pomocy w
pozyskaniu dofinansowania, co z kolej nie w petnilezy w
zakresie kompetencji pracownikdw naukowych. Staba
wspotpraca miedzyinstytucjonalna i miedzywydziatowa
nie daje mozliwosci zniwelowania tego problemu. Przed-
stawiciele jednostek naukowych oczekujg od ekosytemu
innowacji zintegrowania zrédet informacji o dostepnych
zasobach iich upowszechnienia wsrdd przedsiebiorcow.

Reprezentanci firm, jako gtéwne motywatory do wdraza-
nia innowacji, wskazywali mozliwos¢ zwiekszania prze-
wagi konkurencyjnej oraz dostepne zewnetrzne zrédta
finansowania. Ci z respondentéw, ktérzy wczesnie nie
korzystali z dotacji, stwierdzali, ze przyktady rozwoju
konkurentéw korzystajacych z zewnetrznego wsparcia
sg bardzo mobilizujgce. Firmy nie potrafity okresli¢, na
czym polega regionalny ekosystem innowacji i jakiego
moga spodziewac sie wsparcia w jego ramach. Wspot-
prace z innymi interesariuszami uwazajq za bardzo waz-
ng i czesc¢ posiada doswiadczenie w kooperacji z jednost-

kami otoczenia biznesu rozumianymi jako instytucje
doradcze. Najczestszym powodem podejmowania kon-
taktu jest pomoc w pozyskaniu dotacji. Wspotpraca nad
identyfikowaniem potencjalnych innowacji z uczelniamii
jednostkami naukowymi jest kojarzona jako dtugotrwata
oraz wymagajgca duzego zaplecza finansowego. Firmy
oczekujg, aby system innowacji uwzgledniat tatwy do-
step do informacji zaréwno na poziomie ogdlnym jak i
dedykowanym. Doceniane sg szczegdlnie dziatania adre-
sowane do konkretnych branz, jednak zauwazono takze
korzysci wynikajgce z udziatu w wydarzeniach miedzy-
branzowych. Podmioty wskazywaty takze na koniecznos¢
wprowadzenia utatwien, zwigzanych z innowacyjnymi
inwestycjami na poziomie ogdlnokrajowym, w zakresie
prawnym i podatkowym.

Przedstawiciele wtadz regionalnych i jednostek samorzg-
du terytorialnego wskazywali na ograniczenia kadrowe i
finansowe, ktdre determinuja ich aktywnosc w zakresie
koordynowania ekosytemu innowacji. Respondenci wy-
kazywali duzg Swiadomosc i poczucie odpowiedzialnosci
za wspieranie wszelkich inicjatyw w zakresie wspierania
rozwoju innowacyjnosci.

Podsumowujac, respondenci IDI, podobnie jak CATI pre-
zentujg wysoka akceptacje dla dziatan innowacyjnych,
jednak zadna z grup nie potrafi okresli¢ jasno wtasnej
roli i oczekiwan wzgledem pozostatych interesariuszy.

3.2.3. Diada homogeniczna

Podobnie jak w przypadku IDI/TIDI, celem zastosowania
diady homogenicznej byto pogtebienie informacji zgro-
madzonych w ramach badaniailosciowego i realizacja 4
celu szczegdtowego.

Dobor respondentdw do diad byt celowy, odzwiercie-
dlat gtéwnych interesariuszy regionalnego ekosystemu
innowacji. Zrealizowane zostato 5 diad o nastepujgcym
sktadzie:

przedstawiciele matej firmy i duzej firmy;

2. przedstawiciele Sredniej firmy oraz jednostki oto-
czenia biznesu;

3. przedstawiciele uczelniijednostki samorzadu
terytorialnego;

4. przedstawiciele jednostki samorzgdu terytorialne-
go i organizacji pozarzgdowej.

Dyskusja realizowana w diadach miata na celu konfron-
tacje postrzegania problematyki innowacyjnosci z per-
spektywy réznych podmiotow oraz zdiagnozowanie wza-
jemnych wptywdéw w tym kontekscie.

Wszyscy uczestnicy diad potwierdzili pozytywne nasta-
wienie do wdrazania dziatar innowacyjnych w regionie.

W diadzie przedstawicieli matej i duzej firmy zwrdco-
no uwage na potrzebe realizacji bardziej intensywnych
dziatan informacyjnych w zakresie promowania wspot-
pracy firm z réznych branz w celu tworzenia miedzy-
branzowych wynalazkéw. Rozmdwcy dzielili sie swoimi
pozytywnymi doswiadczeniami z udziatu w tego typu
powigzaniach i podkredlali ich znaczenie w nabywaniu
nowych kompetencji. Od regionalnego ekosytemu inno-
wacji oczekujg stworzenia przewidywalnych warunkéw
wsparcia dla dziatart innowacyjnych oraz promowania
wyrdzniajacych sie firm na forum krajowym i zagranicz-
nym. Przedsiebiorcy wskazali wtadze regionalne oraz
witadze miasta jako podmioty odpowiedzialne za two-
rzenie sytemu innowacji i zapewnienie jego prawidto-
wego funkcjonowania.




Przedstawiciel Sredniej firmy oraz reprezentant jednost-
ki otoczenia biznesu skoncentrowali sie na warunkach
realizacji ustug proinnowacyjnych przez I0B-y na rzecz
przedsiebiorstw. Za najistotniejsze aspekty takich ustug
uznano wsparcie w zakresie analizy ryzyka wdrozenia
innowacji oraz analize potencjatu rynkowego. Obaj roz-
modwcy wskazali na koniecznos¢ stworzenia efektywnego
narzedzia przeptywu informacji miedzy réznymiintere-
sariuszami na poziomie systemowym

W diadzie przedstawicieli uczelniijednostki samorzadu
terytorialnego gtéwng uwage poswiecono mozliwym
do realizacji wspdlnym dziataniom wspierajgcym regio-
nalne firmy. Za takie uznano realizowane nieodptatnie
konferencje i spotkania dotyczace dobrych przyktadow
polskich i zagranicznych firm innowacyjnych oraz naj-
nowszych trendéw rynkowych, ktére mogg stac sie in-
spiracjg dla lokalnych przedsiebiorcéw. Zwrécono uwage
na koniecznos$¢ dopasowania tematyki takich dziatan do
specyfiki branzowej danego powiatu. Od regionalnego
sytemu innowacji oczekiwane jest zapewnienie promocji
realizowanych w regionie dziatan oraz stworzenie narze-
dziizachet dla angazowania sie w dziatania kreatywne
lokalnych spotecznosci.

Przedstawiciel organizacji pozarzgdowej i reprezen-
tant jednostki samorzadu terytorialnego skupili sie na
problematyce zaangazowania w dziatania innowacyjne
mieszkancow regionu. Za podstawowe narzedzia uznano
odpowiednie profilowanie na tg tematyke regionalnych
imprez. Wskazano rowniez na konieczno$¢ odpowied-
niego oddziatywania na regionalny rynek pracy i pod-
kreslono problemy zwigzane z deficytem wykwalifikowa-
nych kadr, zapewniajacych firmom efektywng realizacje
zaplanowanych dziatar innowacyjnych.

Podsumowujac, dyskusja réznych grup interesariuszy w
ramach zrealizowanych diad potwierdzita wysoka akcep-
tacje i motywacje dla realizacji dziatan innowacyjnych.
Podkreslono znaczenie dziatan informacyjnych oraz ko-
niecznosc¢ stworzenia efektywnego przeptywu informacji
miedzy interesariuszami. Zwrécono uwage na potrzebe
zapewnienia odpowiednich kadr dla regionalnych firm
oraz zaangazowanie w dziatania proinnowacyjne miesz-
kancéw wojewodztwa.

3.3. Analiza wspotpracy przedsiebiorcow z instytucjami otoczenia bizne-

su oraz jednostkami naukowo-badawczymi

Badaniem objeto mikro, mate i $rednie firm z regionu
tédzkiego, reprezentowane przez wiascicieli lub osoby
zarzgdzajgce majgce wptyw na podejmowanie decyzji
strategicznych. Dobdr préby byt losowy, badaniem obje-
to 600 podmiotdw, przy czym osiggnieto responsywnosé
na poziomie 16%.

Gtéwna technika przyjeta do realizacji badania bytfa an-
kieta elektroniczna CAWI, jednak w zwigzku z bardzo
niskim poziomem zwrotnosci (7%) narzedziem wspie-
rajacym byto CATI, dzieki czemu udato sie uzyskac odpo-
wiedzi od 100 podmiotdow.

M mikroprzedsigbiorstwo
35%
mata firma
$rednia firma

M inne

25%

Wylgres 30 Struktura grupy respondentéw wg wielkosci firmy (n=100)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

Cele szczegétowe badania to:

® analiza wspétpracy przedsiebiorstw z instytucjami
otoczenia biznesu w zakresie tworzenia innowa-
cyjnych strategii rozwoju;

® analiza wspétpracy firm z jednostkami naukowo-
-badawczymi.

Najwiekszy poziom zwrotnosci uzyskano wsrdd mikro
(37%) oraz srednich (35%) firm, gdzie przewage (32%)
stanowity firmy, ktére uzyskaty dofinansowanie na po-
ziomie nieprzekraczajacym 1,5 min PLN, przy jednocze-
snym wysokim udziale (28%) podmiotdw, ktére w ogdle
nie korzystaty z srodkéw publicznych.

W do1,5minz

od1,5 - 3,0min zt

od 3,0 - 9,0 min zt

 firma nie uzyskata dotacji

14%

26%

Wykres 31 Struktura respondentéw wg wielkosci pozyskanych dotacji
) w ciggu ostatnich 7 lat (n=100)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI
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Wykres 32 Zakres ustug doradczych z ktérych korzystaty firmy (n=39)
Uwaga: respondenci mieli mozliwos¢ wielokrotnego wyboru, z tego wzgledu liczba wskazan
nie sumuje sie do 100%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

trendy ksztattowania sie kosztow (pracy, energii, itp.)

analiza mozliwosci dostepu do surowcéw i prognoz
ksztaftowania sie ich cen
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Wykres 33 Zakres informacji uznany przez przedsigbiorcéw za niezbedny do opracowania
strategii rozwoju firmy (n=100)
Uwaga: respondenci mieli mozliwos¢ wielokrotnego wyboru, z tego wzgledu liczba wskazan

. nie sumuje si¢ do 100%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI
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Wykres 34 Gtéwne zrédto pozyskiwania wiedzy nt. informacji niezbednych do opracowania
innowacyjnej strategii rozwoju firmy (n=100)
Uwaga: respondenci mieli mozliwos¢ wielokrotnego wyboru, z tego wzgledu liczba wskazan nie
sumuje si¢ do 100%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

WSsrod firm, ktore korzystaty z ustug doradczych najcze-
Sciej dotyczyty one, poza pozyskaniem dofinansowania,
opracowania biznes planu dla inwestycji (20%), a naj-
rzadziej planowanej strategii rozwoju prac B+R w firmie
(1%)

Respondenci zapytani o informacje, ktére sg dla nich
niezbedne do opracowania innowacyjnej strategii roz-
woju przedsiebiorstwa najczesciej wskazywali , kierunki
rozwoju technologii i mozliwosci ich pozyskania” (60%
wskazan), a dopiero jako trzecie w kolejnosci ,,technolo-
gie dostepne w jednostkach naukowych” (36% wskazan).

Firmy najczesciej pozyskiwaty informacje niezbedne do
budowania strategii rozwoju we wtasnym zakresie (46%)
oraz od prywatnych instytucji doradczych (37%). Nato-
miast najrzadziej siegajg do danych znajdujgcych sie na
tédzkiej Platformie Transferu Wiedzy (3%).

Na podstawie danych przedstawionych w poprzednich
rozdziatach mozna przyjac teze, ze wspdtpraca firm z
podmiotami doradczymi stanowi swego rodzaju wstep
do wspétpracy z jednostkami naukowymi. Potwierdza-
ja to takze wyniki niniejszego badania, gdzie niski od-
setek (39%) przedsiebiorcow, ktorzy korzystali z ustug
doradczych przektada sie na matailos¢ firm (22%), ktore
wspotpracowaty z jednostkami nauko-badawczymi.

& nie wspotpracowata

[l wspotpracowata

sporadycznie

B wspotpracowata
systematycznie

Wykres 36 Struktura respondentéw wg udokumentowanej wspoétpracy firm
z jedpostkami naukowo-badawczymi w okresie ostatnich 7 lat (n=100)
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI

Za najwazniejszy czynnik, ktéry powinien by¢ spetniony,
aby firma byta gotowa nawigzac wspotprace z jednostka
naukowa uznano racjonalne koszty opracowania techno-
logii (66%). W najmniejszym stopniu przedsiebiorstwa
oczekuja od jednostek zaangazowania w rozwigzywanie
biezacych problemow (26%).

Zdaniem badanych przedsiebiorcow, podjecia przez nich
wspotpracy z jednostkami naukowo-badawczymi bedzie
przede wszystkim wynikiem decyzji o ubieganie sie o do-
finansowanie, ktére wymaga wspdtpracy z nauka (51%)

Obiektywne korzysci firmy wynikajgce ze wspolpracy z
jednostkg naukowo-badawczg sg drugim w kolejnosci
powodem podejmowania kooperacji (45%). Najmniej
wskazan, jako przyczyna podjecia wspdtpracy, otrzymata
oferta jednostek B+R w zakresie technologii mozliwych
do zaaplikowania (39%).
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zdolnosci instytucji naukowych do dostosowania

czasu opracowania technologii i jej wdrozenia do _ 43%

oczekiwan firmy

zdolnosci pracownikéw naukowych do

rozwigzywania biezacych probleméw techniczno- 26%
technologicznych firmy
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Wykres 37 Czynniki, ktére powinna spetnia¢ jednostki naukowe, aby firmy byly skionne do
wspoétpracy (n=100)
Uwaga: respondenci mieli mozliwos¢ wielokrotnego wyboru, z tego wzgledu liczba wskazan
nie sumuje sie do 100%
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI/CATI
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Wykres 38 Przyczyny podejmowania przez firmy wspétpracy z jednostkami naukowymi (n=100)
Uwaga: respondenci mieli mozliwos¢ wielokrotnego wyboru, z tego wzgledu liczba wskazan
nie sumuje sie do 100%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CAWI/CATI




Podsumowujac, badane firmy z regionu tédzkiego w
znikomym stopniu w sposdb ciggty wspdtpracuja z in-
stytucjami otoczenia biznesu czy firmami doradczymi.
Najczestszym powodem podejmowania kooperacji jest
chec pozyskania zewnetrznego dofinansowania. Przed-
siebiorstwa nie wykorzystujg mozliwosci budowania
strategii rozwoju w oparciu o zaplecze intelektualne i
merytoryczne regionalnych I0B-6w. Biorgc dodatkowo
pod uwage matg intensywnos¢ korzystania przez firmy
z profesjonalnych zrédet informacji w zakresie rozwoju i
innowacji, przedsiebiorstwa samodzielnie nie sg w sta-
nie wykreowac wystarczajgcych motywatorow rozwoju.

Pozytywnym czynnikiem, jak wskazano w przytoczonym
wczesniej badaniu , Atrakcyjnosc¢ instytucji otoczenia
biznesu dla rozwoju przedsiebiorczosci w regionie tédz-
kim”, jest wysoka ocena ustug realizowanych przez 10B-y,
wystawiona przez firmy, ktére zdecydowaty sie na takg
wspotprace. Mogg one stanowic zachete dla pozostatych
przedsiebiorcéw do podobnych dziatan.

Kooperacja firm regionu tédzkiego z jednostkami nauko-
wo-badawczymi jest realizowana w bardzo ograniczo-
nym wymiarze. Jak pokazaty badania zrealizowane w
ramach ekspertyzy ,,INFO-INNO-tODZKIE — Ocena moz-
liwosci zwiekszenia efektywnosci metod informowania
o kompetencjach i zasobach tédzkich jednostek nauko-
wo-badawczych” praktycznie nie funkcjonuje efektywny
system komunikacji jednostek naukowych ze Swiatem
gospodarki, a najwazniejsi interesariusze regionalnego
ekosystemu innowacji nie wypracowali efektywnego
modelu wspétpracy.

Biorgc pod uwage fakt, ze jednym z najwazniejszych
czynnikdéw motywujacych firmy do nawigzywania kon-
taktoéw sg dostepne dotacje w ramach srodkéw UE, zato-

zenia obecnej perspektywy finansowej bedg silnym sty-
mulantem rozwoju kooperacji interesariuszy tédzkiego
sytemu innowacji.

Do osiggniecia wysokiego poziomu innowacyjnosci go-
spodarki konieczne jest zaangazowanie wszystkich grup
podmiotdw uczestniczacych w tworzeniu regionalne-
go systemu innowacji, w tym sektora MSP, sektora B+R,
wyzszych uczelni, podmiotéw otoczenia instytucjonal-
nego czy podmiotéw finansowo wspierajgcych tworze-
nie innowacji i transfer technologii do gospodarki oraz
wzmachniajgcych potencjat wiedzy.

Aby mozna byto uruchomic proces rozwoju produktéw
na poziomie firm oraz transfer technologii i wiedzy ze
sfery B4R do przemystu, instytucje odpowiedzialne za
funkcjonowanie strategii innowacji powinny:

® Zidentyfikowac czynniki wptywajgce na rozwdj
i konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw, potencjat
innowacyjny przemystu zdolnego do wdrazaniem
innowacji procesowo-produktowych oraz okresli¢
kierunki dziatan promujgcych przemyst regionu.

® Zbudowac regionalne internetowe platformy wie-
dzy i technologii umozliwiajgce firmom:

- monitorowanie on-line swiatowych kierunkéw
rozwoju technologii w kluczowych dla nich ob-
szarach w celu umozliwienia wyboru wtasciwych
ofert pochodzacych ze sfery B+R;

- dostep do aktualnych ofert sfery B+R;

- szkolenie on-line z obszaru rozwoju wybranych
technologii, a takze przy wykorzystaniu spotkan,
seminariow i szkolen tradycyjnych;

- dostep on-line do prognoz rozwoju technologii
regiondw, kraju i wiodacych gospodarek swiata.

® Stworzy¢ system monitorowania zapotrzebowa-
nia przemystu na wykwalifikowang site robocza
w uktadzie struktury gospodarki regionalnej oraz
zbudowac bazy warsztatowe dla rozwoju systemu
szkolnictwa zawodowego na poziomie zawodo-
wym, Srednim i wyzszym technicznym oraz uzu-
petniajgcego modutowego systemu doskonalenia
zawodowego dla pracownikéw firm oraz oséb
pozostajgcych bez pracy w takich obszarach prze-
mystu jak mechatronika, budownictwo, widkien-
nictwo i odziezownictwo.

® Zbudowac system specjalistycznego doradztwa
zawodowego w obszarze technik, technologii wy-
twarzania produktéw oraz organizacji zarzagdzania
firmg i zarzagdzania innowacjami, upowszechnic
oferte przeprowadzania audytu innowacyjnosci.

® Dostosowac strukture organizacyjng instytucji
otoczenia biznesu do realizacji krajowej i regional-
nych strategii innowacji.

® Stworzy¢ na poziomie regionu system wsparcia dla
zaawansowanych form kooperacyjnych firm sekto-
ra MSP, w tym w formule klastréw.

Dla zaistnienia efektywnego i skutecznego systemu in-
nowacji muszg funkcjonowac wszystkie jego elementy
oraz, co jest niedostatecznie silnie podkreslane, musza
one tworzy¢ warunki dla budowy konsensusu na rzecz
innowacji wsrod wszystkich interesariuszy.




MODEL TRANSFERU WIEDZY

| WSPARCIA ROZWOJU PRODUKTOW
NA POZIOMIE ORGANIZACJI JAKO
PODSTAWOWY ELEMENT
REGIONALNEGO EKOSYSTEMU
INNOWACJI

Innowacyjnos¢ regionalnej gospodarki utrzymuje sie na
niezadowalajgcym poziomie, a region zajmuje 8 miejsce
wsréd 16 wojewddztw w Polsce. Jesli wiec celem stra-
tegicznym wojewddztwa tddzkiego jest, w perspekty-
wie 2030 roku, poprawienie tego miejsca i znalezienie
sie w grupie polskich regiondw najwyzej rozwinietych,
0 nowoczesnej gospodarce opartej na wiedzy, w ktorej
innowacje sg gtéwnym motorem postepu, to konieczne
jest bezzwtoczne zapoczatkowanie dziatania w kierunku
wypracowania modelu transferu wiedzy i wsparcia roz-
woju innowacyjnych produktéw i ustug.

Wyniki dokonanych analiz eko-systemu innowacji oraz
whioski, ptyngce z badania przeprowadzonego na gru-
pie 1000 respondentdw, na temat oceny mozliwosci
wspotpracy w ramach eko-systemu innowacji w kierun-
ku podnoszenia poziomu innowacyjnosci na poziomie
pojedynczych przedsiebiorstw oraz w skali wojewddztwa
tédzkiego, prowadzi do wniosku, ze na poziomie regionu

tédzkiego szczegdlnie brakuje zintegrowanego systemu
ustug doradczych, wspomagajacych dziatania innowa-
cyjne w firmach, a takze internetowej platformy wiedzy,
na ktérej mogtyby krzyzowac sie interesy, mozliwosci,
oferty i oczekiwania przedsiebiorcow i regionalnych jed-
nostek naukowo-badawczych.

Jednoczesnie, z dotychczasowych badan mozna wnio-
skowac, ze oczekiwany w regionie tddzkim wzrost pro-
duktywnosci przedsiebiorstw zalezy bezposrednio od
zmiany efektywnosci oraz stopnia wykorzystania nakfa-
doéw w procesie produkcji, co w duzym stopniu uzalez-
nione jest od postepu technologicznego i kwalifikacji
kadr. Wojewddztwo todzkie, ze stolicg regionu miastem
£édz, jest znaczagcym na mapie Polski osrodkiem nauko-
wo-badawczym, w ktdrym funkcjonujg 193 instytucje
aktywne badawczo. Oznacza to, ze istnieje realny po-
tencjat wiedzy, ktéry moze by¢ katalizatorem innowacji.




Budowa zdolnosci innowacyjnej gospodarki na pozio-
mie wojewddzkim wymaga koordynacji nastepujgcych
procesow:
® sformufowanie nowoczesnej strategii innowacji,
integrujgcej cele i dziatania w odniesieniu do prac
B+R i przedsiebiorczosci, realizowanej na pozio-
mach krajowym i regionalnym;
® budowe spdjnego ekosystemu rozwoju produktéw
i ustug, transferu technologii i wiedzy, na ktorg
sktadaja sie instytucje i dziatania, prowadzgce do
przeksztatcania wiedzy w nowe wyroby, ustugi,

4.1. Zatozenia do budowy modelu

Postrzegajac tworzenie sie innowacji jako zintegrowane-
go procesu sieciowego, faczacego nauke, instytucje oto-
czenia biznesu, technike, produkcje, marketing, a takze
mechanizmy wsparcia w ramach nowej perspektywy fi-
nansowej Unii Europejskiej 2014-2020, eksperci, skupieni
wokot klastra Bioenergia dla Regionu i Centrum Badan
i Innowacji Pro-Akademia, opracowali model budowy
regionalnego ekosystemu innowacji. Celem modelu jest
okreslenie zaleznosci i powigzan dla sprawnego dziatania
mechanizmow regionalnej gospodarki wg schematu: oto-
czenie - kreatywnos$¢ — innowacje — przedsiebiorczosc.

technologie, rozwigzania organizacyjne i marketin-
gowe oraz instrumenty finansowego wsparcia fazy
komercjalizacji innowacyjnego pomystu;

® budowe konsensusu spotecznego na rzecz innowa-
cji na poziomie instytucji samorzadu terytorialne-
go, jednostek sfery B+R, instytucji otoczenia bizne-
su oraz organizacji spotecznych i przedsiebiorcow;

® podnoszenie Swiadomosci znaczenia innowacji,
ksztattowanej przez system edukacji, media i poli-
tykow.

Cele modelu

Celem modelu jest wypracowanie zasad funkcjonowa-
nia eko-systemu innowacji, aby mozliwe byto osiggnie-
cie wysokiego stopnia innowacyjnosci lokalnych przed-
siebiorstw i poprawa konkurencyjnosci wytwarzanych
produktow i ustug.

Zadania modelu

Podstawowym zadaniem modelu jest okreslenie de-
terminantdéw rozwoju innowacyjnej i konkurencyjnej
gospodarki oraz rozwoju spoteczenstwa informacyjne-

go. Powigzania w modelu koncentruja sie na tworzeniu
mozliwosci trwatej integracji sektora B+R z obszarem biz-
nesu, szczegdlnie sektora MSP oraz instytucji otoczenia
biznesu.

Instrumenty modelu

Instrumentem, umozliwiajgcym osiggniecie zatozonych
dla modelu celdw i realizacje zadan operacyjnych, jest
zaawansowana technologicznie platforma wiedzy, dzie-
ki ktorej wypetniane bedg polityki horyzontalne Unii
Europejskiej w zakresie rozwoju spoteczenstwa infor-
macyjnego.

Prezentowany model transferu wiedzy i technologii oraz
rozwoju produktow na poziomie organizacji zostat opar-
ty na nastepujgcych zatozeniach (29):

¢ edukacja, w procesie rozwoju gospodarki opartej
na wiedzy, jest czynnikiem stymulujagcym badania
naukowe i jednoczes$nie warunkujgcym wdrozenia
innowacji procesowo-produktowych;

® w okresie pieciu najblizszych lat zwiekszy sie prze-
cietna wielkos¢ przedsiebiorstw, ich zdolnos¢ do
akumulacji kapitatu oraz poprawi sie organizacja
pracy i system zarzadzania;

® w okresie pieciu najblizszych lat przedsiebiorcy
sektora MSP beda podejmowac sie prowadzenia
prac rozwojowych w obszarze innowacji produk-
towych lub procesowych w przewazajacej mierze
wtasnymi sitami lub we wspotpracy z instytucjami
kooperujgcymi;

® zmieni sie struktura waznosci czynnikdw wzrostu
konkurencyjnosci sektora MSP;

® zwiekszy sie znaczenie w rozwoju matych i $red-
nich firm, innowacyjnosci produktowej, badan
wtasnych, wspétpracy ze sferg B+R oraz dostepu

do zaawansowanych ustug doradczych;

® wytworzone zostang zaawansowane zwigzki ko-
operacyjne w formule klastrow;

® w okresie pieciolecia instytucje rzadowe i samo-
rzgdowe nie bedg w stanie stworzy¢ systemu
ksztatcenia zawodowego, ktdry bytby w stanie do-
stosowac poziom kwalifikacji absolwentow szkét
zawodowych do potrzeb przemystu;

® istotna bariera konkurencyjnosci firm sektora MSP
bedzie brak na rynku pracy wysoko wykwalifiko-
wanych kadr;

® wspotfinansowanie Srodkami pomocy publicznej
prac badawczych firm i wdrozer wynikéw tych
prac wywotuje efekt dzwigni - wraz z uruchomie-
niem srodkow publicznych na realizacje prac B+R
wzrasta réwniez zaangazowanie sektora prywat-
nego w ich finansowanie;

® wsparcie publiczne ze Srodkéw RPO W+ 2014-2020
bedzie petnic role katalizatora dla podejmowania
prac badawczych przez regionalne przedsiebior-
stwa.

Rozwdj gospodarki regionu opartej na budowie powia-
zan kooperacyjnych, doskonaleniu kwalifikacji zawodo-
wych oraz podejmowania prac zwigzanych z rozwojem
produktow i technologii ich wytwarzania, przy wspétpra-
cy z jednostkami sfery B+R, bedzie prowadzi¢ do wzrostu
innowacyjnosci przedsiebiorstw i poprawy ich pozycji
konkurencyjne;j.

Gtéwne zadania w tym zakresie powinny sie skupia¢ na
dziataniach szkoleniowych, zaawansowanym doradztwie
Swiadczonym przez instytucje otoczenia biznesu na rzecz
firm sektora MSP oraz praktycznej weryfikacji innowacji
procesowo-produktowych, realizowanej w wyspecjalizo-
wanych osrodkach szkoleniowo-warsztatowych.




Prezentowany model systemu stymulacji rozwoju pro-
duktéw na poziomie organizacji oraz transferu wiedzy i
technologii ze sfery B+R i instytucji otoczenia biznesu do
przemystu powinien by¢ oparty na wzajemnym wspot-
dziataniu systemow:

® uzupetniajgcego ksztatcenia zawodowego;

® ustug doradczych i informacyjnych dostosowa-
nych do poziomu rozwoju sektora MSP w woje-
wodztwie tédzkim;

® inkubacji innowacji procesowo-produktowych;

® badania rynku pracy i monitorowania programow
edukacyjnych;

¢ platformy transferu wiedzy (informacyjnej);

® systemu transferu wiedzy i technologii ze sfery
B+R do przemystu;

® finansowania sfery B+R i instytucji otoczenia biz-
nesu;

® wspotfinansowania dziatar proinnowacyjnych
przemystu;

® zarzgdzania przez Urzad Marszatkowski w todzi
gospodarkg regionu oraz jej promocjg na rynku
krajowym i zagranica.

Ponadto, proponowany model zawiera mechanizmy sty-
mulujgce organizacje gospodarcze do budowy zaawan-
sowanych powigzan kooperacyjnych realizowanych w
formule klastrow.

W modelu zaktada sie, ze instytucjami wspotodpowie-
dzialnymi za rozwdj innowacyjnych produktéw, ustug i
technologii oraz za transfer wiedzy i technologii, w tym
eliminacje barier wystepujacych w firmach w procesie
ich rozwoju poprzez dziatania innowacyjne, sg gtéwnie
instytucje otoczenia biznesu oraz instytucje rzgdowe i
samorzadowe, odpowiedzialne za polityke wspierania
rozwoju sektora MSP.

Warunki brzegowe w modelu tworzg:

¢ Zidentyfikowane czynniki wptywajgce na rozwéj
i konkurencyjnosé przedsiebiorstw, ich potencjat
innowacyjny do wdrazania innowacji procesowo-
-produktowych oraz okreslone kierunki dziatan
promujacych inteligentne specjalizacje regional-
ne.

® Wytyczne dla zbudowania internetowej platformy
wiedzy i technologii, umozliwiajgcej firmom:

- monitorowanie on-line Swiatowych kierunkéw
rozwoju technologii w kluczowych dla nich ob-
szarach;

- dostep on-line do prognoz rozwoju technologii
regionu, kraju i wiodacych gospodarek Swiata;

- przeglad aktualnie prowadzonych w regionie
badan naukowych i umozliwienie przedsiebior-
com dokonania wyboru wtasciwego partnera ze
sfery B+R;

- dostep do aktualnych ofert sfery B+R;

- szkolenie on-line z obszaru rozwoju wybranych
technologii;

- baza informacjii zaproszen na odbywajgce sie w
regionie spotkania, seminaria, szkolenia, kursy,
studia.

Parametry systemu monitorowania zapotrzebo-

wania przemystu na wykwalifikowana site robocza

w uktadzie struktury gospodarki regionu.

® Baza warsztatow i szkolnictwa zawodowego na
poziomie zasadniczym, Srednim i wyzszym tech-
nicznym.

® Baza edukacyjna w systemie pozaszkolnym, kursy
uzupetniajagce w modutowym systemie doskona-
lenia zawodowego dla pracownikéw firm.

® Baza szkoleniowa dla osdb pozostajgcych bez

pracy w obszarach inteligentnych specjalizacji
regionalnych.

® Dostepne specjalistyczne doradztwo, Swiadczone
przez profesjonalne instytucje otoczenia biznesu.

® Aktualnie dostepna oferta wspoétfinansowania
wdrozen nowych technologii ze srodkdéw Unii
Europejskiej, a takze krajowego systemu wsparcia
dla innowacji oraz funduszy pozyczkowych.

Informacje zawarte na platformie wiedzy prowadzo-
nej przez Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia sg

jednym z istotnych elementdw procesu wzrostu konku-

rencyjnosci przedsiebiorstw regionu przez innowacje.
Takie jej elementy jak oferty sfery B+R, kierunki rozwoju
technik i technologii na swiecie, trendy rozwoju rynkdw,
baza ekspertédw, wydawnictwo naukowe Acta Innova-
tions stanowig jeden z waznych elementdéw eko-syste-
mu warunkujacego rozwdj regionu przez innowacje.
Zbudowanie platformy transferu wiedzy i technologii w
istotnym stopniu bedzie przyczyniac sie do stymulowa-
nia firm do podejmowania dziatart innowacyjnych oraz
utatwi rozwéj produktéw i ustug, a nastepnie wprowa-
dzenia go na rynek.




4.2. Ustugi pro-innowacyjne w modelu

transferu wiedzy i technologii

Wedtug Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
ustugi wsparcia innowacji obejmujg m. in.: udostep-
nienie przestrzeni biurowej, bankéw danych, zasobdéw
bibliotecznych, badan rynku, laboratoridw, znakowa-
nie, testowanie i certyfikacje jakosci. Ustuga doradcza
w zakresie innowacji obejmuje m. in.: doradztwo, po-
moc, szkolenia w zakresie transferu wiedzy, nabywania
i ochrony wartosci niematerialnych i prawnych.

Z badania opinii przedsiebiorcéw, przeprowadzonego
przez CBI Pro-Akademia, pod katem wzmocnienia regio-
nalnego systemu eko-innowacji i dopasowania oferty in-
stytucji otoczenia biznesu do potrzeb przedsiebiorcéw,
w modelu transferu wiedzy i technologii powinien sie
znalez¢ rozszerzony zakres ustug pro-innowacyjnych o
mozliwosci $wiadczenia ustug w nastepujgcych obsza-
rach:

® wsparcia procesu organizacji prac badawczo-roz-
wojowych podejmowanych przez firmy sektora
MSP;

® uczestniczenia w dziataniach na rzecz rozwoju pro-
duktu na poziomie organizacji;

® udostepnianie bazy laboratoryjnej, infrastruktury
i potencjatu wiedzy na rzecz technologii wytwa-
rzania wyrobdéw; zakres ustug tego typu powinien
by¢ zréznicowany i zindywidualizowany i powinien
wynikac ze specjalizacji danego przedsiebiorstwa;

® wspotpraca przy tworzeniu zasad, standardéw
i schematdéw dziatania organizacji zarzadzania
firma.

Ogodt powyzszych ustug nalezy zakwalifikowac do grupy
ustug pro-innowacyjnych.

W omawianym modelu transferu wiedzy i technologii,
obok znanych ustug dotyczacych transferu technologii
i organizacji prac badawczo-rozwojowych, doradztwa
technologicznego, zarzgdzania organizacjg oraz rozwoju
strategicznego i badan marketingowych, rekomendo-
wane sg nowe ustugi pro-innowacyjne.

Wspieranie dziatan firm w obszarze zarzgdzania inno-
wacjami, w tym rozwoju produktow, transferu wiedzy
i technologii oraz wzrostu efektywnosci wykorzystania
infrastruktury badawczej wymaga:

® stworzenia warunkdéw organizacyjnych do rozwoju
produktéw na poziomie organizacji gospodarczych
oraz transferu wiedzy i technologii w przestrzeni:
instytucje otoczenia biznesu i jednostki sfery B+R z
jednej strony, a sektor MSP z drugiej;

® zintegrowania dziatan zwigzanych z budowa syste-
mu zarzgdzania innowacjami.

Czynnikiem w istotnym stopniu odpowiedzialnym za
spetnienie tych warunkow jest system swiadczenia wy-
sokokwalifikowanych ustug doradczych, szkolen i prak-
tycznego weryfikowania wiedzy i projektow, w tym
Swiadczenia nowych ustug o charakterze proinnowa-
cyjnym.

Ad. I. Ustugi polegajace na Wsparciu przy podnoszeniu
efektywnosci prac badawczo-rozwojowych prowadzo-
nych przez przedsiebiorstwo w zakresie rozwoju pro-

Nowymi ustugami pro-innowacyjnymi, Swiadczonymi przez instytucje otoczenia biznesu, cennymi dla przedsiebiorstw, powinny
by¢ dodatkowo nastepujace ustugi:

Wsparcie przy podnoszeniu efektywnosci prac badawczo-rozwojowych prowadzonych przez przedsiebiorstwo w zakresie

rozwoju produktu lub tworzenia prototypu, a w szczegdlnych przypadkach koordynowania tych prac.

Optymalizowanie decyzji firmy w zakresie tworzenia wtasnego dziatu badawczo-rozwojowego oraz jego wyposazania w spe-
cjalistyczng aparature badawcza, w kontekscie mozliwosci zdobywania dofinansowania na tworzenie dziatéw B+R.
Wspotpraca nad zwiekszeniem zdolnosci przedsiebiorstw do rozwoju produktéw/ustug/technologii wytwarzania nowych
wyrobow w wyniku przeksztatcen kapitatowych firm, posiadajacych w swojej strukturze dziaty badawczo-rozwojowe.

duktu lub tworzenia prototypu, a w szczegdlnych przy-
padkach koordynowania tych prac powinny polegac
na organizowaniu przez ekspertow, rekrutujacych sie z
regionalnych 10B, prac badawczych, prowadzonych na
poziomie firm.

Ich celem bedzie opracowanie nowych produktow i
ustug lub rozwdj i udoskonalanie istniejacych czyli wy-
petnienie luki organizacyjnejiinformacyjnej pomiedzy
przedsiebiorstwem podejmujgcym dziatania pro-inno-
wacyjne a jednostkami sfery B+R. Dziatanie to powinno
by¢ finansowane z pomocy de minimis.

Koncepcja powyzszej ustugi, stanowi wazny element i
opiera sie na nastepujacych zatozeniach:

® Tworzenie/rozwdj produktu pozwalajacego firmie
utrzymac lub zwiekszy¢ poziom konkurencyjnosci
na rynku globalnym wymaga interdyscyplinarne;j
wiedzy, wykraczajacej poza obszar branzy, w ktorej

prowadzi ona dziatalnos¢ gospodarcza.

® Firmy sektora MSP w wojewddztwie tédzkim
posiadajg ograniczone zdolnosci i umiejetnosci
organizacyjne do prowadzenia prac badawczych
oraz podejmowania wspotpracy z jednostkami
sfery B+R.

® Zbudowany przez PARP Krajowy System Ustug dla
MSP i Krajowy System Innowacji nie ma w swojej
ofercie pro-innowacyjnej ustugi wsparcia organiza-
cyjnego dziatan firm na rzecz prac B+R.

® Firmy sektora MSP nie dysponuja wiedzg dotycza-
cg tematyki prowadzonych prac badawczych przez
jednostki sfery B+R, obszardw ich specjalizacji i
zdolnosci do rozwigzywania problemdw przedsie-
biorstw.

® Prace B+R zwigzane z rozwojem innowacyjnosci
produktu prowadzi mniej niz 4% firm sektora MSP
w wojewodztwie tédzkim.

® Rozwodjinnowacyjnych produktéw wymaga podje-




cia przez firmy wspotpracy z jednostkami nauko-
wo-badawczymi.

Odpowiednia oferta edukacyjna w wojewddztwie
tédzkim jest warunkiem wdrozenia innowacji pro-
cesowo-produktowych.

Zgodnie z prognozami Banku Swiatowego w od-
niesieniu do Polski i regionu tédzkiego w okresie
pieciu najblizszych lat zwiekszy sie przecietna
wielkos¢ przedsiebiorstw, ich zdolnosé do aku-
mulacji kapitatu, poprawi sie organizacja pracy i
system zarzgdzania, zmieni sie struktura waznosci
czynnikdw wzrostu konkurencyjnosci sektora MSP;
zwiekszy sie znaczenie innowacyjnosci produkto-
wej, badan wtasnych, wspotpracy ze sferg B+R oraz
poszerzy sie dostep do zaawansowanych ustug
doradczych.

Ad.Il.  Dziatania polegajgce na Optymalizowaniu de-
cyzji firmy w zakresie tworzenia wtasnego dziatu B+R
oraz jego wyposazania w specjalistyczng aparature ba-
dawcza, w kontekscie strategii jej rozwoju, w tym wytwa-
rzanych produktéw lub nawigzania trwatej wspotpracy
z jednostkami naukowymi w celu rozwoju/budowy pro-
duktu/technologii bedg realizowane przez regionalne
IOBy, Swiadczace ustug doradczych w zakresie:

® pomocy przy organizacji i wyposazaniu dziatéw ba-
dawczo-rozwojowych firm w specjalistyczng apa-
rature, uwzgledniajgc kierunki rozwoju produktow
firm oraz dostepnosc¢ zewnetrznego finansowania;

® wyszukiwania jednostek naukowo-badawczych
zdolnych do podjecia wspdtpracy z przedsiebior-
stwem w zakresie opracowania nowego produktu,
przeprowadzenia badan nad nowymi technologia-
mi ich wytwarzania oraz ekspertéw zdolnych do
koordynacji tych badan;

® prowadzenia, monitorowania potrzeb przedsie-

biorstw i inteligentnych specjalizacji regionalnych

oraz tematyki prac badawczych, podejmowanych

przez regionalne jednostki naukowe, a takze Swia-
towych trendéw w obszarach tematycznych, waz-
nych dla interesariuszy regionalnego eko-systemu
innowacji.

Ustuga ma na celu zoptymalizowanie decyzji firmy w ob-
szarze tworzenia wtasnego dziatu B+R lub nawigzania
trwatej wspotpracy z jednostkami naukowymi w zakresie
rozwoju innowacyjnych produktow, ustug czy technolo-
gii. Przy coraz wiekszej sktonnosci firm do podejmowania
wspotpracy z jednostkami sfery B+R (wyniki badania CBI
Pro-Akademia na probie 1000 respondentdw) oraz zain-
teresowanie tworzeniem wtasnych dziatow B+R, wpro-
wadzenie takiej pomocy IOB do modelu $wiadczenia
ustug transferu technologii i wiedzy jest zasadne.

Instytucje realizujace te ustugi beda prowadzi¢ moni-
torowanie potrzeb przedsiebiorstw regionu tédzkiego
w zakresie rozwoju produktdw, ustug i technologii, wy-
szukiwac instytuty zdolne do efektywnego rozwigzania
probleméw badawczych firm sektora MSP oraz bedg
posiadaty umiejetnos¢ do przeprowadzenia rachunku
optacalnosci co do kosztéw funkcjonowania dziatéw B+R
w firmach.

Z przeprowadzonych badarn wynika, ze wiekszos¢ form
wspotpracy MSP z nauka ma dorazny charakter. Ich efek-
ty s mato konkretne i trudne do wyceny.

Ad. lll. Celem Wspétpracy nad zwiekszeniem zdolnosci
przedsiebiorstw do rozwoju produktéw/ustug/technolo-
gii wytwarzania nowych wyrobdw w wyniku przeksztat-
cen kapitatowych firm, posiadajgcych w swojej struk-
turze dziaty badawczo-rozwojowe bedzie opracowanie

zakresu i szczeg6téw harmonogramu finansowego prze-
ksztatcen firm, ktére utworza dziaty B+R, w podziale na
zadania i budzety przeksztatcen, mierzonych kategoriami
rachunku ekonomicznego.

Brak $cistych zwigzkdw wspdtpracy nauki z gospodar-
kg jest powazng barierg wzrostu innowacyjnosci w
wojewoddztwie tddzkim. Jednym z narzedzi stuzgcych
poprawie sytuacji powinny byc¢ dziatania utatwiajgce
obejmowanie udziatéw i akcji publicznym instytucjom
naukowym, usitujgcym w ten sposdb doprowadzi¢ do
wdrozenia wynalazku bedacego wynikiem prac badaw-
czych. Jednym z rozwigzan jest proponowana zmiana
Ustawy z dnia 8 pazdziernika 2004 r. o zasadach finanso-
wania nauki dotyczgca mozliwosci wnoszenia aportem
do spotki whasnosci intelektualnej. Dokonanie tej czyn-
nosci prawnej wymaga okreslenia wartosci niematerial-
nej i prawnej, niezbednej do ustalenia wysokosci obej-
mowanych udziatéw/akcji oraz praw do podejmowania
decyzji w spotce.

0Od 1 kwietnia 2009 r. wniesienie do podmiotu gospo-
darowania aportu w formie wartosci niematerialnych i
prawnych wigze sie z koniecznos$cig optacenia podatku
VAT. Czynno$¢ prawna zwigzana z wniesieniem aportu
w formie wtasnosci intelektualnej wymaga okreslenia
jej wartosci, ktéra stanowic bedzie podstawe do jego
naliczenia (podatku VAT). Zgodnie z art. 19 Ustawy o po-
datku od towardw i ustug (VAT), obowigzek podatkowy
powstaje z chwilg wydania towaru lub wykonania ustugi.

W praktyce, przy przenoszeniu technologii pomiedzy
dowolnymi podmiotami, z chwilg wykonania transakcji
powstaje obowigzek podatkowy, niezaleznie od jej pdz-
niejszej optacalnosci czy rentownosci. Dla obracajacych
technologiami stawia to bariere juz na wstepie proce-

su komercjalizacji: zanim
zostanie uzyskany jakikol-
wiek dochdd z tytutu wy-
korzystania technologii
nalezy uisci¢ podatek VAT.
Im wieksza wartos$¢ tech-
nologii, tym wiekszy obo-
wigzek i tym wieksze ryzy-
ko, ze nie uda sie odzyskac
poniesionego naktadu w trakcie dziatalnosci.

Dodatkowym problemem jest wycena wtasnosci inte-
lektualnej. Podobnie jak przy wycenie nieruchomosci,
wycena wtasnosci intelektualnej jest dokonywana jed-
ng z wielu metod, ktére mogg prowadzi¢ do znaczgco
odmiennych wynikdéw. Ta sytuacja stwarza, w prakty-
ce dziatalnosci wymiaru podatkowego, mozliwos¢ za-
kwestionowania wynikdw wyceny przeprowadzonej w
oparciu o wybrang metode, w ramach przeprowadzanej
kontroli nawet w kilka lat po dokonaniu transferu. Kon-
trolujacy posiadajg wowczas petne dane pozwalajgce na
okreslenie ex post realnej wartosci wniesionej wtasno-
Sciintelektualnej, trudnej do oszacowania w momencie
wnoszenia aportu. W przypadku, gdy spétka, do ktérej
whniesiono aport, odniesie znaczacy sukces rynkowy,
kontrolujgcy mogg uznag, ze jej wartosc zostata zanizo-
na, co wigze sie uszczupleniem podstawy wymiaru zobo-
wigzania podatkowego. Dlatego tez uczelnie nie podej-
muja dziatan zwigzanych z obejmowaniem udziatow w
drodze wniesienie do podmiotu gospodarowania aportu
w formie wartosci niematerialnych i prawnych.

Aby zacheci¢ jednostki sfery B+R do obejmowania udzia-
téw podmiotdéw gospodarowania poprzez aport w for-
mie wtasnosci intelektualnej w omawianym modelu
transferu technologii i wiedzy zaproponowano:
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® Wprowadzenie zasady odroczenia momentu
powstania obowigzku podatkowego od wartosci
whiesionego aportu do chwili osiggniecia pewne-
go, ustawowo wskazanego efektu komercjalizacyj-
nego, np. wystawienia pierwszej faktury z tytutu
sprzedazy produktow bedgcych efektem wdrozo-
nej wartosci niematerialnej lub prawnej.

® Nadawanie wyspecjalizowanym instytucjom oto-
czenia biznesu, w oparciu o system akredytacji,
uprawnien do wyceny wiasnosci intelektualnych.
Wycena wynikéw badan i technologii stanowi
trudne zadanie, ktére obecnie jest realizowane w
oparciu o kilkanascie metodologii i jest obarczo-
ne wysokim ryzykiem popetnienia btedu. Dlatego
tez w modelu ograniczono metodologie wyce-
ny do Sciéle okreslonych metod, ktére zostatyby
zatwierdzone w przyjetym regionalnym systemie
akredytacji. Tym samym - wycenione wtasnosci in-
telektualne nie podlegatyby kwestionowaniu przez
organy podatkowe (30).

Wedtug propozycji Krzysztofa B. Matusiaka, firmom z
sektora MSP, ktdre ponosza np. wydatki na B+R w wy-
sokosci co najmniej 50 000 zt, nalezy umozliwi¢ zmniej-
szenie przychoddw o nastepujgce wartosci: firmy mikro i
mate 0 150%, a $Srednie 0 125% kosztow na B+R. Konstru-
ujac ten instrument, zgodnie z europejskimi doswiad-
czeniami nalezy:

® w przypadku strat, umozliwi¢ firmom z sektora
MSP powiekszanie kosztéw w nastepnych latach,
gdy przychody przed opodatkowaniem przewyzszg
koszty;

® rozliczanie kredytu podatkowego powinno zaczg¢
sie nie pdzniej, niz w kolejnych 3 latach i trwaé
maksymalnie 5 lat;

® zaliczy¢ nastepujgce koszty B+R do kredytu podat-

kowego: personelu zaangazowanego w prowa-
dzenie prac B+R, medidw, materiatéw wykorzy-
stywanych w pracach badawczych, amortyzacji
sprzetu badawczego, maszyn i urzgdzen wyko-
rzystywanych w procesie badan oraz zgtoszen
patentowych, rejestracji wzoréw przemystowych i
uzytkowych;

® wprowadzi¢ maksymalng kwote kredytu podatko-
wego dla mikro i matych firm na poziomie 5 min zt,
adla przedsiebiorstw srednich 10 min zt;

® wytgczyc¢ kredyt podatkowy z pomocy publicznej
(SME R&D Scheme);

® nalezy zastosowa¢ model wsparcia wzorowany na
rozwigzaniach zawartych w Ustawie o niektérych
formach wsparcia dziatalnosci innowacyjnej z dnia
30 maja 2008 r. (Dz U 2008 nr 116 poz. 730).

W modelu transferu technologii i wiedzy duza rola zo-
stata przypisana funduszom pozyczkowym i poreczenio-
wym o preferencyjnym oprocentowaniu dla mtodych
przedsiebiorcéw, ktdrzy prowadzg dziatalnos$¢ gospo-
darcza nie dtuzej niz 5 lat, z rocznym okresem karen-
cji udzielanych bez udziatu wtasnego pod warunkiem,
ze dotyczg one finansowania innowacji procesowych.
Fundusze pozyczkowe i poreczeniowe sg kolejnym narze-
dziem dzwigni finansowej dla budowy systemu transferu
technologii.

Gtéwnymi wyzwaniami dla rozwoju modelu transferu
technologii i komercjalizacji wiedzy w regionie tédzkim
bedzie aktywizacja wszystkich interesariuszy eko-syste-
mu innowacji w wojewddztwie tédzkim, w tym, zwtasz-
cza regionalnej administracji w kierunku zwiekszenia
wydatkéw sektora MSP na B+R i innowacje. Waznym wa-
runkiem poprawy innowacyjnosci regionalnej gospodar-
ki bedzie wigczenie firm i instytucji sfery B+R w realizacje

miedzynarodowych programoéw badawczo-rozwojowych
i inwestycyjnych.

Z badania opinii przedsiebiorcéw regionalnego eko-
-systemu innowacji, przeprowadzonego przez CBI Pro-
-Akademia, wynika koniecznos$¢ uproszczenie procedur
aplikacyjnych do programow, finansujgcych dziatania
pro-innowacyjne, zmian kryteriéw wyboru projektow
inwestycyjnych firm oraz zmniejszenia kosztéw trans-

akcyjnych realizacji programoéw wsparcia. W wyniku
nadmiernej formalizacji zanika cel dziatan, czyli wzrost
innowacyjnosci, a rozrasta sie biurokracja w firmach i
wzrastajg koszty transakcyjne przedsiewzieé finanso-
wanych z dotacji. W procedurach ging czesto ambitne,
innowacyjne pomysty firm, na rzecz mniej ryzykownych
przedsiewzieé, gwarantujgcych osiggniecie zatozonych

rezultatow dziatan.




IDENTYFIKACJA MOZLIWOSCI

ZWIEKSZENIA SYNERGII POMIEDZY
INTERESARIUSZAMI
REGIONALNEGO SYSTEMU
INNOWACJI POPRZEZ
BENCHMARKING

Benchmarking jest metodg badawcza, ktéra umozliwia
odkrywanie tego, co jest najlepsze w badanym przed-
siebiorstwie, organizacji, regionie, wyniku poréwnywa-
nia réznic z wtasciwie dobranym odpowiednikiem. Do
badania benchamarkingowego, w przypadku przedsie-
biorstw, czesto wybiera sie podmiot podobny lub konku-
rencyjny, z tej samej dziedziny lub zupetnie innej branzy.
Informacje wynikajgce z réznic moga by¢ nastepnie uzy-
te do identyfikacji réznic w procesach danej organizacji,
a ostatecznym celem benchmarkingu jest wyciagniecie
whnioskow, utatwiajgcych podejmowanie decyzji gospo-
darczych i osiggniecia przewagi konkurencyjnej na tle
innych firm.

Celem wykorzystania metody benchmarkingowej w ni-
niejszym opracowaniu jest:

® zdiagnozowanie potencjatu interesariuszy regio-
nalnego eko-systemu innowacji na tle Polski;

® jak najpetniejsze zrozumienie celu wzmacniania
regionalnego eko-systemu innowacji i poszczegol-

nych interesariuszy poprzez zrozumienie réznic
miedzy nimi.

Wprowadzenie metodologii benchmarkingowej do prak-
tyki badawczej i doradczej instytucji otoczenia biznesu,
dziatajacych w wojewddztwie tédzkim. Benchamrking
moze by¢ wykorzystany do budowania rzetelnej wiedzy
pracownikéw na temat aktualnej pozycji konkurencyjnej
firmy, kierunkdw strategicznych, odniesienia do najlep-
szych praktyk w branzy oraz sytuacji w badanym obszarze
tematycznym w szerszej perspektywie —w kraju, Europie
czy Swiecie.

Benchmarking nie jest bynajmniej narzedziem prostym
i szybkim, aczkolwiek konfrontowanie przedsiebiorstwa
z regionu z konkurencyjna firmg, czy innym regionem,
ktory stanowi przyktad do nasladowania zawsze prowadzi
do niezmiernie ciekawych wnioskéw. Podczas badania
uwaga skupiona jest na poszukiwaniu takich réznic, ktére
bedg inspirowad i prowadzi¢ do poprawiania dotychcza-




5.1.

sowego stanu czy pozycji. Istnieje wiele form benchmar-
kingu, lecz mozna je podzieli¢ na trzy zasadnicze katego-
rie —wewnetrzny, konkurencyjny i strategiczny.

Benchmarking wewnetrzny jest stosowany wowczas,
gdy firma ma na tyle rozbudowang strukture, wiele réz-
nych wydziatéw, departamentdw, ze mozna wskazac
najlepszej praktyki wewnatrz firmy i podzielic sie nimi.
Benchmarking wewnetrzny jest szczegdlnie uzyteczng
metoda w sytuacji, gdy konieczne do poréwnan dane
przemystowe nie sg tatwo dostepne.

Benchmarking konkurencyjny jest uzywany, gdy firma
chce oceni¢ swojg pozycje w branzy, a takze dla okre-
Slenia branzowego przywoddztwa.

Benchmarking strategiczny wigze sie z wychodzeniem
na zewnatrz branzy czy uktadu, w ktérym dziata przed-
siebiorstwo lub organizacja. Benchmarking strategiczny
jest uzywany przy identyfikacji pozycji badanej organi-

Benchmarkingowa strategiczna analiza

regionalnego eko-systemu innowacji

zacji w odniesieniu do szerokich statystyk — krajowych,
europejskich czy swiatowych.

Dla potrzeb zdiagnozowania potencjatu eko-systemu in-
nowacji wojewodztwa tédzkiego na tle Polski w podroz-
dziale 5.1. zostata przeprowadzona analiza benchmar-
kingowa o charakterze strategicznym, a nastepnie, w
podrozdziale 5.2. dokonano benchmarkingowej analizy
potencjatu Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia w
ujeciu konkurencyjnym. Podsumowaniem rozdziatu jest
benchmarkingowa wewnetrzna analiza eko-systemu in-
nowacji wojewodztwa todzkiego.

Benchamrkiem strategicznym dla regionu tddzkiego
jest Polska i wojewddztwo mazowieckie, benchmar-
kiem konkurencyjnym dla CBI Pro-Akademia — zostata
wybrana Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci, a caty
regionalny eko-system innowacji zostat poddany we-
wnetrznej analizie benchmarkingowej.

W regionie tédzkim funkcjonuje 39 jednostek otoczenia
biznesu, co plasuje wojewddztwo tédzkie na 9 miejscu
w Polsce pod wzgledem ilosci tego typu instytucji. Na-
tomiast z punktu widzenia dziatajgcych firm w regionie
przypadajgcych na jedng organizacje tddzkie plasuje sie
na 3. pozycji za wojewodztwem mazowieckim i opolskim

zliczbg 3.111 przedsiebiorstw na jedng organizacje oto-
czenia biznesu (31).

Wedtug autoréw raportu ,Atrakcyjnosc instytucji oto-
czenia biznesu dla rozwoju przedsiebiorczosci w regionie
tédzkim” instytucja otoczenia biznesu to przedsiebior-

ca, bez wzgledu na forme prawng, ktéry nie dziata dla
zysku lub przeznacza go na cele statutowe i prowadzi
dziatalnosc stuzgcg tworzeniu korzystnych warunkéw dla
rozwoju przedsiebiorczosci. Dziatalnos¢ instytucji oto-
czenia biznesu polega w szczegdlnosci na doradztwie i
szkoleniach, pomocy w transferze i komercjalizacji no-
wych technologii, pomocy w tworzeniu nowych przed-
siebiorstw w otoczeniu instytucji naukowych i szkét
wyzszych, pomocy dla nowo powstatych przedsiebior-
cow oraz tworzeniu skupisk przedsiebiorcéw w ramach
parkow technologicznych, stref biznesu, parkow prze-
mystowych oraz klastrow. Podajg oni za CASE oraz M.
Gorzynskim klasyfikacje jednostek otoczenia biznesu,
na ktéra sktada sie 10 kategorii tego typu organizacji,
zaliczajgc do nich (32):

¢ jednostki administracji rzadowej i im podlegte, np.
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Osro-
dek Przetwarzania Informacji, Narodowe Centrum
Nauki;

® jednostki samorzadu terytorialnego, w tym pu-
bliczne stuzby zatrudnienia, instytucje pomocy
spotecznej, zespoty obstugi inwestora, instytucje
zarzgdzajace i wdrazajgce programy pomocowe
dla przedsiebiorcéw;

® agencje rozwoju regionalnego i lokalnego;

® zaplecze badawczo-rozwojowe, m.in. Polska
Akademia Nauk, jednostki badawczo-rozwojowe
(JBR), centra doskonatosci, centra zaawansowa-
nych technologii;

® organizacje pracodawcow i pracobiorcow, np.
zwigzki zawodowe;

® izby i stowarzyszenia producentdw, np. izby gospo-
darcze, przemystowe i handlowe, instytucje szko-
leniowe, konsultingowe i doradcze, niepubliczne
instytucje rynku pracy;

® szkoty wyisze (publiczne i niepubliczne);

® instytucje wspierajace przedsiebiorczos¢, m. in.
inkubatory i akceleratory przedsiebiorczosci, pod-
mioty wspierajgce firmy typu spin-off i spin-out,
parki przemystowe, technologiczne, naukowo-
-technologiczne;

® sieci wspierajace przedsiebiorczosc i innowacyj-
nos¢, np. Krajowy System Ustug, punkty konsulta-
cyjno-doradcze, Sie¢ Informacji dla Biznesu, Centra
Euro Info, Regionalne Centra Informacji Europej-
skiej, Krajowe Punkty Kontaktowe, Naczelna Or-
ganizacja Techniczna, Enterprise Europe Network,
Krajowa Sie¢ Osrodkéw Informacji Patentowej,
centra transferu technologii, sieci doradcze i kon-
sultingowe;

® instytucje finansowe, np. banki, fundusze inwe-
stycyjne, fundusze pozyczkowe, fundusze venture
capital, fundusze poreczen kredytowych.

Jednoczesnie przyjmujgc do bezposrednich analiz naste-
pujacy ich podziat (32):

® osrodki przedsiebiorczosci (np. osrodki i kluby
przedsiebiorczosci, centra biznesu, punkty konsul-
tacyjne, punkty konsultacyjno-doradcze, preinku-
batory, inkubatory przedsiebiorczosci);

® osrodki innowacyjnosci (np. Centra Transferu
Technologii, akademickie inkubatory przedsiebior-
czosci, inkubatory technologiczne, parki technolo-
giczne, naukowe, badawcze, przemystowo - tech-
nologiczne, technopole);

® instytucje finansowe (np. regionalne i lokalne fun-
dusze pozyczkowe, Fundusze Poreczen Kredyto-
wych).

Wedtug badan przeprowadzonych przez ASM - Centrum
Badan i Analiz Rynku przedsiebiorcy z regionu dobrze




oceniajg jednostki otoczenia biznesu w zakresie ofero-
wanych ustug, stwierdzajac jednoczesnie ze zakres tych
ustug odpowiada ich potrzebom, stosujg innowacyjne
formy wspierania rozwoju przedsiebiorczosci udzielajac
przy tym kompleksowego wsparcia w zakresie prowa-
dzonej dziatalnosci gospodarczej (32), wskazujac jedno-
czesnie na nastepujgcy zakres ustug, ktore sg szczegdlnie
istotne dla przedsiebiorstw z regionu tddzkiego (32):

® consulting, doradztwo;
® pomoc w przygotowaniu wnioskdw aplikacyjnych

o pozyskanie dofinansowan;
® doradztwo finansowe;
® doradztwo podatkowe;
® pozyczki;
¢ inkubacja.

W strategicznej analizie benchmarkingowej interesariu-
szy regionalnego systemu innowacji przyjeto nastepu-
jace kryteria oceny, przy zatozeniu, ze benchamarkiem
dla wojewddztwa tédzkiego bedzie wojewddztwo ma-
zowieckie i Polska.

Tabela 8 Kryteria benchmarkingowej oceny strategicznej interesariuszy regionalnego eko-systemu innowacji

Kryterium oceny

Polska

wojewoédztwo
tédzkie

wojewoédztwo
mazowieckie

1 Jednostki aktywne badawczo ogétem 3.122 193 789

2 Jednostki aktywne badawczo na 100 tys. ludnosci 8,1 7,7 14,9

3 Jednostki aktywne badawczo w sektorze przedsiebiorstw 2.467 159 555

4 Nakfady na B+R w sektorze przedsiebiorstw /w min zt/ 6.291,2 166,8 2.397,2

5 Naktady na B+R z budzetu panstwa w sektorze przedsiebiorstw /w min zt/ 603,7 34,3 178,2

6 Sredm udziat przedsiebiorstw innowacyjnych w ogdlnej liczbie przedsie- 143 13,0 16,8
biorstw /w %/

7 Naktady na dziatalnos¢ innowacyjng w przedsiebiorstwach na 1 osobe aktyw- 1.897 1.295 4.648
na zawodowo /w zt/
Przedsiebiorstwa innowacyjne w grupie p-stw matych /w %/ 10,38 9,55 11,27
Przedsiebiorstwa innowacyjne w grupie p-stw $rednich /w %/ 31,75 33,59 35,08

10 | Przedsiebiorstwa innowacyjne w grupie p-stw duzych /w %/ 57,68 57,73 59,01

1 Przedsiebiorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone produkty ogétem 11,01 11,21 11,55
/w %/

12 Przedsiebiorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone produkty w grupie 6,12 774 6,47
p-stw matych /w %/

13 Przedsllqblorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone produkty w grupie 21,08 20,12 2283
p-stw $rednich /w %/

14 Przed5|e;l:.>|orstwa wdrazajace nowe lub istotnie ulepszone produkty w grupie 42,70 42,27 41,44
p-stw duzych /w %/

15 ;r/zedsu;blorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone procesy ogétem /w 12,82 10,01 15,14

0

Kryterium oceny

Polska

wojewoédziwo
tédzkie

wojewoédztwo
mazowieckie

16 Przedsiebiorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone procesy w grupie 772 5,30 9,83
p-stw matych /w %/

17 Przeds!eblorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone procesy w grupie 2311 23,63 26,66
p-stw srednich /w %/

18 Przedsne;t?lorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone procesy w grupie 46,88 45,36 47,75
p-stw duzych /w %/
Przedsiebiorstwa, ktdre wspdtpracowaty w zakresie dziatalnosci innowacyjnej

19 : L 5,2 52 54
w % ogotu przedsiebiorstw
Przedsiebiorstwa ustugowe, ktdre wspdtpracowaty w zakresie dziatalnosci

20 . L . s 2,9 2,9 4,9
innowacyjnej w % ogotu przedsiebiorstw

2 Udziat przychoddéw neFto zelsprzedazy produktéw innowacyjnych w przycho- 8,65 574 5,72
dach netto ze sprzedazy ogétem /w %/

22 | zgtoszone wynalazki i udzielone patenty ogdtem 6.576 485 1.405

23 | udziat zgtoszen wynalazkéw w liczbie zgtoszen wynalazkow krajowych ogétem | 100 7,3 22,4

24 | Wzory uzytkowe krajowe 986 53 170

25 | llos¢ osrodkéw innowacji i inkubatoréw przedsiebiorczosci 176 9 5

26 | PKB na osrodek (w min zf) 8.683 10.362 68.344

27 | Liczba firm przypadajgca na jedng IOB osrodek w ukfadzie regionalnym | 10.199 13.482 61.200

28 | llos¢ Centrow Transferu Technologii 41 4 3

29 | llos¢ klastréw (Il kwartat 2015) 192 7 35

W analizie benchmarkingowej strategicznej regionalne-
go eko-systemu innowacji uwzgledniono poréwnanie z
najbardziej innowacyjnym regionem w Polsce czyli wo-
jewoddztwem mazowieckim.

Stabosci eko-systemu innowacji na tle Polski i woje-
wodztwa mazowieckiego

Z powyzszego zestawienia wynika, ze wojewoddztwo
tédzkie ma do odrobienia najwiekszy dystans, jaki je
dzieli do Mazowsza w takich obszarach dziatalnosciin-
nowacyjnej jak:

Zrédto: opracowanie CBI Pro-Akademia

ogolnych, jakiw przeliczeniu na ilos¢ mieszkan-

® |los¢ aktywnych badawczo jednostek naukowych
w wojewodztwie tédzkim, zaréwno w kategoriach

cow, ale przede wszystkim w odniesieniu do ilosci

jednostek B+R w przedsiebiorstwach jest 3,5-raza

tédzkiem.

nizsza niz w wojewddztwie mazowieckim.
® Nakfady na dziatalnos¢ innowacyjng w firmach
na Mazowszu sg ponad 14-krotnie wyzsze niz w

tow w wojewddztwie tédzkim jest prawie trzy-

® |lo$c¢ zgtoszonych wynalazkdéw i udzielonych paten-




krotnie mniejsza niz w wojewddztwie mazowiec- ® Poréwnujgc sktonnos¢ do wspédtpracy w po- Przewaga tédzkiego eko-systemu innowacji w stosunku ® przedsiebiorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie

kim. Na Mazowszu powstato w roku 2013 22,4% wigzaniach kooperacyjnych czyli w klastrach, w do najbardziej innowacyjnego regionu w Polsce - Ma- ulepszone produkty w grupie p-stw duzych;

wszystkich wynalazkéw w Polsce, podczas, gdy w wojewddztwie tédzkim zainteresowanie wspot- zowsza ® udziat przychoddw netto ze sprzedazy produktéw

regionie tédzkim tylko 7,3%. dziataniem w powigzaniach klastrowych jest pie- Wojewddztwo tédzkie jest lepsze niz Mazowsze w takich innowacyjnych w przychodach netto ze sprzedazy
® W analizie benchmarkingowej wojewddztwo ciokrotnie mniejsze niz na Mazowszu. kategoriach jak: ogétem /w %/;

tédzkie wypada 3,2-razy gorzej niz Mazowsze w ® jlos¢ osrodkéw innowacji i inkubatoréw przedsie-

" S ® przedsiebiorstwa wdrazajace nowe lub istotnie . L
kategorii wzoréw uzytkowych. biorczoscii CTT.

ulepszone produkty w grupie p-stw matych;

Wydaje sie, ze jesli przewaga w ilosci uczelni i instytutdw badawczych na Mazowszu wynika ze stotecznego charakteru regionu,

to juz trudniej wyttumaczyc¢ 3,5-krotng dysproporcje w ilosci aktywnych badawczo jednostek naukowych w przedsiebiorstwach.

Dramatycznie na niekorzys¢ wojewoddztwa tddzkiego przemawia wysokos¢ naktadéw na innowacje — 14-krotnosc jest raczej nie do : - : : - - : - : :
- : : : Informacje na temat, wyzszej niz przecietna w kraju, aktywnosci innowacyjnej Srednich przedsiebiorstw, a takze fakt, ze mate przed-
odrobienia w przewidywalnej perspektywie.

Niedobrg informacja jest bardzo mata sktonnos¢ do wspotpracy w klastrach. Jej brak jest wynikiem niskiego kapitatu spotecznego

w regionie, a to z kolei przektada sie na niskg kreatywnosc¢ technologiczng, wyrazajaca sie matg wynalazczoscia.

siebiorstwa w tddzkiem wdrazajg i wprowadzajg na rynek wiecej nowych lub udoskonalonych produktéw niz sSrednia ogélnopolska,
to bardzo optymistyczne i obiecujgce prognostyki na przysztosc.

. - L . : - - - £ddzki regionalny eko-system innowacji moze pochwalic sie wyzszg niz w najbardziej innowacyjnym regionie, czyli na Mazowszu,
Nie ma powodu, aby w przedsiebiorstwach w t6dzkiem nie podejmowano prac B+R, tym bardziej, ze mate i duze przedsiebiorstwa : - - : - : : - -

- D " o . . . ’ liczbg matych i duzych przedsiebiorstw, ktdre wdrazajg nowe lub istotnie ulepszone produkty. Co wiecej, 1ddzcy przedsiebiorcy uzy-
w wojewddztwie tédzkim sg lepsze niz mazowieckie we wdrazaniu nowych lub istotnie ulepszonych produktéw, a ponadto uzysku- : : . o : : . - :
. . " . . : ) . skujg wyzsze przychody netto ze sprzedazy produktéw innowacyjnych w przychodach netto ze sprzedazy ogétem niz mazowieccy.
jg wyzsze niz na Mazowszu przychody netto ze sprzedazy produktow innowacyjnych w przychodach netto ze sprzedazy ogétem.

Poprawie efektywnosci regionalnego systemu innowacji powinna sprzyjac, wyzsza niz w wojewoddztwie mazowieckim, liczba osrod-

kéw innowaciji, inkubatoréw przedsiebiorczosci i centrow transferu technologii.

Ponadprzecietny na skale Polski potencjattédzkich interesariuszy systemu innowacji

Wojewddztwo tddzkie jest lepsze niz Srednia krajowa w nastepujgcych kategoriach:

® przedsiebiorstwa innowacyjne w grupie p-stw Srednich;

® przedsiebiorstwa wdrazajgce nowe lub istotnie ulepszone produkty w grupie p-stw matych.



5.2. Benchmarkingowa analiza konkurencyjna potencjatu Centrum

Badan i Innowacji Pro-Akademia w regionalnym eko-systemie innowacji

Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia jest inter-
dyscyplinarng jednostkg naukowg, prowadzgcg pra-
ce badawcze i dziatalnos¢ dydaktyczng z zakresu nauk
spotecznych i technicznych od 1996 roku. Obecnie ze-
spot CBI Pro-Akademia tworzy ponad 200 ekspertow
uznawanych w Srodowisku biznesowym i akademickim.
Centrum jest instytucjg non-profit, ktéra wszystkie wy-
pracowane zyski reinwestuje w dziatalnos¢ naukowsa,
rozpowszechnianie wynikéw badan i dydaktyke. W
swojej dotychczasowej dziatalnosci Centrum zrealizo-
wato liczne projekty badawcze i szkoleniowo-doradcze
na zlecenie instytucji UE, podmiotéw prywatnych, ad-
ministracji centralnej i samorzgdowej. Centrum spetnia
wymagania normy PN-EN ISO 9001:2008.

Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia jest jednostka
naukowgq sparametryzowang przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, wydawcg czasopisma nauko-
wego Acta Innovations, a takze operatorem Centrum
Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet
Energii.

Misjg Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia jest re-
alizacja przedsiewziec na rzecz przedsiebiorcéw oraz na
rzecz wspotpracy przedsiebiorcéw z instytucjami oto-
czenia biznesu jak i organizacjami badawczymi, wspie-
ranie rozwoju spoteczeristwa obywatelskiego, aktywi-
zacja zawodowa i spoteczna mtodziezy i oséb dorostych,
propagowanie profesjonalnego ksztatcenia menedzer-
skiego, prowadzenie badan ekonomicznych, Swiadcze-
nie profesjonalnych ustug szkoleniowych, doradczych i
konsultingowych oraz promocja gospodarcza w kraju i za

granicg, a takze wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci,
nastawionej na kontakty z zagranicg i integracje euro-
pejska, jak i ochrona srodowiska oraz upowszechnianie
zasad zrobwnowazonego rozwoju oraz spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu.

Dlatego, z punktu widzenia niniejszego opracowania
role CBI Pro-Akademia nalezy rozpatrywac z co najmniej
trzech punktéw widzenia:

® po pierwsze: jej dalszego rozwoju jako sparame-
tryzowanej przez Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego jednostki naukowej, prowadzacej
wtasne badania naukowe, zwtaszcza w obszarach
interdyscyplinarnych badan aplikacyjnych;

® po drugie: rozwdj CBI Pro-Akademia jako koordy-
natora klastra Bioenergia dla Regionu;

® po trzecie: jej profesjonalizacji jako jednostki oto-
czenia biznesu.

Rola CBI Pro-Akademia jako jednostki naukowej w re-
gionalnym eko-systemie innowacji

Uwzgledniajgc powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze CBI Pro-
-Akademia doskonale wpisujgc sie w ramy dziatania w
obszarze otwartych innowacji bedzie koncentrowac sie
na realizacji interdyscyplinarnych projektéw i prac na-
ukowo-badawczych. Sprzyja temu obszerna baza eks-
pertow z roznych dziedzin nauki, a dodatkowym atutem
sg umowy o wspotprace, zawarte z nastepujacymi jed-
nostkami naukowymi:

® Miedzynarodowe Centrum Ekologii PAN;
® Instytut Ogrodnictwa w Skierniewicach;

® Wydziat Mechaniczny Pt;

® Instytut Architektury i Urbanistyki Pt;

* Wydziat Inzynierii Procesowej i Ochrony Srodowi-
ska Pt;

® Instytut Energetyki;

® Instytut Techniki Cieplnej, Wydziat Mechaniczny
Energetyki i Lotnictwa PW;

® Przemystowy Instytut Motoryzacji;

¢ Instytut Technologiczno-Przyrodniczy;

® Wydziat Organizacji i Zarzadzania Pt.

Porozumienia z innymi jednostkami naukowymi i ba-
dawczo-rozwojowymi umozliwiajg realizowanie bardzo
szerokiej palety tematycznej projektéw naukowo-ba-
dawczych. Silng strong umdw sg klauzule zabezpiecza-
jgce prawa wtasnosci intelektualnej dla kazdej ze stron

CBI Pro-Akademia

> Projekty badawcze ukierunkowane na
potrzeby przedsiebiorstw, prowadzone
we wspotpracy z innymi jednostakim B+R

Przedsiebiorstwo

Uzgadnianie, projektowanie i wdrazanie
wynikéw prac badawczych

Identyfikacja probleméw badawczych

w przypadku komercjalizacji wynikéw prac badawczych.

Dzieki wspotpracy naukowej z partnerskimi jednostkami
naukowymi mozliwy jest dostepu do brakujgcej, a nie-
zbednej z punktu widzenia realizacji prac naukowo-ba-
dawczych zasobow wiedzy i infrastruktury. CBI Pro-Aka-
demia dazy do osiggniecia pozycji niezaleznego osrodka
komercjalizacji wynikéw prac badawczych, koordynu-
jacym nie tylko przebieg i zakres prac badawczych, ale
réwniez proces absorpcji innowacji w przemysle, stosu-
jac w tym celu wspdtbiezny model procesu rozwoju no-
wego produktu. W modelu tym czynnosci realizowane
na réznych etapach procesu rozwoju nowego produktu
czesciowo pokrywajg sie ze soba, co pozwala skrécic cat-
kowity czas jego rozwoju. Jest to mozliwe chociazby po-

Dostosowanie wynikow
prac badawczych dla potrzeb
przemystu

|

CBI Pro-Akademia i Przedsiebiorstwo

Czynnosci realizowane w ramach projektow
badawczych celowych, rozwojowych badz
zamawianych

Wdrozenie do przemystu

Transfer wiedzy i technologii

Rysunek 9 Ogélny model procesu innowacyjnego oparty na technologii inzynierii wspétbiezne;j. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzo-
nych badan oraz C. Bozarth, R. B. Handfield, Wprowadzenie do zarzadzania operacjami i tanncuchem dostaw, OnePress, Gliwic




przez uzgodnienie przez zespoty zadaniowe takich cech
wyrobu lub ustugi jak: koszt, rozmiar, rynki docelowe,
materiaty itp. na wczesnym etapie rozwoju — najczesciej
w fazie opracowania koncepcji oraz projektowania no-
wego produktu.

Do podstawowych zalet tego typu modelu zaliczy¢ nale-
2y petng integracje na poziomie procesu innowacyjnego
przedsiebiorstwa z jednostkg naukowg i badawczo-roz-
wojowa, czego wynikiem jest prowadzenie badan, kto-
rych rezultaty sg istotne z punktu widzenia przemystu
oraz, co najwazniejsze, mozliwe do wdrozenia. Czynny
udziat przemystu w procesie kreowania innowacji po-
zwala przedsiebiorstwom na rozpoczecie procesu dosto-
sowania wtasnego zaplecza technicznego oraz kadrowe-
go juz na etapie wstepnych badan, realizowanych przez
jednostke sfery badawczo-rozwojowe;j.

Biorac pod uwage zasoby CBI Pro-Akademia, a takze sta-
wiane przez przedsiebiorcow przed jednostkami otocze-
nia biznesu wymagania i oczekiwania nalezy stwierdzic,
iz z punktu widzenia teorii eko-systemdéw innowacji, CBI
Pro-Akademia stata sie naturalnym Hub’em Innowacji.

W ramach swoich podstawowych zadan sprzyja tworze-
niu sie niezaleznych sieci powigzan, koncentrujgcych sie
w obszarze wymiany wiedzy oraz pozyskiwania niezbed-
nych, z strategicznego oraz operacyjnego punktu widze-
nia, zasobdw, faczgc w ten sposdb potrzeby wszystkich
interesariuszy regionalnego ekosystemu innowacji: po-
czawszy od przedsiebiorstw ulokowanych w obszarze in-
teligentnych oraz wspomagajgcych specjalizacji regionu,
przez jednostki naukowe i badawczo-rozwojowe, jed-
nostki otoczenia biznesu i administracji publicznej, po
spotecznosci lokalne, realizujgc w ten sposob podstawy
strategii zréwnowazonego rozwoju.

Dodatkowym atutem, w tak uksztattowanym modelu
funkcjonowania, CBI Pro-Akademia sg ustugi w zakre-
sie udzielania pomocy de minimis w obszarze wsparcia
przedsiebiorcéw w organizacji procesu prac badawczo-
-rozwojowych, rozwoju produktu na poziomie organiza-
cji, technologii wytwarzania wyrobdw.

Zakres ustug, polegajacych na transferowaniu pomocy
de minimis obecnie dotyczy takich dziatan jak:

® wypozyczanie sprzetéw do rozwijania przemystow
odnawialnych Zzrédet energii;

® prowadzenie badan na rzecz przedsiebiorstw przy
wykorzystaniu infrastruktury badawczej Centrum
Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych
Zrédet Energii;

® przygotowywanie merytorycznych podstaw do
podejmowania decyzji pro-innowacyjnych.

Zarzad CBI Pro-Akademia rozwaza rozszerzenie dotych-
czasowego zakresu $wiadczonych ustug o prowadzenie
waskich, wyspecjalizowanych szkolen zawodowych i
nadawanie stosownego certyfikatu potwierdzajacego
kwalifikacje zawodowe, np. instalatora PV, czy pomp
ciepta.

Rola CBI Pro-Akademia jako jednostki otoczenia bizne-
su w regionalnym eko-systemie innowacji

CBI Pro-Akademia swiadczy z sukcesem ustugi w obsza-
rze profesjonalnego wsparcia proceséw innowacyjnych
w przedsiebiorstwach: zaawansowanego doradztwa
specjalistycznego w zakresie wspdtpracy z firmami sek-
tora MSP oraz transferu technologii.

W ramach prowadzonych przez CBI Pro-Akademia au-
dytéw technologicznych, oferowane sg analizy biezacej
sytuacji przedsiebiorstwa w nastepujgcych kwestiach:

rozwoju dziatalnosci badawczo-rozwojowej,
podnoszenia poziomu innowacyjnosci przedsie-
biorstwa, zakresu, formy, opracowywania strategii
badawczo-rozwojowej;

wsparcia w realizacji inwestycji wspieranych z bu-
dzetu UE;

wskazywania mozliwych i najbardziej korzystnych
dla firmy kierunkéw rozwoju;

diagnozowania potencjatu technologicznego i po-
trzeb technologicznych przedsiebiorstwa;
formutowania oczekiwan w zakresie pozyskiwania,
badz przekazywania nowych technologii, w tym
komercjalizacji innowacji (patenty, licencje, nowe
produkty);

matchmakingu — utatwianie podejmowania wspot-
pracy z jednostkami okotobiznesowymi lub innymi
firmami oraz jednostkami naukowymi i badawczo-
-rozwojowymi;

budowania partnerstw miedzynarodowych;
brokeringu finansowego — wskazywanie mozliwo-
Sciizrodet pozyskania finansowania na dziatalnos¢
zZwigzang z opracowywaniem i wdrazaniem inno-
wacji;

usprawniania systemow zarzgdzania przedsiebior-
stwem w aspektach struktury organizacyjnej, za-
rzgdzania inwestycjami oraz implementacji nowych
rozwigzan i technologii;

dziatalnosci operacyjnej, w odniesieniu do struktu-
ry produkcyjnej, proceséw technologicznych, auto-
matyzacji i doposazenia parku technologicznego;
sposobdw zarzadzania jakoscig w zakresie przyje-
tych standarddéw, stosowanych procedur monitoro-
wania, biezgcej kontroli i ewaluacji;

marketingu i sprzedazy, analiz pozycji konkuren-
cyjnej, wykorzystanie technik informacyjnych w
dystrybucjii sprzedazy.

W celu okreslenia potrzeb inwestycyjnych i restruktury-
zacyjnych przedsiebiorstwa CBI Pro-Akademia jako in-
stytucja otoczenia biznesu stosuje nastepujgce analizy:

® pozycjonowanie produktdw, rynkéw, firmy —ana-
liza obecnej fazy produktow i ich pozycji na rynku,
jak réwniez procentowy udziat firmy w rynku;

® analiza obecnego stanu rzeczy i identyfikacja
obszaréw o dobrej i gorszej funkcjonalnosci dla
przedsiebiorstwa;

® analiza zapotrzebowania na nowe, innowacyjne
rozwigzania oraz poszukiwanie potencjalnych zro-
det tych rozwigzan poprzez przeglad ofert uczelni,
patentdéw, oraz nowych rozwigzan na rynku;

® wyznaczenie potencjalnych kanatéw transferu
technologii do przedsiebiorstwa —analiza mozli-
wosci transferu i wybdr najodpowiedniejszej Sciez-
ki implementacji;

® analizowanie potencjatu w zakresie przyswoje-
nia nowych rozwigzan technologicznych —ocena
zdolnosci przystosowania linii produkcyjnej badz
obecnych proceséw do zaadoptowania nowego
rozwigzania technologicznego, nowego produktu,
badz nowych proceséw. W przypadku trudnosci
z elastycznoscig obecnych systeméw — wskazanie
sposobdw na mozliwie tagodne i sprawne wpro-
wadzenie innowacji.

Rola CBI Pro-Akademia jako koordynatora klastra Bio-
energia dla Regionu w regionalnym eko-systemie in-
nowacji
CBI Pro-Akademia jest koordynatorem platformy tech-
nologicznejiklastra Bioenergia dla Regionu, w sktad kté-
rego wchodza:

® 56 przedsiebiorstw;

® 5 niezaleznych instytutdw badawczych i uczelni

wyzszych z centralnej Polski;




® 10 jednostek otoczenia biznesu;
® 7 jednostek samorzadu terytorialnego.

Szczegdtowy opis potencjatu klastra Bioenergia dla Re-
gionu i platformy technologicznej zostat opisany w eks-
pertyzie pt. INNOWACYINE tODZKIE Z ENERGIA — Strate-
gia transferu technologii w energetyce zréwnowazonej
srodowiskowo w ramach klastra Bioenergia dla Regionu.

CBI Pro-Akademia jako koordynator klastra Bioenergia
dla Regionu swiadczy na rzecz cztonkdw klastra ustugi
matchmakingu na poziomie regionalnym i miedzynaro-
dowym oraz ustugi brokeringu finansowego.

Ponadto jako koordynator klastra i profesjonalna jed-
nostka otoczenia biznesu, poza standardowym zesta-
wie ustug w ramach KSU i KSI, CBI Pro-Akademia rozwija
ustugi w nastepujacym zakresie:

® specjalistycznego doradztwa na rzecz mtodych
firm technologicznych - technostarteréw, w szcze-
gblnosci w pierwszym okresie podejmowanej
przez nie dziatalnosci gospodarczej w obszarach
zwigzanych z energetykg;

specjalistycznego doradztwa zawodowego w
obszarze technik, technologii wytwarzania oraz
organizacji zarzadzania firmg w kierunku innowacji
dedykowanych odnawialnym zrédtom energii;

tworzenia warunkdéw do prowadzenia badan roz-
wojowych i przedkonkurencyjnych dla firm sektora
MSP;

wspierania mtodych naukowcow i két naukowych,

podejmujgcych tematy, atrakcyjne dla przedsie-
biorstw i zwigzanych z OZE;

realizacji programow informacyjnych i eduka-
cyjnych, zwigzanych z rozwojem innowacyjnosci
przedsiebiorstw z obszaru inteligentnych specjali-

zacji regionu tédzkiego, a zwtaszcza z energetyki;

® prowadzenia badan, przy wspotpracy z wiodgcymi
osrodkami naukowymi za granicg, nad nowymi
technologiami w obszarze odnawialnych zrédet
energiiiinteligentnych specjalizacji regionu tédz-
kiego;

® wspierania przedsiebiorstw w pracach rozwojo-
wych i przedkonkurencyjnych oraz ich technicznej
weryfikacji w przypadku wdrozenia;

® wsparcia w procesie inkubowania zweryfiko-
wanych projektéw rozwojowych OZE na etapie
opracowywania dokumentacji techniczno-techno-
logicznej;

® wspotpracy z Centrami Transferu Technologii z
wojewddztwa tddzkiego, Polski i Europy, uczestni-
czenie w procesach komercjalizacji innowacyjnych
projektow o istotnym, ponadregionalnym poten-
cjale gospodarczym, dedykowanych rozwojowi
produktéw i ustug OZE;

® prowadzenia ustug warsztatowych na rzecz insty-
tucji szkolenia zawodowego na réznych poziomach
edukacji, realizacji wtasnych programéw szkole-
niowych adresowanych do pracownikéw przed-
siebiorstw oraz programéw adaptacji zawodowej
realizowanych przez Urzad Pracy, w oparciu o
wtasng oraz dostepng w regionie infrastrukture
warsztatowo-szkoleniowa, wyspecjalizowang w
odnawialnych zrédtfach energii.

Rola CBI Pro-Akademia jako jednostki naukowej w re-
gionalnym eko-systemie innowacji

Centrum Badan i Innowacji Pro-Akademia jest parame-
tryzowang jednostkg naukowg, w grupie wspdlnej oceny
HS4EK otrzymata kategorie B, posiada znaczacy dorobek
naukowy, wiasne prace badawcze, baze laboratoryjng i
kilkudziesiecioosobowy zespot ekspertdw.

Zgodnie z ocena parametryczng MNiSW za rok 2013, CBI
Pro-Akademia w ostatecznej ocenie otrzymata 24,22
pkt. i uplasowata sie na 18 pozycji wsréd 55 jednostek
naukowych w regionie tédzkim. Jednoczes$nie, warto za-
uwazyc, ze jest to najwyzsza pozycja jednostki naukowej
z kategorig B, na dalszych miejscach znalazto sie wiele
znanych wydziatéw Politechniki tédzkieji Uniwersytetu
tédzkiego.

CBI Pro-Akademia zajmuje najwyzsza w wojewddztwie
tédzkim i drugg w Polsce lokate w kategorii ,,Material-
ne efekty nauki”. W kategorii ,Materialne efekty nauki”
oceniane sg takie aspekty jak: realizowane lub wspotre-
alizowane projekty obejmujace badania naukowe lub
prace rozwojowe, finansowane z dotacji, opracowane
nowe technologie, ekspertyzy i opracowania naukowe
przygotowane na zlecenie przedsiebiorcéw, organiza-
cji gospodarczych oraz instytucji panstwowych, samo-
rzgdowych, zagranicznych lub miedzynarodowych. Na
dorobek CBI Pro-Akademia w tym zakresie, w przelicze-
niu na zatrudnionego pracownika naukowego, sktadajg
sie ekspertyzy dla Komisji Europejskiej, polskich Mini-
sterstw, Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, Na-
rodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, zgtoszenia patentowe oraz liczne monografie.

W kategorii ,Osiggniecia naukowe” CBI Pro-Akademia
zajefa trzecig od korica pozycje wsrdd tddzkich jednostek
naukowych.

Raczej stabg pozycje CBI Pro-Akademia w kategorii
,Osiggniecia naukowe” wyjasnia fakt, ze wyniki przyta-
czanej oceny parametrycznej byty pierwszg oceng, jakiej
poddato sie CBI Pro-Akademia i na ten moment jednost-
ka miata bardzo umiarkowane osiggniecia w zakresie pu-
blikacji artykutéw naukowych, monografii, patentow itp.

Istotnym czynnikiem suk-
cesu CBI Pro-Akademia
jako aktywnej instytu-
cji badawczej jest pro-
wadzenie wydawnictwa
naukowego Acta Inno-
vations, ktére w rankin-
gach MNiSW otrzymato
6 punktow. Obecnie rade

programowg czasopisma stanowi 8-osobowe grono na-
ukowcow z Polski, Niemiec, Norwegii, Wtoch, Ukrainy i
Armenii. Planowane jest realizowanie cyklicznych, ko-
mercyjnych, ogdlnopolskich i miedzynarodowych kon-
ferencji i seminariéw, zgodnych z obszarem naukowym
poruszanym na tamach wydawnictwa, premiujac w ten
sposdb nie tylko rozwdj nauki, ale przede wszystkim ak-
tywny kontakt nauki z biznesem.

Analize benchmarkingowa konkurencyjng dla CBI Pro-
-Akademia jako instytucji otoczenia biznesu przeprowa-
dzono w poréwnaniu z inng, wiodgcg w wojewddztwie
tédzkim instytucjq otoczenia biznesu — Fundacja Rozwo-
ju Przedsiebiorczosci.

Analiza benchamrkingowa konkurencyjna CBI Pro-Aka-
demia jako instytucji otoczenia biznesu w poréwnaniu
zinng wiodgcg organizacjq pozarzgdowq, niezmiernie
wazng z punktu widzenia rozwoju regionalnego eko-
-systemu innowacji wypada nastepujgco:

® skoncentrowana, uprawiana od 1990 roku dziatal-
nos¢ w centrum miasta, przy gtéwnej ulicy;

® udziat w europejskich sieciach wspotpracy na rzecz
rozwoju przedsiebiorczosci.

Z analizy benchmarkingowej konkurencyjnej wynika,
ze CBI Pro-Akademia ma zdecydowang przewage nad




Fundacjg Rozwoju Przedsiebiorczosci w aspektach od-
dziatywania na procesy innowacyjnosci w wojewddztwie
tédzkim. O przewadze decydujg nastepujace aspekty:

® bardziej zréznicowana formuta prawna i szersza

dziatalnos¢ pro-innowacyjna;

laboratoryjnej;

skiej;

® posiadanie wtasnego zespotu badawczego i bazy

® prowadzenie projektow na rzecz samorzgdow lo-
kalnych, administracji rzadowej, Komisji Europej-

® stosowanie prawa Zaméwien Publicznych.

Tabela 9 Analiza benchamrkingowa konkurencyjna CBI Pro-Akademia oraz Fundacji Rozwoju Przedsigbiorczosci

Lp. Kryterium oceny CBI Pro-Akademia FRP
1 Forma dziatalnosci Stowarzyszenie Jednostka na- Fundacja
ukowa
2 Lata dziatalnosci 1996 1990
3 llos¢ pracownikow - 14
. . L Badania naukowe Koordynowanie | Doradztwo ekonomiczne, Szko-
4 Gtéwny obszar dziatalnosci . .
klastra Doradztwo technologiczne | lenia
. KSI KSU Klaster Bioenergia dla KSIKSU Enterprlse Et.Jrope Ne-
5 Networking . twork Innovative Policy Research
Regionu .
for Economic Growth
6 Platforma technologiczna tak Nie
7 Audyty technologiczne Tak: Tak:
8 Audyty energetyczne Tak: Nie:
9 Zasieg terytorialny Caty swiat Polska
) Osoby fizyczne 278
10 | Liczba odbiorcéw
Osoby prawne 776
11 | Dziatalnos$¢ pozytku publicznego Tak Tak
12 | Dziatalnos¢ odptatna pozytku publicznego Tak Nie
13 | Dziatalno$¢ gospodarcza Tak Tak
Udziat przychoddw z dziatalnosci gospodarczej w tgcznych
14 81
przychodach /w%/
15 | Projekty na zlecenie jednostek samorzadu terytorialnego | Tak Nie
16 | Projekty na zlecenie administracji rzgdowej Tak Nie
17 | Projekty w ramach prawa Zamdwien publicznych Tak Nie
18 | Badania naukowe Tak Nie
19 | Dziatalnosc¢ pro-innowacyjna Tak Tak
20 | Wydawnictwo Tak, Acta Innovations Nie

Zrodio: opracowanie na podstawie




Istotg otwartej dyfuzji innowacji jest tatwy, nieograni- ® po trzecie: kojarzenia partnerdw, brokeringu finan-

czony dostep do danych, prosty i komunikatywny uktad sowego i matchmakingu;
ZESTAW NARZEDZI DLA REALIZACJI informacji, zrozumiata tres¢ dla uzytkownikéw dysponu- ® po czwarte: prezentowania dobrych praktyk w za-
jacych réznym poziomem wiedzy i zrozumienia zargonu kresie innowacji i projektéw komplementarnych;

N OWEJ U SL U G I C B I P RO _AKAD E M IA stosowanego w réznych dyscyplinach wiedzy. ® po pigte: pro-eksportowych, polegajacych nie tylko

na wyszukiwaniu odpowiednich rynkéw zbytu na

W ZAKR ESI E PRO M OWAN IA W praktyce jednostki otoczenia biznesu otwarta dyfuzja produkty i ustugi lokalnych przedsiebiorstw, ale

innowacji polega na Swiadczeniu profesjonalnych ustug: takze na kojarzeniu partneréw do wspotpracy w

OTWART EJ DYFUZJ I I N N OWACJ I ® po pierwsze: udostepnianiu informacji o eksper- ramach migdzynarodowych projektow innowacyj-

nych, finansowanych przez Komisje Europejska;

= 4 tach, czyliinteresariuszach regionalnego systemu i . . .
W BI E C EJ D IALALN OSCI . L T A ] ® po szoste: oferowania narzedzi kalkulacyjnych stu-
Z Z innowacji i posiadanym w regionie kapitale inte-

zacych do wyliczania kosztéw wdrozenia innowacji

lektualnym, ktéry moze zostaé zaangazowany do .
. . . o produktowych, procesowych, marketingowych lub
wspierania rozwoju przedsiebiorstw w obszarach

organizacyjnych oraz do oceny wartosci rynkowe;j

4 transferu technologii i stymulowania ich innowacyj- .
, . . , . . prac badawczo-rozwojowych;
- nosci w oparciu o wspdtprace naukii gospodarki;

. . . ® po siédme: stymulujacych podnoszenie poziomu
® po drugie: podnoszenia kompetencji zawodowych

. o o naukii przyblizanie przedsiebiorcom najnowszej

kadry zarzadzajacej i pracownikdw przedsiebiorstw, . o o o

. L wiedzy, dzieki udostepnieniu jej w czasopismie

z wykorzystaniem andragogiki i nowoczesnych . L.

o o . naukowym pt. Acta Innovations, ktdre jest dedyko-

metod przekazywania wiedzy, takich jak e-learing, . .

o . wane innowacjom.
coaching i mentoring;
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Tak rozumiane zadania wymagajg zaawansowanych
narzedzi, wysokich kompetencji personelu, ktory be-
dzie sie nimi postugiwat, ale przede wszystkim skrupu-
latnosci w permanentnym, kompleksowym i ciggtym
monitorowaniu potrzeb przedsiebiorstw, dostepnych
mozliwosci i pojawiajgcych sie szans oraz rynku ustug
proinnowacyjnych, brokeringowych i pro-eksporto-
wych, ktdre tworzg obszar otwartej dyfuzji innowacji.

Centrum Badan i Innowac;ji Pro-Akademia jest pierw-
szg w Polsce jednostkg otoczenia biznesu o statusie
jednostki naukowej, kto-
ra prowadzi dziatalnos¢

0-AKADEMIA JAKO KOOR i o
NATOR KLASTRA BIOENERGIA na wszystkich wyzej wy-
HEEQ\QN‘ ADCZY NA mienionych polach, a jej

JKLAS ﬁ celem jest stymulowanie
dyfuzji innowacji.
MIEDZYN/
ORA/ B "‘K RINGU Centrum jest koordyna-
( torem klastra Bioenergia
dla Regionu, regionalnej
platformy wspdtpracy
przedsiebiorstw, jednostek naukowych, instytucji oto-
czenia biznesu i jednostek samorzadu terytorialnego,
dziatajacych na rzecz rozwoju energetyki zréwnowazo-
nej Srodowiskowo. Klaster jest ptaszczyzng, na ktoérej
dochodzi wtasnie do wspodtpracy, budowania powigzan
kooperacyjnych i w konsekwencji — do dyfuzji innowa-

cji.

Od lipca 2014 r. CBI Pro-Akademia jest operatorem
Centrum Transferu Technologii w obszarze Odnawial-
nych Zrédet Energii, stanowiagcego siedzibe klastra Bio-
energia dla Regionu, dysponujacego wtasna nowocze-
sng i bogatg bazg laboratoryjng. CBI Pro-Akademia jest
takze promotorem marki tddzkie Energetyczne, ktorej

witryna internetowa jest istotnym elementem promo-
cji potencjatu energetycznego regionu tédzkiego do
innowacji. Zestaw narzedzi dla realizacji ustug, Swiad-
czonych przez CBI Pro-Akademia w zakresie promowa-
nia otwartej dyfuzji innowacji w biezgcej dziatalnosci
przedsiebiorstw regionu tédzkiego zostat zgromadzony
na Zintegrowanej Platformie Informacyjnej Centrum
Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet
Energii /Platforma/.

Z uwagi na fakt, ze zasoby informacyjne, stuzace dyfuzji
innowacji nie powinny by¢ rozproszone, to Zintegrowa-
na Platforma faczy nastepujace obszary zasobdw inter-
netowych:

® www.proakademia.eu, (w tym przyktadowa pod-
strona jednego z projektéw: proakademia.eu/
doradztwo-proinnowacyjne);

® www.szkolenia.proakademia.eu;

° www.bioenergiadlaregionu.eu, (w tym w szcze-
gblnosci www.bioenergiadlaregionu.eu/pl/na-
ukowcy-dla-gospodarki-mazowsza/projekty/ oraz
www.bioenergiadlaregionu.eu/pl/baza-wiedzy/ );

® www.scribd.com/ProAkademia;

* www.flickr.com/photos/81053060@NO06/sets/;

* www.youtube.com/proakademia;

° www.youtube.com/TheProAkademia;

* www.facebook.com/ProAkademia;

Dane zostaty zapisane w jednej ustandaryzowanej bazie
danych.

Rysunek 10 przedstawia model zarzgdzania informacja,
poprzez jeden panel administracyjny poszczegdlnymi
serwisami, ktére majg pozostac do dyspozycji intere-
sariuszy regionalnego systemu innowacji réwniez po
zakonczeniu projektu.

Dzieki takiemu systemowi zarzgdzania trescig stato sie
mozliwe utworzenie aplikacji pozwalajgcych na scentra-
lizowany system zarzgdzania informacjami z obszaréw:

¢ informacje i aktualnosci;
® baza wiedzy;

® baza ekspertow;

® baza partneréw;

® baza klientow;

® baza projektow;

® kursy e-learning.

Koncepcja struktury tresci na Zintegrowanej Platformie
Informacyjnej Centrum Transferu Technologii w obsza-
rze Odnawialnych Zrédet Energii przedstawia sie naste-
pujaco:

Dla witryny www.proakademia.eu:
Menu podstawowe:
AKTUALNOSCI

® Video

® Wydarzenia

O NAS

® Nasz Zespot

® Reprezentanci

® Sieci

® Informacje prawne

® Akredytacje i certyfikaty

® Sprawozdania z dziatalnosci

® Kariera
® Logotypy
PROJEKTY
® Inteligentne tekstylia

Dla kogo

Gdzie?

Procedura rekrutacyjna
FAQ

Harmonogram
Warsztaty polskie
Warsztaty hiszpanskie
Materiaty szkoleniowe
Baza wiedzy

E-Learning

Panel administracyjny

Pro-Akademia Bioenergia

todzkie Energetyczne

Rysunek 10 Koncepcja zintegrowanych narzedzi informatycznych dla swiadczenia ustug na rzecz przedsu;blorcow w ramach Zintegrowanej Platformy
Informacyjnej Centrum Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrodet Energii. Zrédto: CBI Pro-Akademia




Zwrot kosztow opieki
Strategia zarzgdzania innowacjami
Zadaj pytanie ekspertowi

® Budowa Centrum Transferu Technologii w obsza-
rze OZE

Partnerzy projektu
Finansujgcy projekt
Harmonogram projektu
Wizualizacja

Kontakt

® Projektnr3

BAZA WIEDZY
EKSPERCI
ACTA INNOVATIONS
® Wydania
® Rada Naukowa

® Informacje dla Autoréw

® System rejestracji artykutow (osobny subserwis)

® Procedura recenzowania

® Recenzenci
® Redakcja
KONTAKT

Menu ukryte:
® PARTNERZY
® KLIENCI
° BIP

Wiadze

Podstawa prawna

Informacje kontaktowe
Pomoc publiczna

Zapytania ofertowe i przetargi
Informacje nieudostepnione
Wyszukiwarka

- Rejestr zmian
- Instrukcja obstugi
- Redakcja
- Statystyki
© NEWSLETTER

Dla witryny www.bioenergiadlaregionu.eu
Menu podstawowe:
O KLASTRZE
® Oferta Klastra
® Cztonkowie i wspotpracownicy
- przedsiebiorstwa
- jednostki naukowo-badawcze
- jednostki samorzadu terytorialnego
- otoczenie biznesu
- media
- instytucje finansujace
® Miedzynarodowe sieci wspotpracy klastra
- Dialog Klastréw Polski i Niemiec
- Szwedzko-Polska Platforma Zréwnowazonej
Energii
- Energetyka Zréwnowazona Srodowiskowo dla
Europy
® Partnerstwo dla Klimatu
® Dotacz do nas!
® Najczesciej zadawane pytania
® Kontakt

AKTUALNOSCI
® Video
SPOTKANIA | KONFERENCJE
EKSPERCI
BAZA WIEDZY
BAZA PROJEKTOW
CENTRUM TRANSFERU TECHNOLOGII
Wypozyczalnia sprzetu

Menu ukryte:
NEWSLETTER

Dla witryny www.lodzkieenergetyczne.pl
Menu podstawowe:

tODZKIE ENERGETYCZNE

ZASOBY

INSTYTUCJE

KONGRESY

AKTUALNOSCI

Menu ukryte:

NEWSLETTER

Grafika Platformy ma utatwiac korzystanie z jej tresci

i zachecad do zagtebiania sie w kolejne, coraz bardziej

specjalistyczne zagadnienia.

Strony gtdéwne poszczegdlnych witryn wygladajg naste-
pujaco:

Rysunek 11 Zrzut ekranu strony internetowej www.
proakademia.eu. Zrédto: CBI Pro-Akademia
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Rysunek 12 Zrzut ekranu strony internetowej www.
bioenergiadlaregionu.eu. Zrédto: CBI Pro-Akademia

Rysunek 13 Zrzut ekranu! strony internetowej www.
lodzieenergetyczne.pl. Zrédto: CBI Pro-Akademia




6.1. Bazadanych interesariuszy
regionalnego systemu innowacji

Kluczowym dla rozwoju systemu innowacji czynnikiem
sg ludzie i kapitat intelektualny. Baza interesariuszy re-
gionalnego systemu innowacji powigzanych z tematykga
odnawialnych zrédet energii i szerzej —zinnowacjami,
odnoszgcymi sie do krajowych i regionalnych inteligent-
nych specjalizacji zostata opracowana i udostepniona
na Zintegrowanej Platformie Informacyjnej Centrum
Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet
Energii, pod adresami: www.proakademia.eu, www.bio-
energiadlaregionu.eu i www.lodzkieenergetyczne.eu .

Baza danych interesariuszy regionalnego systemu inno-
wagcji, zarzgdzana przez CBI Pro-Akademia obejmuje:

® ekspertow oraz baze potwierdzajgca kompetencje
ekspertow, ich dorobek naukowy i gospodarczy
oraz baze publikacji odnoszgcych sie do tematyki
specjalizacji regionalnych oraz innowacji;

® potencjalnych partneréw dla tédzkich podmiotow,
odpowiednich do realizacji wspdlnych projektow,
sktadanych do konkurséw o dofinansowanie, ogta-
szanych przez Komisje Europejska;

® baze alumnéw CBI Pro-Akademia —dawnych pra-
cownikéw i uczestnikdw projektéw pro-innowa-
cyjnych;

® baze cztonkdéw klastra Bioenergia dla Regionu;

® bazy danych na temat oferty handlowej, koopera-
cyjnej i badawczej, oferowanej przez interesariu-
szy marki tédzkie Energetyczne.

Aktualna baza ekspertow — interesariuszy regionalne-
go systemu innowacji - zawiera statystyki, informujace
w sposéb dynamiczny o liczbie ekspertow wedtug réz-
nych ich cech, np. poprzez komunikat na stronie gtéw-

nej: ,,Nasz Zespdt tworzy 101 ekspertdw”, ,,Nasz Zespot
tworzy 100 ekspertow z zakresu nauk technicznych” itp.

Kazdy z ekspertédw przedstawiony jest z imienia i nazwi-
ska, z dotgczonym zdjeciem w dobrej jakosci i odpowied-
niego rozmiaru, tak, aby istniata mozliwos¢ powiekszania
fotografii, przy zachowaniu jednolitego rozmiaru minia-
tur.

Baza interesariuszy jest bazg interaktywna: Ekspert ma
mozliwosc zgtoszenia zmian do swojego profilu poprzez
klikniecie uruchamiajgcego wysytke maila do admini-
stratora—np. , Zgto$ aktualizacje danych”, a takze zostat
wdrozony mechanizm definiujgcy statusu publikacji on-
line profilu eksperta — , publikuj” lub ,,nie publikuj”.

Dla korzystajgcych z bazy interesariuszy istotne jest, ze
kazdy ekspert zostat powigzany wprost z bazg wiedzy
czyli publikacjami, artykutami oraz prezentacjg doswiad-
czenia i wtasnego dorobku. Co wiecej, mozna wyszuki-
wac interesariuszy kierujac sie polem: , gtéwna afiliacja”,
co oznacza, ze mozna przeszukiwaé baze np. wg kryte-
rium: Politechnika tédzka lub nazwa konkretnego przed-
siebiorstwa.

Poszczegdlni eksperci sg powigzani z przypisanymiim
projektami z bazy projektow.

Dla prowadzenia dyfuzji innowacji konieczne byto zadba-
nie o przejrzystosci interfejsu wyszukiwania, mozliwos¢
dodawania i wyszukiwania tagéw, okreslajacych specjali-
zacje eksperta, a takze przyporzadkowanie eksperta do 1
lub wiecej witryn (CBI Pro-Akademia, Bioenergia dla Re-

gionu, tédzkie Energetyczne) oraz przyporzgdkowanie
eksperta do 1 lub wiecej projektdw, w charakterze eks-
pertai/lub cztonka zespotu zarzgdzajgcego projektem.

W celu uprzadkowania informacji na temat ekspertéw
—interesariuszy regionalnego systemu innowacji, zosta-
to wdrozone centralne zarzadzanie bazg ekspertéw, co
pozwala na publikowanie wybranych podzbioréw w ra-
mach réznych czesci serwisow obstugiwanych przez sys-
tem, utatwiajacy dyfuzje innowacji.

Od strony narzedziowej baza interesariuszy przedstawia
sie nastepujaco:

Zgodnie z przedstawionym na Rysunku 27 schematem
wszyscy eksperci sg dodawani w panelu do aplikacji
bazy ekspertow, a nastepnie poprzez dedykowany mo-
dut bazy ekspertéw informacje na ich temat sg wyswie-
tlane w réznych miejscach poszczegdlnych serwisow za-
rzadzanych przez system. Efektem finalnym jest wiele
baz ekspertdw, jednak zarzadzanych z jednego miejsca,
w szczegoblnosci:

® gtdwna baza ekspertéw zamieszczona na serwisie
www.proakademia.eu;

® bazy ekspertéw, dedykowane poszczegdlnym pro-
jektom zamieszczane na podstronach

www.proakademia.eu;

Aplikacja bazy ekspertéw w panelu administracyjnym

Gléwna baza ekspertow

Pro-Akademia

Baza ekspert. proj. 2 na PRO-AKADEMIA

Baza ekspert. proj. 3 na BIOENERGIA

Rysunek 14 Zasady organizacji bazy ekspertow na Zintegrowanej Platformie Informacyjnej Centrum Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrodet Energii. Zrédto: CBI

Baza ekspert. proj. 1 na PRO-AKADEMIA

Baza ekspert
serwis P. 5

Baza ekspert.
serwis P. 4
Baza ekspert.
serwis P. 6

Pro-Akademia




® bazy ekspertéw dedykowane poszczegdlnym pro-
jektom zamieszczane na subserwisach dedykowa-
nych wybranym projektom;

® dedykowane bazy ekspertdw np. na serwisie
www.bioenergiadlaregionu.eu.

W celu umozliwienia wyswietlania informacji o eksper-
tach wedtug schematu zgodnego z listg powyzej modut
wyswietlajgcy umozliwia:

® wyswietlenie wszystkich ekspertéw;
® wyswietlenie wybranych ekspertow (wybor poje-
dynczych ekspertow z bazy);
® wyswietlenie ekspertow powigzanych z danym
projektem; kazdy ekspert zostaje powigzany
z projektami, w ktorych brat udziat w podziale na
charakter udziatu w projekcie: ekspert/cztonek
zespotu zarzgdzajacego, przy czym w jednym pro-
jekcie dana osoba moze petnic obie funkcje.
Baza interesariuszy zawiera informacje, charakterystyki
i dane kontaktowe do potencjalnych partneréw dla tédz-
kich podmiotéw, poszukujgcych innowacji. Baza partne-

réw, oferowana przez CBI Pro-Akademia jako instytucje

otoczenia biznesu dziatajacej na rzecz dyfuzji innowac;ji
ma nastepujgce funkcjonalnosci:
® po pierwsze: pokazuje opisy i logotypy partneréw
wraz z linkami do ich stron internetowych;
® podrugie: zawiera wyszukiwarke, pozwalajaca na
odnalezienie partnera z danego obszaru tematycz-
nego i kraju;
® po trzecie: oferuje informacje na temat projektow,
w ktorych uczestniczg dani partnerzy;
® po czwarte: zawiera¢ dynamiczng mape swiata
przedstawiajaca lokalizacje Partneréw, domyslinie
wycentrowana na Europe.

W celu uprzgdkowania informacji na temat partneréw
wspotpracujgcych z CBI Pro-Akademia, a za jej posred-
nictwem z wieloma podmiotami z wojewddztwa tédz-
kiego, zostaty opracowane i wdrozone mechanizmy
centralnego zarzadzania bazg partneréw, co umozliwia
publikowanie wybranych podzbioréw w ramach réznych
czesci serwiséw w ramach Zintegrowanej Platformy In-
formacyjnej Centrum Transferu Technologii w obszarze
Odnawialnych Zrédet Energii /Platforma/.

Aplikacja bazy partneréw w panelu administracyjnym

Glowna baza partnerow

Pro-Akademia

Baza partner. proj. 2 na PRO-AKADEMIA

Baza partner. proj. 3 na BIOENERGIA

Baza partner. proj. 1 na PRO-AKADEMIA

Baza partner.
serwis P. 4
Baza partner.
serwis P. 5
Baza partner.
serwis P. 6

Rysunek 15 Zasady organizacji bazy partneréw na Zintegrowanej Plat’formie Informacyijnej Centrum Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet
Energii. Zrédto: CBI Pro-Akademia

Zgodnie z przedstawionym schematem (rysunek 15)
wszyscy partnerzy s dodawani w panelu do aplikacji
bazy partnerdw, nastepnie poprzez dedykowany modut
bazy partneréw, informacje na ich temat sg wyswietla-
ne w roznych miejscach poszczegdlnych serwiséw w ra-
mach Platformy.

W celu umozliwienia wyswietlania informacji o partne-
rach wedtug schematu opisanego powyzej modut wy-
Swietlajgcy pozwala na:

® wyswietlenie wszystkich partnerow;

* wyswietlenie wybranych partneréw/wybdr poje-
dynczych partnerdéw z bazy;

® wyswietlenie partnerow, powigzanych zdanym
projektem; kazdy partner moze zosta¢ powigzany
z projektami, w ktorych brat udziat.

Dodatkowo, modut wyswietlajgcy partneréw pokazu-
je pochodzenie parterdw na mapie swiata — wigcze-
nie mapy jest opcjonalne, poniewaz jej uzycie ma sens
w przypadku wyswietlania bazy partneréw jako ogétu,
natomiast w przypadku wyswietlania bazy partnerow
danego projektu uzycie mapy moze by¢ niezasadne.

Interesujgca grupg wsrdd osodb, poprzez ktére dokonuje
sie popularyzacja i wzmocnienie proceséw otwartych
innowacji i transferu wiedzy sg tzw. Alumni CBI Pro-Aka-
demia, czyli osoby, ktdre uczestniczyty w szkoleniach lub
dziataniach doradczych, prowadzonych przez CBI Pro-
-Akademia lub byty zwigzane stosunkiem pracy. System
,Alumni” umozliwia rejestracje nowych uzytkownikow,
potwierdzonych przez administratora. Wpisujgc sie do
bazy Alumni CBI Pro-Akademia, uzytkownik otrzymuje
po zalogowaniu dostep do forum dyskusyjnego, poswie-
conego innowacjom.

Wazng grupa interesariuszy —oséb juz nie fizycznych lecz
prawnych s3 cztonkowie klastra Bioenergia dla Regionu /
BdlaR/. Obecna baza cztonkéw BdlaR obejmuje 84 pod-
mioty, dynamicznie dziatajgce na rzecz rozwoju odna-
wialnych zrédet energii w oparciu o innowacje.

Mozliwosci docierania poprzez platforme do konkret-
nych podmiotéw obrazuje zrzut z ekranu (rysunek 16)
z wyszukiwania przedsiebiorstw, dziatajgcych w branzy
,Energia stoneczna”.
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Rysunek 16 Zrzut ekranu strony internetowej www.bioenergiadlaregionu.eu/o-klastrze/czlonko-

wie-i-wspolpracownicy/. Zrédto: CBI Pro-Akademia




6.2. Szkoleniadla dorostych, e-learningi co-

aching jako narzedzie rozwoju innowacyjnosci

Dyfuzja innowacji wigze sie z ustawicznym i wszech-
stronnym procesem uczenia sie i podnoszenia kwali-
fikacji. W przypadku oséb dorostych, aktywnych za-
wodowo, ktorych celem jest nadgzanie za zmianami
cywilizacyjnymi, ciggty rozwdj osobisty i poszukiwanie
przewagi konkurencyjnej w innowacjach, edukacja do-
konuje sie wg praw andragogiki, czyli tzw. dydaktyki
dorostych.

U podstaw narzedzi edukacyjnych zbudowanych przez
CBI Pro-Akademia lezg nastepujace podstawowe reguty
andragogiki:

® potrzeba wiedzy;

® samowiedza ucznia (samoksztatcenie);

® doswiadczenie ucznia;

® gotowosc do uczenia sig;

® orientacja na uczenie sie (problemowe podej-
Scie);

® motywacja do uczenia sie (wewnetrzna).

Potrzeba wiedzy. Dorosli musza wiedzie¢, dlaczego
maja sie czegos uczyé, zanim zaczng. Podstawowym
zadaniem facylitatoréw czyli ekspertow, jest utatwia-
nie uczenia sie oraz pomoc uczniom —w tym przypad-
ku interesariuszom regionalnego systemu innowacji
—w uswiadomieniu sobie potrzeby wiedzy.

Obraz samego siebie uczacego sie. Dorosli majg obraz
samych siebie jako odpowiedzialnych za swoje decyzje
i swoje zycie. Cechg osoby dorostej jest samokontrola,
samokierowanie (self directing). Zadaniem nauczycie-
la, trenera jest zacheta do pogtebiania potrzeb eduka-

cyjnych u dorostego ucznia. Dorosty moze uczestniczy¢
w tworzeniu programu nauczania oraz w wyborze me-
tod edukacyjnych.

Rola doswiadczen ucznia. Dorosli zaczynajg uczyc sie
z bagazem wiekszym i innymi jakosciowo doswiadcze-
niami niz mtodziez. Réznica w jakosci i ilosci doswiad-
czen niesie konsekwencje dla edukacji dorostych. Do-
Swiadczenia zyciowe posiadane przez uczgcego sie sg
ogromnym zrodtem wiedzy zaréwno dla osoby uczacej
sie, jak tez dla pozostatych oséb zaangazowanych w pro-
ces uczenia. Uczacy sie dorosli przywigzuja wiekszg wage
do tego, czego doswiadczajg, niz do tego, co jestim prze-
kazywane tylko werbalnie. Dlatego tez wiekszos¢ metod
uczenia sie postulowanych przez andragogike to techniki
bazujace na doswiadczeniu 0s6b uczacych sie.

Gotowos¢ do uczenia sie. Dorosli s gotowi do uczenia
sie tych rzeczy, ktdére potrzebujg wiedziec i ktére muszg
umiec robic, aby skutecznie radzi¢ sobie z sytuacjami zy-
ciowymi. Proces uczenia sie powinien odpowiadac na
potrzeby uczacych sie zwigzane z wymaganiami, jakie
niesie ze sobg wspotczesny swiat oraz by¢ zorganizowany
w sposéb uwzgledniajacy indywidualne potrzeby, mozli-
wosci i gotowosc jednostek do uczenia sie.

Orientacja w uczeniu sie. Doro$li zainteresowani sg na-
bywaniem kompetencji pozwalajgcych im radzi¢ sobie
z problemami, jakie spotykajg w zyciu, dlatego oczeku-
ja, ze zdobyta wiedza i umiejetnosci maja bezposrednie
zastosowanie i bedg mogty jak najszybciej zostaé¢ wpro-
wadzone w zycie. Uczenie sie polega nie tyle na przy-

swajaniu wiedzy na okreslony temat, co na umiejetnosci
rozwigzywania problemow w okreslonej dziedzinie.

Motywacja. Dorosdli sg podatni na pewne czynniki mo-
tywacji zewnetrznej, ale najsilniej dziatajgcymi stymu-
latorami sg naciski wewnetrzne. W przypadku oséb do-
rostych dominuje motywacja wewnetrzna, uczg sie oni
z whasnej woli.

Bardzo istotnym czynnikiem udanego szkolenia jest
uwzglednienie przez trenera powyzszej specyfiki i takie
planowanie procesu uczenia, aby brat pod uwage po-
trzebe uczgcego sprawowania kontroli nad procesem.

Na Rysunku 17 zaprezentowano cztery fazy planowania
procesu uczenia sie dorostych:

® faza potrzeb —jaki rodzaj uczenia sie jest niezbed-
ny do osiggniecia celu;

® faza tworzenia — okreslenie strategii i zasobdow nie-
zbednych do osiggniecia celu;

® faza wdrozenia —implementacja wytworzonych
strategii i uzycie zasobdw;

® faza ewaluacji —ocena stopnia osiggniecia wyzna-
czonych celéw oraz procesu ich osiggania.

Style uczenia sie oséb dorostych

Znajomos¢ styldw uczenia sie pozwala lepiej dosto-
sowac konkretne szkolenie do potrzeb oséb w nim
uczestniczgcych. W literaturze opisujgcej praktyczne
konsekwencje poszczegdlnych stylow uczenia sie moz-
na znalez¢ informacje opisujace pewne rozwigzania
badz sytuacje odpowiednie dla uczenia sie oséb prefe-
rujacych rézne style.

Empirycy najefektywniej uczg sie, gdy sg stawiani wo-
bec nowych doswiadczen i problemow, ktére muszg

rozwigzaé. Kolejne po-
jawiajace sie przed nimi
zadania traktujg jak wy-
zwania, stosujgc wiele ak-
tywizujacych form w celu
ich rozwigzania, takich jak
symulacje, ¢wiczenia, gry

i dyskusje. Nie czuja oba-
wy przed wystgpieniami
publicznymi i wrecz nie potrafig pracowaé samodziel-
nie.

FAZA |

POTREZEBY :
Okredl foki rodnaf : Stwdrr sfrcleghe
wcaenic fest niezbedny = § zesoby nterbedaa | \
f[ [ do ssiggaigcia celu >(m::mn de ssiggnipcie celu. | \I
I|' dorostych ‘||
| | { - bazujacy na celach ",I l
| | omobistych proces |
- | uzyskwaniapraez | -
‘l | dorostych wiedzy J f
\ FAZA v I kompetench A paza

EWALUALCIA ! WORAZANIE
i

Soen slophed asiggrigde | Wilradaj wilwerTane

I

|

wyrnacronych celow sfrcteghe § kernpifaf
T proces foh osfggonda. I rasobdw oerenic

e Ve
e podstawy wczenia doroskych:
tearis prychologicane, ekonomiczne | systemowe
odnoszace sie do Kwestii lokalizac ji
kontorli u jednostek
e

L e

Rysunek 17 Model procesu uczenia sie dorostych. Zrédto: M. S. Knowles, E. F. Holton, R. A.
Swanson, Edukacja dorostych, PWN, Warszawa 2009.




Kontemplatorzy wolg z kolei uczyé sie w sposdb prze-
myslany. Ich nauce sprzyjajg sytuacje, w ktérych moga
przeanalizowac to, co sie wydarzyto oraz obserwowac
z boku przebieg zajec. Potrzebujg czasu na przemysle-
nie problemu i opracowanie strategii jego rozwigzania.
Nie lubig by¢ w centrum uwagi i petnic roli lidera, a tak-
ze podejmowac decyzji na podstawie niepetnych infor-
macji czy pod presjg czasu.

Teoretycy najefektywniej uczg sie, gdy tresci przez nich
poznawane stanowig element wiekszej catosci. Moga
wtedy wyjasniac zwigzki i zaleznosci poszczegdlnych
elementow. Doceniajg takze, tresci ustrukturalizowa-
ne, uporzgdkowane i uktadajgce sie w logiczng catosc.
Lubig zadawac pytania, analizowac przyczyny danych
zdarzen. Z trudem uczestnicza w sytuacjach mocno an-
gazujacych ich emocje, posiadajgcych niejasne reguty
czy o duzym stopniu niepewnosci. Wigczani w dziatanie
muszg znac jego cel i kontekst. Moga przejawiaé trud-
nos$¢ we wspotpracy zempirykami.

Pragmatycy lubig uczy¢ sie, gdy dostrzegaja mozliwos¢
praktycznego zastosowania teoretycznych zagadnien,
kiedy mogg wszystko doktadnie wyprébowac, prze-
¢wiczyc i uzyskac informacje zwrotng od eksperta. Nie
odpowiada im brak ¢wiczen praktycznych, poniewaz
lubig wspotzawodnictwo w grupie. Przeszkadza im brak
jasnych i konkretnych wskazéwek, jak nalezy cos wyko-
na¢, nie lubig tez, kiedy proces edukacyjny odbiega od
rzeczywistosci oraz gdy co$ utrudnia im wypréobowanie
zdobytej wiedzy w praktyce.

Wszystkie wymagania opisane w tabeli 10 dla prowa-
dzenia edukacji wsrdd interesariuszy regionalnego sys-
temu innowacji powodujg, ze jest to zadanie bardzo
trudne i wymusza spetnienie szeregu kryteriow, takich

jak: zwigzek tresci z pracg zawodowag, uzytecznosc
i spdjnosé przekazywanej wiedzy z doswiadczeniem
0s6b, do ktérych oferta szkoleniowa jest adresowana,
stymulowanie do poszukiwania wtasnych rozwigzan
problemdéw zawodowych, co w praktyce oznacza roz-
wadj innowacyjnosci.

Niezmiernie istotnymi aspektami w prowadzeniu edu-
kacji wsrdd interesariuszy regionalnego systemu inno-
wacji jest profesjonalizm, aktualnos¢ przekazywanych
informacji, intelektualna atrakcyjnos¢, inspirujgca do
wprowadzanie do wtasnej praktyki gospodarczej prze-
kazywanych tresci. Cechg charakterystyczng szkolen
prowadzonych dla omawianej grupy jest fakt, ze uktad
pomiedzy szkolgcym sie i prowadzgcymi szkolenia jest
uktadem partnerskim, a nie uktadem uczen-mistrz.

Wobec powyiszego narzedzia, za posrednictwem kto-
rych prowadzona jest edukacja interesariuszy regional-
nego systemu innowacji, a ktorej celem jest wzmocnie-
nie i przyspieszenie proceséw rozwoju gospodarczego
W oparciu o innowacje, muszg sprosta¢ wyzej podanym
oczekiwaniom.

Na Zintegrowanej Platformie Informacyjnej Centrum
Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet
Energii dostepna jest platforma e-learningowa, ktéra
zawiera funkcjonalnosci oraz tresci umozliwiajgce:

1. Automatyczng rozsytke maili do uczestnikow
szkolen stacjonarnych, przypominajgcych o zbli-
zajgcym sie terminie szkolenia. Przypomnienia
zawierajg mozliwosc zgtoszenia przez uzytkow-
nika checi rezygnacji z otrzymywania powiado-
mien.

2. Umieszczanie filmikdéw z nagraniami szkolen

Tabela 10 Wady i zalety poszczegéinych styléw uczenia sie, wazne dla tworzenia narzedzi edukacyjnych dla interesariuszy regionalnego systemu innowacji

® angazowanie sie w nowe doswiadczenia
® otwartosc

¢ chec dziatania

® inicjowanie zmian

® skutecznos$¢ i szybkosc¢ dziatania

® podejscie: wszystkiego sprobowac

nadmierna sktonnos¢ do ryzyka

dziatanie bez przemyslenia

przesadna niechec do samodzielnej pracy
znuzenie przy wdrazaniu projektow

staba umiejetnosc¢ konsolidacji

® skrupulatnos¢ i metodyczne podejscie

® dziatanie poprzedzone gruntownym przemysleniem
® umiejetnosc stuchania i przyswajania informacji

wycofanie i obserwacja

powolne podejmowanie decyzji
nadmierna ostroznos¢ unikanie ryzyka
znikoma asertywnosé

kiego
® analityczne podejscie

® |ogiczne myslenie, racjonalizm i obiektywizm

® sktonnosc do perfekcjonizmu i porzagdkowania wszyst-

® poszukiwanie zwigzkow przyczynowo-skutkowych °

ograniczenie w mysleniu poziomym

niska tolerancja niepewnosci, nieporzadku, nie-
jasnosci

niska tolerancja subiektywizmu i intuicji

presja koniecznosci wykonania pracy

® pragmatyzm

® realizm

® nastawienie techniczne

® przechodzenie wprost do sedna

® zainteresowanie praktycznym wykorzystaniem wiedzy

odrzucanie wszystkiego bez oczywistej praktycz-
nej aplikacji

brak zainteresowania teorig i podstawowymi
zasadami

orientacja na zadania

anie na osobe

niecierpliwos¢

wybieranie pierwszego korzystnego rozwigzania

Zrédto: A. Sitko-Lutek, Poznaj swéj styl, ,Personel i Zarzadzanie” 1999, nr 4

(uzytkownik tylko stucha szkolenia lub takze widzi
nagranie video), a na ekranie publikowana jest
prezentacja.

Organizacja informacji na platformie e-learningowe;j jest
kompatybilna z rozwigzaniami stosowanymi na portalu
coursera.org.pl

® Podkomponent 2H-4 — Eksperci [wybor z bazy 2B]

+,,Specjalizacja w ramach projektu”;

® Podkomponent 2H-5—Trenerzy [wybdr z bazy 2B]

+,,Specjalizacja w ramach projektu”;

® Podkomponent 2H-5 — Doradcy [wybor z bazy 2B]

+,Specjalizacja w ramach projektu”;

® Podkomponent 2H-6 — Kontakt (Zespdt Realizujacy




Snlana fraza

Froetes towanie ) wdiatene

Projekt) [wybdr z bazy 2B] +,,Stanowisko”;

® Podkomponent 2H-7 — Modut sprawozdawczosci
uzytkownika;

® Podkomponent 2H-8 — Baza wiedzy projektu —
z mozliwoscig podpiecia dowolnego elementu
z podkomponentéw 2C-1 do 2C-6, przy czym uzyt-
kownik nie moze zostac¢ przekierowany do Bazy
Ogdlno-platformowej;

® Podkomponent 2H-9 — Podsumowanie projektu;

® statystyki: co najmniej liczba przeszkolonych oséb,
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wartos$¢ udzielonej pomocy de minimisiinne
kryteria liczbowe, wprowadzane przez admini-
stratora. Ponadto na Platformie e-learningowej sg
zbierane dane do statystyk zbiorczych w ramach
Komponentu 2G

® strona opisowa zawierajgca np. skany referencji od
instytucji, zamawiajacej dany projekt;

® Podkomponent 2H-10 — zamieszczono uproszczo-
ny kalendarz projektu, w atrakcyjnej formie wizu-
alnej zaprezentowano kamienie milowe projektu,
na dynamicznej osi czasu.

Wybdr projektédw szkoleniowych dokonuje sie na Plat-
formie wg nastepujacego schematu, zobrazowanego na
rysunku 18.

Po zalogowaniu sie na interesujgce szkolenie nastepuje
przekierowanie do witryny szkolenia, gdzie przedstawio-
ne sg szczegdtowe informacje nt. zakresu tematycznego,
ekspertow, warunkéw udziatu w szkoleniu itp.

Szczegblnym typem szkolen jest e-learning czyli katego-
ria nauczania, ktora wykorzystuje Internet. W praktyce
CBI Pro-Akademia e-learning stosowany jest jako forma
prowadzenia szkolen z wykorzystaniem komputerai In-
ternetu, ale tez do prowadzenia konsultacji i doradztwa
on-line zmentorami oraz do organizowania tele- i video-
-konferenciji.

Na Rysunkach 19, 20, 21, 22 przedstawiono przyktado-
we wykorzystanie e-learningu do swiadczenia ustug dy-
fuzji innowacji.

Nieco inng forma edukacji oséb dorostych jest transfer
wiedzy, ktéry dokonuje sie podczas doradztwa /coachin-
gu/ i spotkan na przyktad na Forach Klastra Bioenergia

= - - BROES
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dla Regionu. Narzedziem do utrwalania wiedzy jest pod-
strona na Platformie, dedykowana spotkaniom i konfe-
rencjom. Z wykorzystaniem tego narzedzia mozna:

wiedze na temat dorobku naukowego lub gospo-
darczego z bazy wiedzy o ekspertach;

® zapisac sie na Forum za posrednictwem formula-
rza zgtoszeniowego;

® uzyskac¢ informacje na temat planowanych spo-

tkan;

® pobrac prezentacje z Forum, ktdre ,,zaciggane” sg
z Bazy wiedzy.

® poznac program i ekspertow, a takze zaczerpngc

Wizja i misja

Wyzwanis dla klastra

W upecau naukowym

Napesali o nas

Crtonkmine i
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Dedgez do nas!

Mapa Klastra
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AMA  siopaj permaling
Forum Klastra Bioenergin dla Regioru, Tym  ragem

skupimry 5 na programis PROSUMENT oraz wspdlpracy

nbukl | gospodark w ramach Programu Horyront 2030,

pray ul Innowacyjne] 9711 w Konstantynowke Lddzkim, odbedrie sig keleine, XV Forum Klastra Bicsnergia dla Regionwe
Bedzie to wydarzenie podwigrone omdwieni korzyicl phmacych z Programu FROSUMENT, przedstawieniu programu Horyzont
2020, a takde innych programde unijmpch, kKdre w powigzaniu 2 finansowaniem lrajowym 2 powodzeniem mogy propcnyniad
jakie mogy one prowsdzsic na rzecx przedsighiorstw, gmin oraz miast w remach chwierajgoych sig wknibos programde
dotacyjrych. Wéndd prelegentdvw majds sig m.n. Instyhut Energetykd, Proemysiowy Instytut Moboryzacy, Centrum Transferu
Technalogii Uniwersytety bidrkiegs, tddrki Regionalny Park Naukowo-Technologicary, & talee Widrisly Politechriki Lodrise] i

XV| Forum Klastra - Prosument
Maimy prIyjemnost Iaprosid Fadshwd O0 adnstu w XV
Forum Klastra
Bioenergia dla
W dhnimi 20.05,2015 r. w Centrum Transfery Technolog Heglﬂnu
w obszarpe Odnawialnych Erddet Energil, mieszczacym sie
sig do wepssrania norwajy roeprastons] energetyil. Swaje wystagienie pobwierdeila muin. Pani Posel Elibiets Brdlikowsio-
Kifiskn z Komisji Energetyld Sejmia RF, Podcaas spotkania zostanss fakie zaprezentowana cferts badad instytutdw naukowych,
Polfechnild Warszewskiej naleiace do Klastra Bioenergia dia Regioru. Ponadio, podobrie jak pederas peprredniege Forum
Klnstra, obscaons ZTostane bodejne Laboratorium CTT OZE - BProcesslab,

Udziat w Forum jest bezplatmy. Formularz rejestracy)ny modna znalef tuts) - decydupe kolejrod? zgloszed. Zapraszamy?

Rysunek 23 Zrzut z ekranu strony internetowej www.bioenergiadlaregionu.eu/o-klastrze/spotkania-i-konferencje/xvi-forum-klastra/.

Zrédto: CBI Pro-Akademia

6.3. Platformainnowacyjnych pro-
jektow i wiedzy

Zintegrowana Platforma Informacyjna Centrum Transfe-
ru Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet Energii
dysponuje bazg innowacyjnych projektow i bazg wiedzy,
ktore stuzg interesariuszom regionalnego systemu in-
nowacji do tworzenia innych, komplementarnych pro-
jektow. Zintegrowana z bazami wyszukiwarka dziata
w oparciu o szereg kryteriow wyboru, stosownych dla
budowania projektéw innowacyjnych w zakresie nauk
spotecznych i technicznych. Sub-platforma projektow
i wiedzy ztozona jest z podkomponentdw, ktére sg do-
myslInie dodawane do bazy wiedzy, tak, aby nie powsta-
waty redundancje informacyjne.

Zasady tworzenia informacji w podziale na pod-kompo-
nenty przedstawiaja sie nastepujgco:

® Podkomponent 2C-1 — Monografie i raporty CBI
Pro-Akademia (automatyczna publikacja w Google
Books);

® Podkomponent 2C-2 — Prezentacje z konferencji
(osadzanie prezentacji PPT, PDF, Prezi);

® Podkomponent 2C-4 — Artykuty naukowe (z czaso-
pisma Acta Innovations oraz ze Zzrédet zewnetrz-
nych);

® Podkomponent 2C-5 — Patenty i zgtoszenia paten-
towe;

® Podkomponent 2C-6 — Aplikacje internetowe;

® Podkomponent 2C-7 — Szkolenia.

W ramach podkomponentéw zostaty wdrozone atrak-
cyjne wizualnie aplikacje dostepne na stronach CBI
Pro-Akademia, np.: www.bioenergiadlaregionu.eu/pl/
naukowcy-dla-gospodarki-mazowsza/ oraz www.bio-
energiadlaregionu.eu/pl/rolnospozywcza/kalkulator/.

Dla Podkomponentu 2C-7 — Szkolenia, wprowadzono
nastepujacy podziat co do:

® tematyki;
® formy: e-learningowe/tradycyjne;
e statusu: w trakcie realizacji/zakoriczone.

W przypadku szkolen e-learningowych — mozna auto-
matycznie przechodzi¢ z platformy e-learningowej na
podstrony projektow.

Baza projektéw obejmuje takze partneréw projektow,
co nastepuje poprzez przekierowanie do powigzanej z
projektem odpowiedniego partnera, opisanego w bazie
ekspertéw, w ramach komponentu 2-E. Jednoczesnie
baza projektéw jest powigzana z bazg zamawiajgcych,
np. Komisjg Europejsky, Urzedem Marszatkowskim w
todziitp.

Zgodnie z przedstawionym schematem (rysunek 24),
wszystkie elementy mogace stanowic zawartosc bazy
wiedzy sg automatycznie dodawane do aplikacji bazy
wiedzy, nastepnie poprzez dedykowany modut bazy
wiedzy elementy te sg wyswietlane w réznych miejscach
poszczegdlnych serwisdéw zarzadzanych przez Platforme.

Narzedzie oferowane téddzkim interesariuszom systemu
innowacji utatwia dostep do informacji z wielu baz da-
nych, poniewaz wdrozono system zarzgdzania wieloma
nastepujacymi bazamiz jednego miejsca, w szczegdlno-
sci:

® gtdbwna bazg wiedzy zamieszczong na serwisie
www.proakademia.eu;




Aplikacja bazy wiedzy w panelu administracyjnym

Gioéwna baza wiedzy

Pro-Akademia

Baza wiedzy proj. 3 na BIOENERGIA

. A Baza wiedzy
Baza wiedzy proj. 1 na PRO-AKADEMIA serwis P. 4
: : :EVERWITT FAY
Baza wiedzy proj. 2 na PRO-AKADEMIA .
serwis P. 5

Baza wiedzy
serwis P. 6

Rysunek 24 Zasady organizacji bazy wiedzy na Zintegrowanej Platfqrmie Informacyjnej Centrum Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet Energii.
Zrédto: CBI Pro-Akademia

® bazami projektéw i wiedzy, dedykowanymi po-
szczegblnym projektom zamieszczanymi na pod-
stronach www.proakademia.eu;

® bazami wiedzy, dedykowanymi poszczegdlnym
projektom, zamieszczanym na subserwisach wy-
branych projektow;

® wyspecjalizowanymi bazami wiedzy np. na ser-
wisach www.bioenergiadlaregionu.eu lub www.
lodzkieenergetyczne.pl.

W celu umozliwienia wyswietlania zasobdw bazy wiedzy
zgodnego z listg powyzej, modut wyswietlajacy umozli-
wia korzystajgcym co najmnie;j:

® wyswietlenie catych zasobdw bazy wiedzy;

® wyswietlenie wybranych zasobéw bazy wiedzy
(wybér pojedynczych plikdw/dokumentow);

® wyswietlenie zasobdw bazy wiedzy, powigzanych z
danym projektem; kazdy element bazy wiedzy jest
powigzany z projektami ktérych dotyczy.

Generalnym zatozeniem dla Zintegrowanej Platformy
Informacyjnej Centrum Transferu Technologii w obsza-

rze Odnawialnych Zrédet Energii jako nowoczesnego na-
rzedzia, stuzgcego dyfuzji innowacji jest funkcjonowa-
nie centralnej bazy projektéw i centralnej bazy wiedzy.
Nowatorskim podejsciem do udostepniania informacji
jest powigzanie projektu z informacjami przynaleznymi
do pozostatych baz: bazy ekspertéw, wiedzy, klientow,
partnerdw, a takze umozliwienie prostego wyszukiwa-
nia projektdw, przy czym informacje o samym projekcie
sg wyswietlane na stronach opisujgcych dany projekt.

Zgodnie z przedstawionym schematem (rysunek 25), in-
formacje w aplikacji bazy projektéw zostaty powigzane
w panelu z ekspertami, elementami bazy wiedzy, klien-
tami oraz partnerami. Nastepnie udostepniony zostat
modut bazy projektéw, wyswietlajacy liste projektow
oraz zawierajgcy wyszukiwarke. Przejscie do szczegotow
danego projektu wigze sie z przejSciem do stron opisu-
jacych dany projekt w ramach serwiséw zarzgdzanych
przez system.

Glowna baza projektow
Pro-Akademia

Aplikacja bazy projektéow w panelu administracyjnym

Aplikacja bazy ekspertéw w panelu administracyjnym

Aplikacja bazy wiedzy w panelu administracyjnym

Aplikacja bazy klientéw w panelu administracyjnym

Aplikacja bazy partneréw w panelu administracyjnym

Projekt 1 na PRO-AKADEMIA

Projekt 2 na PRO-AKADEMIA

Projekt 3 na BIOENERGIA

Serwis
projektu 5
Serwis
projektu 6
Serwis
projektu 7

Rysunek 25 Zasady organizacji bazy projektéw na Zintegrowanej Platformie Informacyjnej Centrum Transferu Technologii w obszarze Odnawialnych Zrédet Energii.

Zrédito: CBI Pro-Akademia




6.4. Wycena wartosci niematerialnych i prawnych, szacowanie kosztow

wdrozenia prac B+R do praktyki gospodarczej oraz analiza ryzyka — kalku-

latory dla interesariuszy regionalnego systemu innowacji.

Nie ma jedneji powszechnie stosowanej metody wyceny
wartosci niematerialnych i prawnych, natomiast w prak-
tyce B+R funkcjonujg, co najmniej, cztery gtéwne meto-
dy szacowania kosztow prac badawczo-rozwojowych oraz
wyceny wdrozenia ich do praktyki gospodarczej. Coraz
powszechniej obowigzujacym standardem, uzupetnia-
jacym kalkulacje jest analiza ryzyka.

Najczesciej stosowang metodg szacowania ceny prac
B+R oraz kosztéw wdrozenia jest kosztowa metoda usta-
lania cen. Polega ona na dodaniu kosztéw zmiennych do
kosztéw statych i zatozonej przez instytut badawczy pro-
wadzgcy badania naukowe marzy zysku. Metoda kosz-
towa jest zazwyczaj stosowana w fazie nasycenia i fazie
spadkowej cyklu zycia produktu. W przypadku prac B+R
i wdrozenia do praktyki gospodarczej nie powinna by¢
stosowana, aczkolwiek ma to miejsce w wielu osrodkach
naukowych i instytucjach otoczenia biznesu. Metoda
kosztowa moze by¢ uzywana w stosunku do produk-
tow lub ustug, ktoére sg dtugo na rynku i majg charakter
powtarzalny. Metoda kosztowa rodzi zagrozenie, ze nie
zostanie zaakceptowana przez klienta: moze by¢ zbyt
wysoka lub zbyt niska w stosunku do jego oczekiwan
i wyobrazen na temat poziomu ceny.

W odniesieniu do prac B+R oraz wdrazan wiasciwymi
metodami wyceny sg trzy pozostate: metoda popytowa,
metoda dochodowe i metoda cen produktéw konkuren-
cyjnych . Metoda popytowa ustalania ceny polega na
tym, ze o poziomie cen decyduje rynek i realny popyt.
Jednak zastosowanie metody popytowej jest zdecydowa-

nie trudniejsze, poniewaz wymaga dokonania segmen-
tacji rynku w odniesieniu do poszczegdlnych produktéw
i ustug i prowadzenie ciggtego monitorowania i analizo-
wania rynku. Mimo, ze stosowanie metody popytowe;j
ustalania cen jest utrudnione w stosunku do nowych lub
ulepszonych produktéow, a tym bardziej do prac badaw-
czo-rozwojowych, to moze zapewnic firmie duzo wieksze
zyski niz metoda kosztowa.

Poprawnie skalkulowana cena popytowa, uwzgledniajg-
ca wszystkie koszty, w tym rabaty, upusty, koszty finan-
sowe, koszty transportu i inne, powinna by¢ budowana
w kontekscie zachowan innych uczestnikéw rynku, na
jakim operuje instytut naukowy, jednostka otoczenia
biznesu czy przedsiebiorstwo. Poprawnie skalkulowana
cena w odniesieniu do tradycyjnych produktow i ustug
powinna réwniez uwzglednia¢ pozacenowe elementy
konkurencji, takie jak odroczone terminy ptatnosci, kosz-
ty reklamy i promocji, lojalnos¢ klientéw i kontrahentow,
atrakcyjnosé dokonywania zakupéw, czas Swiadczenia
ustugiiinne. Dla przeprowadzenia wyceny prac badaw-
czo-rozwojowych metodami rynkowymi dokonuje sie
identyfikacji przeprowadzonych transakgji sprzedazy po-
dobnych wynikéw prac B+R. Szacunki przeprowadza sie
z wykorzystaniem mnoznikow, takich jak mnoznik zysku,
mnoznik przychodéw, mnoznik wielkosci rynku.

Wycena przeprowadzona metoda popytowg /rynkowg/

.....

ceny kosztowej, lecz jest bardziej miarodajna dla wszyst-
kich uczestnikdéw procesu B+R, poniewaz informuje

o komercyjnym i rynkowym znaczeniu podejmowanych
dziatan i rynku dla wycenianych wartosci niematerial-
nych. Metoda popytowa, stosowana do ustalenia cen na
wartosci niematerialne oraz na wprowadzenie wynikéw
prac B+R do praktyki gospodarczej prowadzi do ustalenia
ceny na poziomie akceptowalnym przez rynek.

Procedura budowy cen metodg popytowg i metodg cen

produktéw konkurencyjnych przedstawiona zostata na
Rysunku 26.

Analiza cen rynkowych B —— Kalkulacja
analogicznych produktow [ kosztéw

Cena ostateczna

Rysunek 26 Sphemat budowy ceny metodg popytowa /rynkowa/.
Zrédto: opracowanie CBI Pro-Akademia

W przypadku budowania ceny metodg popytowa i meto-
da cen konkurencyjnych marza/narzuty na cene produk-
tu lub ustugi mogg by¢ kilka razy wyzsze od tej realizowa-
nej w metodzie kosztowe;j.

W ramach swiadczenia ustugi dyfuzji innowacji i szacowa-
nia kosztow prac badawczo-rozwojowych, a takze szaco-
wania kosztéw wprowadzenia na rynek rezultatow B+R
konieczne jest przeanalizowanie ryzyka, towarzyszacego
procesom badawczym i wdrozeniowym. Ustuga analizy
ryzyka moze by¢ zgtoszona przez interesariusza w dowol-
nym momencie w trakcie trwania projektu badawczego,
poczawszy od fazy przygotowania planu badan i zawarcia
stosownej umowy.

Metod: Metoda kosztu historycznego
B y Metoda reprodukcji
osztowe Metoda zastapienia
Metody Metoda mnoznika zysku
Metoda mnoznika przychodéw
popytowe /rynkowe/ Metoda mnoznika wielkosci rynku
Metody Metoda zdyskontowanych przeptywéw pienieznych
Metoda zdyskontowanych oszczednosci kosztu ekonomicznego
dochodowe Metoda zdyskontowanych optat licencyjnych
Metod Metoda opcji realnych
" ‘i/ Metoda drzew dwumianowych
specjaine Metoda symulacji Monte Carlo

Rysunek 27 Metody wyceny.
Zrédto: CBI Pro-Akademia

Razem z wnioskiem o wykonanie analizy ryzyka, instytu-
cja otoczenia biznesu — CBI Pro-Akademia — otrzymuje
pakiet informacyjny o projekcie zainteresowanego, ktéry
normalnie obejmuje nastepujgce dane (w formie elektro-
nicznej lub jako kopii papierowych):

® ogdlny opis pracy (techniczne zatgczniki do umowy
o prace B+R), ktory réwniez zawiera sekcje odno-
szgce sie do zarzadzania projektem i spodziewa-
nych skutkow;

® jedli w trakcie prowadzenia B+R stan zaawanso-
wania prac jest znacznie réznigcy sie od opisanych
W umowie, to potrzebne sg szczegétowe uzasad-
nieniailista rozbieznosci;

® najnowszy raport z realizacji projektu;

® w stosownych przypadkach, najnowszych raport
z zarzgdzania projektem.

W ramach ustugi dokonuje sie analizy otrzymanych doku-
mentow i konsultuje sie je z innymi Zrédtami informacji
(technicznymi, komercyjnymi, finansowymi, prawnymi,
normalizacyjnymi, oraz z opiniami uczestnikow projektu,
itp.).

Doktadnie badane sg nastepujace kwestie:

® Ktdre wyniki badan sg najistotniejsze dla zlecajgce-
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go i w jakiej formie i w jakich odstepach czasowych
powinny by¢ generowane informacje naich temat?
® Jakie formularze mozna wykorzystac dla prezenta-
cji wynikéw, np. zapotrzebowanie na skalowanie
w gore, bezposrednie zastosowanie w praktyce
gospodarczej, wykorzystanie jako wsad do zgtosze-
nia patentowego lub transferu technologii, umowy
licencyjnej, publikacji, normalizacji, itp.?
® Jakie warunki muszg by¢ spetnione, aby umozli-
wié wykorzystywanie wynikdw: koszt wykonania
i tatwos¢ uzyskania kapitatu inwestycyjnego lub
pozyczki, wymagania uzytkownika z perspekty-
wy rynku; wymagania prawne, normatywne lub
etyczne, dostepnosci odpowiednio przeszkolonego
personelu, akceptacji spotecznej, itp.?

Ktore z istniejgcych lub pojawiajacych sie alterna-

tywnych technologii lub rozwigzan majg oczeki-

wane rezultaty do konkurowania lub tworzenia

synergii?

® Jaka wiedzg i know-how oraz jakimi zasobami dys-
ponuje na obecnym etapie B+R kazdy z interesariu-
szy?

® Jakie nadzieje towarzysza poszczegdlnym intere-

sariuszom w zwigzku z B+R? Czy oczekiwania po-

szczegOlnych uczestnikdw sg spdjne, kompatybilne

i tworzg synergie?

Na tej podstawie CBI Pro-Akademia okresla ryzyko i po-
tencjalne przeszkody w przysztym wykorzystaniu wyni-
kow projektu. Waznym problemem, niosgcym ryzyko
dla realizacji prac B+R s zagrozenia dla intereséw po-
szczegoblnych interesariuszy wynikajgce z ustalania prawa
wtasnosci intelektualnej, a takze ewentualnie prawo do
wiasnosci prototypdw, czy do kwestii przysztej konkuren-
cji, itp. Kolejna grupa problemdw i ryzyka, ktére zagrazaja
w konicowej fazie projektu i wykorzystania wynikdéw prac

B+R s3 takie kwestie jak zmiana intereséw partnerdw,
gdy np. nastgpi zmiana wtasnosci intelektualnej lub brak
wsparcia w ramach organizacji partnerskich.

Podczas realizacji projektow B+R czesto wystepujg zagro-
Zenia i ryzyko, niezaleznie od woli czy zachowarn interesa-
riuszy projektu B+R jak na przykfad:

® wptyw rozwoju rynku na potencjat i oczekiwania
wobec wynikéw projektu;

® wptyw rozwoju innych technologii, ktére przynosza
rozwigzanie problemu, podlegajacego naszym B+R
lub zajmuja ten sam rynek;

® wptyw nowych wymagan prawnych lub normatyw-
nych, pojawienie sie nowych potrzeb, lub zmienio-
nych standardéw;

® niewystarczajgco przeszkolony lub nieodpowiedni
personel;

® brak akceptacji spotecznej;

® problemy techniczne, wynikajgce z niedopasowa-
nych mozliwosci produkcyjnych;

® kwestie ekonomiczne i finansowe;

® kwestie konkurencyjnych cenowo substytucyjnych
technologii.

Permanentna analiza nastepstw ryzyka oraz najlepsze
praktyki zarzgdzania nim zgodnie z normg I1SO 31000
powinny by¢ prowadzone we wspotpracy ze wszystkimi
uczestnikami konsorcjum projektowego, na wszystkich
etapach realizacji prac B+R. Komunikacja z uczestnikami
projektu za pomocg e-maili, wywiadow telefonicznych
i konferencji wideo jest z jednej strony Zzrodtem informacji
do oceny ryzyka, a z drugiej — pomaga uktadaé wspodtpra-
ce ze stronami zaangazowanymi w projekt oraz podnosic¢
Swiadomosci znaczenia czynnikdéw ryzyka. W raportach
po przeprowadzonej analizie ryzyka, dla instytucji otocze-
nia biznesu kluczowym jest:

® CO: wylistowanie mozliwosci zajscia okreslonych
sytuacji ryzykownych i przyporzadkowanie im spo-
sobow reagowania;

® KTO: zidentyfikowanie gtéwnych odbiorcéw
powyzszej analizy i zalecen jak majg wykorzystac
whnioski z analizy ryzyka;

JAK: jak wykorzystane beda wyniki analizy ryzyka
w kontekscie bezposrednich zastosowan prze-
mystowych, patentowania, transferu technologii,
publikacji itp.;

BARIERY: np. czy zidentyfikowano prawa wtasnosci
intelektualnej i zwigzane z komercjalizacjg uwarun-
kowania kazdego z partnerdw, utrudniajgce/unie-
mozliwiajgce wykorzystywanie wynikow analizy
ryzyka.

Szczegotowe wyniki analizy ryzyka sa podsumowywane
w macierzy oceny ryzyka. Ocena zagrozen, prezentowana
w macierzy, ma dwa wymiary: po pierwsze —okreslenie
prawdopodobienstwa wystgpienia i dotkliwos¢ poten-
cjalnych sytuacji ryzykownych i zagrozen i po drugie - za-
planowanie zarzadzania zagrozeniem i opis szczegéto-
wych dziatan.

Ryzyka bedg oceniane albo jako:
¢ dopuszczalne;
® wymagajgce odpowiedniej profilaktyki i redukcji;
® niedopuszczalne i zamykajgce dalsze prace B+R.

W macierz kalkulatora (tabela 11) nalezy wpisac:

e dla, Prawdopodobienstwa wystgpienia”: stopnie
w skali od 1 (niska) do 5 (wysokie);

e dla,Nasilenia”: stopnie w skali od 1 (niska) do 5
(wysokie);

e dla ,Catkowite ryzyko”: iloczyn ,,Prawdopodobien-
stwa wystgpienia” X ,Nasilenie”.

Srodki zaradcze powinny by¢ konsekwencja i pochodng
otrzymanego ,Catkowitego ryzyka”.

Przekazany interesariuszom regionalnego systemu inno-
wacji Kalkulator ryzyka dla prowadzenia prac B+R oraz
ich wdrozenia do praktyki gospodarczej wyraznie po-
kazuje, ze zarzadzanie ryzykiem jest procesem ciggtym,
ktéry trwa przez cate zycie projektu.

W zwigzku z tym analizy powinny obejmowac wszystkie
etapy procesow zarzadzania projektem badawczo-wdro-
zeniowym: planowanie, identyfikacja, analizy i szacowa-
nie cen, monitorowanie i kontrole. Co wiecej, dobrze by
byto, zeby powyzsze zadania byty aktualizowane w ciggu
catego cyklu zycia projektu. Pozwoli to zauwazy¢ wszel-
kie pojawiajgce sie nowe zagrozenia, ktére mogg zostac
zidentyfikowane w dowolnym momencie. Kluczowym
celem zarzadzania ryzykiem jest zminimalizowanie
prawdopodobienstwa niekorzystnego wptywu proble-
modw powstajgcych w ramach konsorcjéw projektowych
/przemystowo-biznesowych/, jak réwniez zagrozen, po-
wstajgcych poza partnerstwem, na ktére konsorcjum ma
umiarkowany lub wrecz nie ma zadnego wptywu.

Waznym wnioskiem z analizy ryzyka i skwantyfikowania
go, dzieki zastosowaniu kalkulatora jest racjonalizowa-
nie sytuacji, po to, aby przede wszystkim ze spokojem
pracowac i skupié sie na zdarzeniach, ktére moga miec
pozytywny wptyw.

Z uwagi na fakt, ze szacowanie kosztéw prac badawczo-
-rozwojowych i kosztéw wdrozenia metodami innymi
niz kosztowe oraz analiza ryzyka sg niezwykle wazne dla
pomyslinej realizacji projektéw, kluczowa kwestig dla
ich prawidtowosci jest wtasciwy dobdr informacji i zré-
dta informacji. Obiektywna, spdjna, petna, bez zbednej




Tabela 11 Kalkulator oceny ryzyka . .
Biurokracja

Obszar L Prawdopodobierstwo o Catkowite Srodki Pozwolenia i kwestie administracyjne
. Specyfikacja ryzyka o Nasilenie o
kalkulacji wystgpienia ryzyko ograniczajace

Ryzyko srodowiskowe

Zagrozenia zwigzane z problemami w ramach konsorcjum Zanieczyszczenie érodowiska

Zarzadzanie ryzykiem I\ LCA

Pojawianie sie konfliktéw miedzy partnerami prac B+R Radykalne zmiany klimatyczne

Wtasnosci prototypow

Ryzyko spoteczne

Konkurencja pomiedzy partnerami prac B+R Niedostateczne kwalifikacje personelu

Zmiana zainteresowan partneréw - . . .
P Brak akceptacji lokalnej spotecznosci dla projektu

Niska wydajnos¢ prac B+R

Generalny brak akceptacji dla projektu

Brak wsparcia w ramach organizacji partnerskich Vv

Brak akceptacji kregéw gospodarczych

| Partner wycofuje sie

Nieodpowiednio dobrane $rodki komunikacji do grupy
docelowej
Niespodziewane ograniczenia dostepnosci personelu Etyka

Opdznienia w realizacji pracy przez partneréw

Brak jednego lub kilku partneréw do wykonywania zadan

Ryzyko techniczne

Wiele zmian w pierwotnych celach Niedostateczne mozliwosci produkcyjne

Niewtasciwa komunikacja miedzy partnerami, ze wzgledu Awarie i przestoje technologiczne

na zréznicowane srodowiska techniczne lub kulture pracy i VI
doswiadczenia partneréw Zaktdcenia w sieciach komputerowych i telekomunikacyj-
T : : : nych
Zagrozenia zwigzane z problemami poza konsorcjum
. Zrédto: CBI Pro-Akademia
Ryzyko finansowe
Niezfozenie roszczenia finansowego na czas nadmiarowosci informacja jest podstawa podejmowa-  re musza byé permanentnie zbierane, selekcjonowane
| Brak kontroli budzetowej nia decyzji. i grupowane, analizowane i archiwizowane. W przypad-
Odchylenia od budzetu ku CBI Pro-Akademia powyzsze procesy zostaty sforma-
CBI Pro-Akademia, aby skalkulowac cene prac B+R, osza-  lizowane poprzez wdrozony system zarzgdzania jakoscig

Bankructwo partnera

cowac koszty wdrozenia i przeprowadzi¢ analize ryzyka,  1SO 9001, z elementami zarzadzania informacjami.
Ryzyko biznesowe korzysta z kilku profesjonalnych i wiarygodnych zrédet

Whptyw rozwoju rynku na mozliwosci wykorzystywania

informacji, dopasowujac je do typow dziatan i spodzie-
wynikow projektu w praktyce

wanych zagrozen.
Wptyw rozwoju innych technologii, rozwigzujgcych ten sam

problem lub zajmujgcych ten sam rynek

Przedstawione zrodta informacji stuzg profesjonalnemu
1l Watpliwosci co do szans zdobycie przewagi konkurencyjnej ) ap g

Swiadczeniu ustugi dyfuzji innowacji. Jak pokazuje tabela
12, podstawa podejmowania decyzji w procesach B+R
sg ztozone, dynamiczne informacje, pochodzace z wie-

Opdznienia w dostawach

Ujawnienie tajemnic handlowych i patentowych

Wptyw wymagar administracyjno-prawnych lu zrédet, w réznej formie (iloéciowe i jakoéciowe), kté-




Tabela 12 Zrédta informacji dla kalkulacji ceny prac B+R, oszacowania kosztéow wdrozenia i analizy ryzyka

Obszar
ryzyka

Typ zagrozenia

Zagrozenia
zwigzane
z proble-

mami w

ramach

konsor-
cjum

Zarzadzaniei ryzy-
ko finansowe

Zagrozenia
zwigzane z
problema-
mi spoza
konsor-
cjum

Ryzyko bizne-
sowe, prawne,
srodowiskowe,
spoteczne, tech-
niczne

Zrédto informacji

1. zatozenia i opisy projektu

2. umowa konsorcjum

3. kolejne raporty z realizacji projektu

4. w stosownych przypadkach - raport z zarzadzania projektem, protokoty i notatki ze
spotkan konsorcjum projektu

5. w stosownych przypadkach — kwestionariusze online wypetniane przez uczestnikéw
konsorcjum

1. zatozenia i opisy projektu

2. w stosownych przypadkach — kwestionariusze online wypetniane przez uczestnikéw
konsorcjum

3. w stosownych przypadkach - najnowszy raport z realizacji projektu

4. w stosownych przypadkach - raport z zarzadzania projektem, protokoty i notatki ze spo-
tkan konsorcjum projektu

5. Business Insight Solutions of LexisNexis

6. Google Scholar

7. Amadeus DataBase

8. Energy Business Review

9. Science Direct

10. The European Strategic Energy Technology Plan i odpowiednie publikacje SETIS

11. publikacje EC Market Observatory of Energy and Energy Market Observation System
(EMOS)

12. bazy danych polskiego i europejskiego urzedéw patentowych

13. wiedza, kompetencje i doswiadczenie ekspertow, zwigzanych z CBI Pro-Akademia

14. baza wiedzy CBI Pro-Akademia i CTT OZE.

Zrédto: CBI Pro-Akademia

6.5. Platforma zgtaszania artykutéw nauko-

wych do czasopisma Acta Innovations

Centrum Badan i Innowac;ji Pro-Akademia wprowadzi-
to, jako jedno z narzedzi dyfuzji innowacji, czasopismo
naukowe, w ktérym publikowane sg artykuty polskich
i zagranicznych autoréw, poswiecone tematyce inno-
wacyjnosci. Acta Innovations sg wydawane w formie
kwartalnika, a nadrzedng ideg jest promocja interdy-
scyplinarnosci jako jednego z kluczowych czynnikow
sprzyjajacych kreowaniu innowacji.

Czasopismo posiada numer ISSN: 2300-5599 i widnie-
je w Rejestrze Dziennikéw i Czasopism, prowadzonym
przez Sad Okregowy w todzi pod numerem 1376. Acta
w punktacji Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
otrzymaty 6 pkt.

Przewodnim obszarem naukowym Acta Innovations
sg nauki spoteczne (ekonomia, finanse i nauki o zarza-
dzaniu) i nauki techniczne, z przewaga tematyki od-
nawialnych zrédet energii i kwestii Srodowiskowych.
Publikowane artykuty koncentruja sie wokét innowa-
cji produktowych, ustugowych, organizacyjnych, pro-
cesowych i marketingowych. Acta Innovations jest
czasopismem rozwojowym, dlatego tez CBI Pro-Aka-
demia jako instytucja otoczenia biznesu, promujac in-
terdyscyplinarnosé, jako jeden z kluczowych czynnikéw
sprzyjajacych kreowaniu innowacji, zaprasza autoréw
reprezentujgcych inne dziedziny nauki (nauki technicz-
ne, humanistyczne, Sciste i in.) do zgtaszania propozy-
cji artykutow, poniewaz witasnie tak szeroko zakrojona
problematyka jest oczekiwana przez przedsiebiorcow
i pozostatych grup interesariuszy innowacji z regionu
tédzkiego.

Acta Innovations

AUI‘\

Tematyka artykutow koncentruje sie wokot nastepuja-
cych zagadnien:

® innowacje w gospodarce niskoemisyjnej, w tym
energetyce odnawialnej, budownictwie energo-
oszczednym, zrGwnowazonym transporcie;

® sieciinnowacyjne, w tym klastry i platformy tech-
nologiczne;

® innowacje w sektorze ustug, np. turystyce, medy-
cynie;

® transfer technologii;

® innowacje spoteczne.

Interesariusze regionalnego systemu innowacji moga
znalez¢ petna tres¢ opublikowanych numerdéw na plat-
formie internetowej www.proakademia.eu/acta-inno-
vations/ i dostep do Acta jest bezptatny.

0d 01.07.2015 Redakcja przyjmuje artykuty wytgcznie
w jezyku angielskim, spetniajgce okreslone warunki me-
rytoryczne i techniczne, opisane w informacjach dla Au-
toréw. Powodem oparcia czasopisma wytgcznie o jezyk
angielski jest z jednej strony zawarcie porozumienia o
wydawaniu Acta Innovations w partnerstwie z Ukrairiskg
Akademig Nauk, a z drugiej — popularyzacja dorobku pol-

NNOVATIONS

Rysunek 28 Logotyp wydawnictwa. Zrédto: CBI Pro-Akademia




skich i regionalnych autoréow za granicg oraz utatwienie
nawigzywania wspotpracy naukowo-badawczej, budo-
wania konsorcjow projektowych w oparciu o wiedze i
podniesienie rangi tego instrumentu dyfuzji innowacji.

Artykuty publikowane w Acta Innovations sg recenzo-
wane zgodnie z procedurg, szczegétowo opisang pod
adresem www.proakademia.eu/acta-innovations/pro-
cedura-recenzowania/ .

Od strony narzedziowej, system obstugi czasopisma Acta
Innovations przedstawia sie nastepujgco:

® podkomponent 2L - 1 - Logowanie i rejestracja au-
torow, redaktoréw i recenzentow;

® podkomponent 2L - 2 - Elementy zapewniajace
ptynnosé procesu wydawniczego, kompatybilne
z HyperJournal, Open Journal Systems, a takze ze
Scholarly Exchange;

® podkomponent 2L - 3- Acta i systemu obstugi cza-
sopisma zostaty zintegrowane z portalem Share-
point, w ktérym pracuje CBI Pro-Akademia;

® podkomponent 2L - 4 - System umozliwia automa-
tyczne powiadomienia mailowe dla autora, recen-
zenta, redaktora i korektora;

® podkomponent 2L - 5 - System umozliwia automa-
tyczne indeksowanie w bazie GoogleScholar;

® podkomponent 2L - 6 - System jest zintegrowany z
zewnetrznymi bazami bibliograficznymi— Google
Scholar, BazEkon, ICI, Directory of Open Access
Journals, Scopus;

® podkomponent 2L - 7 - System umozliwia przypi-
sanie identyfikatoréw cyfrowych (DOI) do poszcze-
gblnych artykutow;

® podkomponent 2L — 8 —identyfikatory DOI sg przy-
pisane do artykutéw opublikowanych w kolejnych
numerach czasopisma;

® podkomponent 2L - 9 — zostato wdrozone rozwig-
zanie ICT w formie sklepu internetowego, wraz
z mozliwoscig ptatnosci online za pomocg karty
kredytowej lub przelewu za zgtoszenie artykutu do
czasopisma;

® podkomponent 2L - 10 - System zgtaszania arty-
kutéw, ktéry zawiera opcje wprowadzania koddw,
zwalniajgcych z optaty za zgtoszenie artykutu;

® podkomponent 2L - 11 - System zawiera rozwigza-
nia antyplagiatowe —identyfikacja potencjalnego
plagiatu skutkuje poinformowaniem autorai re-
daktora o zajsciu plagiatu i wstrzymaniu procedury
publikacji;

® podkomponent 2L - 12 - System umozliwia realiza-
cje petnego procesu wydawniczego, obejmujgcego
nastepujace przyktadowe kroki:

- rejestracje autora lub autoréw;

- zgtoszenie artykutu w wersji blinded (bez danych
osobowych);

- wstepng akceptacje lub odrzucenie artykutu
przez redaktora lub zwrot do poprawy do autora;

- przekazanie artykutu do wybranych przez redak-
tora recenzentow;

- rejestracje recenzentéw, automatycznie doda-
wanych do ogdlno-platformowej bazy ekspertéw
[Komponent 2B];

- wprowadzenie recenzji przez 2 recenzentéw w
wersji blinded (bez danych osobowych recen-
zenta);

- udostepnienie 2 recenzji autorowi;

- jezeliwymagata tego recenzja: wprowadzenie
poprawek do artykutu przez autora i odniesienie
sie do uwag recenzenta (w tym w szczegdlnosci
uwag nieuwzglednionych przez autora);

- jezeliwymagata tego recenzja, a autor wprowa-

dzit juz poprawki: ponowna recenzja, a nastepnie
powrot do ponownego recenzowania, ale tylko
przez recenzentow, ktorych ostateczna opinia nie
byta pozytywna;

- jezeli recenzje artykutu sg negatywne bez mozli-
wosci poprawy: poinformowanie autora o odrzu-
ceniu artykutu;

- jezeli recenzje artykutu sg pozytywne: wprowa-
dzenie przez autora wersji ostatecznej artykutu w
wersji jawnej;

- przekazanie artykutu do korekty i poinformowa-
nie mailowe korektora;

- wprowadzenie artykutu po korekcie przez korek-
tora;

- przekazanie artykutu do ostatecznej akceptacji
autora;

- wprowadzenie ew. poprawek przez autora, osta-
teczna akceptacja i zawiadomienie redaktora.

Dodatkowe wymagania, jakie postawiono przed narze-
dziem:

® Kazdy artykut powinien by¢ umieszczony w zbior-

czym zestawieniu, okreslajgcym aktualny etap
procesowania artykutu (przed wstepng akceptacjg
redakcji, zwrdcony do autora po wstepnej analizie,
przekazany do recenzji, zwrdcony do autora po
recenzji, itd.).

® System powinien umozliwia¢ generowanie ze-

stawien petnych recenzji wykonanych w danym
okresie w podziale na recenzentdw. Petna recenzja
rozumiana jest tako recenzja niewymagajaca
poprawek od autora, niezaleznie od tego, czy byta
pozytywna, czy negatywna.

® System powinien zawiera¢ baze autoréw (pod-

komponent 2L-1), ktérzy nie sg rozumiani jako
eksperci CBI Pro-Akademia w ramach ogdlno-plat-
formowej bazy ekspertéw.
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