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_Priedsiebiorstwo posiada dwie, i tylko dwie podstawowe funkge:

Marketing | Innowage

Tylko one powodujq efekty, wszystho pozostate: to Keszty ~
Peter Drucker, Praktyka 1arzdzania

2/22



Wydatki na dziatalnos¢ B+R - % udziat w PKB

Zradia finansowania dziatalnosci B+R (dane Eurostat za 2010 1))
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W 2011 roku Polska plasowata sie na 23 miejscu wsrdd 27 krajow UE w rankingu innowacyjnosci

Dziatalnos¢ innowacyjng prowadzi
= 13,6% przedsiebiorstw z sektora tekstylnego

= 3,7 % firm odziezowych 3/22
GUS, 2012



Innovatis fac./ — odnowienie lub kreacja czego$ nowego

Innowacja — ,tworcza destrukcja” — zastepowanie starych technologii nowymi;

Innowacyjnos$¢ — zdolnos$¢ | motywacja firm do ustawicznego poszukiwania
| wykorzystywania w praktyce wynikow badan naukowych, nowych koncepcji,

pomystow i wynalazkow

Otwarte zrodta informacji zapewniajg ogéinie dostepne informacie,
nie wymagajace zakupu technologii czy praw wtasnosci intelektualne;
ani tez interakcji ze zrodtem informaciji.

Nabycie wiedzy i technologii jest skutkiem zakupu zewnetrznej
wiedzy i dobr inwestycyjnych (maszyn, urzadzen, oprogramowania)
oraz ustug uosabianych przez nowg wiedze lub technologie, gdzie nie
ma potrzeby wchodzenia w interakcje ze zrodtem.

Wspolpraca w sferze innowacji wymaga natomiast aktywnego
wspotdziatania w zakresie dziatalnosci innowacyjnej z innymi firmami
lub publicznymi instytucjami badawczymi (i moze wigzac sie z
zakupem wiedzy i technologii).

Typy innowacji:

= Produktowa

= Procesowa

= QOrganizacyjna
= Marketingowa

Zréafo: Podrecznik OSLO, Zasady gromadzenia i interpretacji danych dotyczacych innowagji
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Innowacyjnos¢
. Wprowadzanie nowych produktow
. Wprowadzanie nowych metod produkcji

. Otwarcie nowych rynkow zbytu
. Uksztaftowanie nowych zrédet dostaw surowcow lub innych srodkow
. Tworzenie nowych struktur rynkowych w ramach danego rodzaju dziatalnoSci

Joseph Alois Schumpeter, Model powstania innowacji, 1934

Podstawa powstawania innowacji w przedsiebiorstwie jest nauka wewnetrzna, czyli posiadanie
wfasnych zakfadéw badawczych i laboratoriow.

Nauka zewnetrzna (jednostki naukowo-badawcze poza przemystem), bedaca elementem otoczenia,
ma mafy wplyw na wdrazanie innowacji, niemniej wymienia informacje z placowkami
innowacyjnymi wewnatrz modelu. Sifa napedowa tworzenia innowacji w przedsiebiorstwie sg
procesy zarzadzania.

Kreatywnosé, postawa tworcza — proces umysfowy pociggajacy za soba powstawanie nowych idei,
koncepcji lub nowych skojarzen, powigzan z istniejgcymi juz ideami i koncepcjami. Myslenie

kreatywne, to myslenie prowadzgce do uzyskania oryginalnych i stosownych rozwiagzan. 5/22



Zgodnie z Oslo Manual przez innowacje rozumie sig:

Wprowadzenie do praktyki w przedsiebiorstwie nowego lub znaczaco ulepszonego
rozwigzania w odniesieniu do produktu (towaru lub ustugi), procesu, marketingu lub
organizacji. Istota innowacji jest wdrozenie nowosci do praktyki. Wdrozenie nowego
produktu (towaru lub usfugi) polega na zaoferowaniu go na rynku. Wdrozenie nowego
procesu, nowych metod marketingowych lub nowej organizacji polega na ich zastosowaniu
w biezacym funkcjonowaniu przedsiebiorstwa.
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Innowacja produktowa oznacza wprowadzenie na rynek przez dane przedsiebiorstwo
nowego towaru lub ustugi, lub znaczace ulepszenie oferowanych uprzednio towardw lub
ustug w odniesieniu do ich charakterystyk lub przeznaczenia. Ulepszenie moze dotyczy¢
charakterystyk  technicznych, komponentow, materiatow, wbudowanego
oprogramowania, bardziej przyjazne] obstugi przez uzytkownika oraz innych cech
funkcjonalnych.

Innowacja procesowa oznacza wprowadzenie do praktyki w przedsiebiorstwie nowych
lub znaczg co ulepszonych, metod produkcji lub dostaw.

Innowacja marketingowa oznacza zastosowanie nowej metody marketingowej
obejmujacej znaczace zmiany w wygladzie produktu, jego opakowaniu, pozycjonowaniu,
promocji, polityce cenowej lub modelu biznesowym, wynikajacej z nowej strategii
marketingowej przedsiebiorstwa.

Innowacja organizacyjna oznacza zastosowanie w przedsiebiorstwie nowej metody
organizacji jego dziatalnoSci biznesowej, nowej organizacji miejsc pracy lub nowej

organizacji relacji zewnetrznych. 7/22



Przedsiebiorstwem innowacyjnym jest takie przedsiebiorstwo, w ktorym w przyjetym okresie
obserwacji (np. w ostatnich trzech latach) dokonano innowaciji, czyli wprowadzono pewng
nowos¢ do praktyki w odniesieniu do produktu (towaru lub ustugi), procesu, marketingu lub
organizacji. Zgodnie z powyzszg definicjg, nie jest przedsigbiorstwem innowacyjnym takie
przedsiebiorstwo, ktore dysponuje pewng wysokg technologiq 1 sprzedaje jg innym
przedsigbiorstwom, ale nie rozwija jej.

Najczestszg metodg pomiaru innowacyjnosci sg;

= czas stosowania danej technologii na Swiecie - pod uwage bierze sie okres 1 roku,
3 lub 5 lat pierwsze wdrozenie patentu

= stopien rozprzestrzeniania technologii w danej branzy nie przekraczajacy 15%, tzn.
wartos¢ sprzedazy wyrobow wytworzonych w oparciu o te technologie nie
przekracza 15% wartos$ci sprzedazy produktow na $wiecie w branzy, do ktorej
naleza.
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Cechy innowacji:

= Niepewnosc

= |nwestycje

= Transfer

= Wykorzystywanie nowej wiedzy (nowych zastosowan) lub potaczenie nowej wiedzy
= Przewaga konkurencyjne (zachowanie konkurencyjnosci)

Kreowanie i wdrazanie innowacji wymaga:
= Tworzenia nowych modeli wartosci
= Nowych technologii
= Kreowania nowych rozwigzan zarzadczych i organizacyjnych
= Nowych strategii, opartych o zréznicowane formy finansowania
= Koordynacji catego tancucha nowatorskich rozwigzan

Nawet drobne zmiany pofaczone w jedna catos¢é mogq wptywaé na przedsiebiorstwo

- _____________________________________________________________________________________________________________
9/22



Innowacja wigze sie z niepewnoscia do co rezultatu dziatalnosci innowacyjnej. Nie jest zawczasu
wiadomo, jakie bedg efekty dziatalnoSci innowacyjnej, np. czy prace badawczo-rozwojowe
doprowadzg do pomysinego opracowania produktu nadajgcego sie do sprzedazy, ani ile czasu
| Srodkow bedzie potrzeba do wdrozenia nowego procesu produkcyjnego, metody marketingowej lub
organizacyjnej i w jakim stopniu wysitek ten zakonczy sie powodzeniem.

Innowacje wymagajg inwestycji. Potrzebne inwestycje mogg dotyczy¢ nabycia srodkdw trwatych lub
wartosci niematerialnych i prawnych oraz innych czynnosci (takich jak np. ptace czy zakup
materiatow lub ustug), ktore moga przynies¢ potencjalne zyski w przysztosci.

Innowacje wigzg sie ze transferem. Prawa do korzysci ptyngce z tworczych innowacji rzadko sg
w petni wykorzystywane przez firme bedacg ich zrédtem. Firmy, w ktorych dziatalno$¢ innowacyjna
polega na przyswajaniu innowacji z zewnatrz, mogq odnosi¢ korzysci z transferu wiedzy lub
Z stosowania oryginalnych innowacji. W przypadku niektorych rodzajow dziatalno$ci innowacyjnej
koszty imitacji sq znacznie nizsze niz koszty wytworzenia jej we wiasnym zakresie, w zwigzku
Z czym moze zaistnie¢ koniecznosS¢ wypracowania skutecznego mechanizmu nabywania praw do
innowacji, zapewniajacego dajacy bodziec do pracy nad ich tworzeniem. 10/22



Innowacje pociagajg za sobg wykorzystywanie nowej wiedzy badz nowe zastosowanie lub
pofaczenie istniejgcej wiedzy. Nowa wiedza moze by¢ generowana przez firme innowacyjng w
trakcie prowadzonej przez nig dziatalnosci innowacyjnej (tj. poprzez wewnetrzng dziatalnos¢ B+R)
lub nabywana na zewnatrz za posrednictwem roznych kanatéw (np. zakup nowej technologii).
Zastosowanie nowej wiedzy lub potaczenie istniejgcej wiedzy wymaga wysitku innowacyjnego,

ktory mozna odr6zni¢ od standardowych, rutynowych sposobow dziatania.

Innowacje majg na celu poprawe efektywnosci dziatania firmy poprzez zyskanie przewagi
konkurencyjnej (lub po prostu przez zachowanie konkurencyjnosci), przesuwajac krzywa popytu
na produkty firmy (np. podniesienie jakosci produktow, zaoferowanie nowych produktow lub
zyskanie nowych rynkow lub grup klientow) lub krzywg kosztow firmy (np. redukcja jednostkowych
kosztow produkcji, zakupow, dystrybucji lub transakcji) lub podnoszac zdolno$¢ innowacyjng firmy
(np. podniesienie zdolnoSci do opracowywania nowych produktow lub proceséw lub do
pozyskiwania i tworzenia nowej wiedzy).
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Firma, ktora chce zmieni¢ swoje produkty, zdolnosci lub systemy produkcji, marketingu

| organizacji, ma do dyspozycji dwie mozliwoSci:

= moze zainwestowac w dziatalno$¢ o charakterze tworczym i opracowywac innowacje
we wiasnym zakresie — samodzielnie lub wspdlinie z partnerami zewnetrznymi;

= moze w procesie dyfuzji przyswoiC sobie innowacje opracowane przez inne firmy lub
Instytucje.

Te dwie mozliwosci dajg niezliczong liczbe kombinacji, na przyktad: firma przyswaja
innowacje organizacyjng opracowang przez inng firme | dostosowuje jg do swoich
mechanizmow dziatania; firma dokonuje adaptacji nowej technologii produkcji w ramach
wiasnej linii produkcyjnej; firma wprowadza w produkcie konsumpcyjnym nowy kom
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Dla tekstyliow i odziezownictwa czyli sektora o niskim i Srednim udziale
technologii charakterystyczne sa innowacje przyrostowe oraz przyswajanie
Innowacji wytworzonych gdzie indziej.

Z tego wzgledu dziatalno$¢ innowacyjna czesto skupia sie w obszarach wydajnosci
produkcji, dywersyfikacji produktow i dziatan marketingowych.

Waznym aspektem innowacji w tych sektorach jest fakt, ze sgq one bardziej ztozone niz
tylko proste przyswojenie nowych technologii. W wielu przypadkach dziatalnosé¢
iInnowacyjna w sektorach o niskim 1 $rednim udziale technologii polega na
wprowadzeniu technologii | wyrobow wysokiej techniki.
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Mate | Srednie przedsiebiorstwa tekstylne sg z reguly wasko wyspecjalizowane
| ograniczajq sie do niewielkiego rynku. To oznacza, ze w ich przypadku wieksza jest
rola efektywnych interakcji z innymi firmami i publicznymi instytucjami badawczymi
w zakresie B+R, wymiany wiedzy oraz — potencjalnie — komercjalizacji i dziatan
marketingowych.

W sektorze MSP tekstylnych i odziezowych czynnikiem determinujacym
dziatalnos¢ innowacyjna sa wzgledy finansowe, gdyz sektor ten czesto cierpi na
brak wewnetrznych srodkéw umozliwiajgcych realizacje projektow innowacyjnych
| w porownaniu z wiekszymi firmami napotyka na znacznie wieksze trudnosci
w pozyskiwaniu finansowania zewnetrznego.
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Poza finansowe bariery prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej w branzy tekstylnej i

odziezowey:

= niepewny popyt na innowacje;

= rynek opanowany przez przedsiebiorstwa globalne;

= prak lub niewystarczajgca wiedza z innych dziedzin niz kluczowy obszar dziatalnosci;

= frudnosci w znalezieniu partnerow do wspotpracy;

= wysoki stopien trudnosci podejmowania i realizowania innowacji;

= Wwysokie ryzyko prowadzenia badan;

= niska wewnetrzna zdolnos¢ do tworzenia nowych produktow, technologii lub metod
organizacji;

= brak zdolno$ci do absorpcji i zastosowania wiedzy wytworzonej poza przedsiebiorstwami;

= Qgraniczenia czasowe;

= brak woli politycznej oraz dtugookresowej strategii rozwoju gospodarki, brak zrozumienia dla
priorytetowego znaczenia innowacyjnosci i brak aktywnosci panstwa w strategicznych
przedsiewzieciach;

= nieudolnos¢ w wykorzystywaniu funduszy pomocowych UE;

= niedojrzatos¢ instytucji finansowych i brak Venture Capital;

= niedoskonate przeptywy informacyjne;
= 15/22



Struktura naktadéw na dziatalnoéé innowacyjna w przedsiebiorstwach Struktura naktfaddw na dziatalnos¢ innowacyjng w przedsiebiorstwach

zajmujacych sie produkcjg odziezy w 2011r. zajmujgcych sie produkcja wyrobéw tekstylnych w 2011r.
zakup naktady
Sk Oprogramowania inwestycyjne na
pozostate : 2,7% budynki i budowle
8,7% oprogramowania pozostate

oraz grunty
1,0% 16,2%

4,7% dziatalnosé B+R
20,9%

dziatalnosc B+R
26,2%

szkolenie personelu
wigzane z

dziatalnoscig
innowacyjng
3,4%
naktady

inwestycyjne na . nakfady
maszyny i inwestycyjne na
urzadzenia mas z-_.rny_i
techniczne urzqd'f!ema
60,4% techniczne
55,8%

Wsparcie procesow innowacyjnych obejmuje miedzy innymi:

= doradztwo w realizacji przedsigwzie¢ innowacyjnych,

= Qrganizacje powigzan przedsigbiorcow z naukowcami,

= tworzenie popytu na nowe produkty i technologie oraz pomoc w ich certyfikacji i
dopuszczeniu do rynkow,

= QOchrone praw wtasno$ci intelektualne;, 16/22

= rozwoj systemow finansowania ryzyka



Szanse, ktore moga wykorzystac¢ przedsiebiorstwa tekstylne i odziezowe, aby zwigkszyc

sSwojg innowacyjnosc:

= staranie sie 0 wejscie w sieci transnarodowych korporacji jako rzetelny, terminowy,
nie najdrozszy, kreatywny podwykonawca;

= rozwoj sektora MSP, opartego na kapitale rodzinnym, dziatajagcym w niszach;

= rozwoj high services, nie high-tech, w powigzaniu z dziatalnoscig produkcyjng;

= tworzenie sieci i powigzan kooperacyjnych, klastrow;
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Kreatywnosé, postawa tworcza — proces umysfowy pociggajacy za sobg powstawanie nowych idei,
koncepcji lub nowych skojarzen, powigzan z istniejacymi juz ideami i koncepcjami. Myslenie
kreatywne, to myslenie prowadzace do uzyskania oryginalnych i stosownych rozwiagzan.
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= /aniechaj konwencjonalnie ustalonych pojec

= /aprzestan praktyk ttumaczenia sie

= Pomysl, jak to zrobic

= Nie poszukuj perfekcji

= Uzywaj swojej madrosci

= MadroSc jest atutem cztowieka

= Poszukuj ciggle odpowiedzi na pytanie ,dlaczego?” i ,po co?”

= Licz bardziej na madroSc ludzi niz na wiedze nawet najmadrzejszego
czfowieka
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Przetamujemy schematy:

= Na stole lezg trzy patyczki. Nie dodajac ani jednego patyczka, zrob z trzech cztery.
UWAGA: Patyczkow nie wolno przetamywac!

,WYOBRAZNIA JEST WAZNIEJSZA OD INTELIGENCJI. INTELIGENCJA DOTYCZY
TERAZNIEJSZOSCI | PRZESZLOSCI WYOBRAZNIA NATOMIAST PRZYSZLOSCI”

Albert Einstein
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