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Celem projektu jest opracowanie metody analizy i oceny 

ryzyka dla przedsiębiorstw komunalnych.  

W projekcie teoretycznie opracowany model zostanie 

zaimplementowany w środowisku testowym jakim jest 

przedsiębiorstwo komunalne prowadzące działalność 

gospodarczą na Mazowszu. 

Cel projektu 



Środowisko testowe :  
      KPEC Sp. z o.o. 

Przedmiotem spółki jest działalnośd gospodarcza 
polegająca na wytwarzaniu ciepła w jednym źródle, 
którym jest kotłownia zlokalizowana w Karczewie przy                          
ul. Ciepłowniczej 1 o łącznej mocy zainstalowanej 40,7 MW 
wyposażona w dwa kotły wodne opalane węglem oraz             
na przesyłaniu i dystrybucji ciepła siecią ciepłowniczą 
zlokalizowaną na terenie miasta Karczew i Otwock.  
Sied cieplna zasilana jest z kotłowni w Karczewie.  
 
Gmina Karczew (do 1916 gmina Otwock) – gmina miejsko-
wiejska w województwie mazowieckim,  
w powiecie otwockim.  



Wstępny model Zrównoważonej Karty Wyników  

 
 

  

Jak musimy wyglądać

w oczach naszych klientów,

aby osiągnąć cel?

Jak powinni nas postrzegać

udziałowcy, aby uznano, że

odnieśliśmy sukces?

 

 

 

Perspektywa finansowa

Perspektywa klienta Wizja

i strategia

 

 
Perspektywa rozwoju

Perspektywa procesów

wewnętrznych

 

 Jakie procesy wewnętrzne

musimy udoskonalić, aby

usatysfakcjonować właścicieli

i klientów firmy? 

 
Jak zachować zdolność do

zmian i poprawy efektywności,

aby zrealizowac naszą wizję?

Jak dopasowac wartości

niematerialne, aby udoskonalić

procesy krytyczne?



Zrównoważona 
karta wyników 



Wstępny projekt  
KARTY ZARZĄDZANIA RYZYKIEM 



Wstępny projekt  
KARTY ZARZĄDZANIA RYZYKIEM 



Innowacyjność w analizie ryzyka  
      – ryzyko technologiczne 

 Opracowanie metody oceny poziomu ryzyka w eksploatacji sieci 
ciepłowniczych opartej na metodzie zaproponowanej przez Kenta 
Muhlbauer`a w książce Pipeline Risk Management Manual. Jest to 
system punktowy należący do tzw. subiektywnych metod 
szacowania ryzyka. Dotychczas stosowany do oceny poziomu ryzyka 
w eksploatacji systemów rurociągów gazowniczych i transportujących 
ropę naftową. 
 

 Opracowany algorytm oceny ryzyka zostanie włączony do programu 
do obliczeo symulacyjnych sieci ciepłowniczej w programie               
SimNet SVVHeat umożliwiającym wizualizację ryzyka w systemie GIS 



Analiza  

ryzyka  

w  eksploatacji  

sieci ciepłowniczej 

Wskaźnik 
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Wskaźnik 

nieprawidłowych 

działań 

Wskaźnik 

korozji 
Wskaźnik 

projektowania 

Dane zebrane                     

z zapisków               

i wywiadów               

z operatorami 

Suma 

indeksów 

Współczynnik 
wpływu 

nieszczelności 

Zagrożenie 

produktem 

Wskaźnik 
rozproszenia 

Względny 

wynik 

ryzyka 



Dotychczasowe działania 

Artykuł  przyjęty do druku w czasopiśmie 

recenzowanym Ciepłownictwo, 

Ogrzewnictwo Wentylacja 

 

Spotkanie z ekspertem ds. analizy ryzyka  

Panem Zbigniewem Fałkiem 

 

Przegląd literatury w zakresie metodologii 

zarządzania ryzykiem przez organizację 

 

Oddana do druku książka w tłumaczeniu 

Andrzeja J.Osiadacza : W.Kent Muhlbauer  

„Pipeline Risk Management Manual ”  
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